Presentacion
Fuerza Publica

Costa Rica




¢ Cual era la situacion




¢ como se encontraba la Fuerza Publica?

» ALEJADA DEL CIUDADANO (ACUARTELADA)
» CON RECURSOS HUMANOS INSUFICIENTES

» CON ESCASA E INAPROPIADA FORMACION




¢,Cual era el metodo de trabajo policial?




¢ Estabamos dando el servicio
adecuado a la sociedad?







¢, Qué estamos haciendo?




Analisis




Preocupaciones de los COSTARRICENSES

1. INSEGURIDAD

2. INMIGRACION ILEGAL
3. DROGA




Preocupaciones de los ESTADOS

« PROSTITUCION INFANTIL
« NARCOTRAFICO

« BLANQUEO DE CAPITALES
- TRAFICO SERES HUMANOS

CONEXION

INTERNACIONAL




Preocupaciones de los CIUDADANQOS (Clientes)

- DROGA EN EL BARRIO

e ASALTOS CON ARMAS
= PANDILLAS
= ROBOS A DOMICILIOS O




Estudio de las demandas de




DEMANDAS CIUDADANAS

* Mayor presencia policial en la calle
‘A A piey uniformada

* Mayor comunicacion Ciudadano-Policia

* Mejor trato y atencion




Objetivos estratégicos




Los objetivos estratégicos del Ministerio de
Seguridad Publica, son:

- Mejorar la calidad de los servicios

° Reducir la Delincuencia




1V

Reorganizacion integral




REFORMAS LEGALES

* Aprobacion Ley de Policia Civilista

* Reforma alalLey de Psicotropicos

* Reformas Legales para la Penalizacion
de la Prostitucion Infantil




REFORMA DE INGRESO, FORMACION Y CAPACITACION

°* |ngreso

Q) Concurso de méritos y capacidad

* Formacion

Q) Curso baésico técnico policial




REORGANIZACION ESTRUCTURA F.P.

e Unificacion de mando

‘A Mayor capacidad en toma de
decisiones

* Regionalizacion




INCREMENTO PRESUPUESTARIO

* Recursos humanos

‘A Incremento de 2000 plazas de policia

* Recursos materiales

‘&) Remodelacion de edificios

Q) Adquisicién de vehiculos




METODOLOGIA DE ACTUACION

* Implementacion de la Administracion
por Objetivos (A.P.O.)

Q) Enfoque de la funcién en base a

objetivos




PARTICIPACION CIUDADANA

* Policia comunitaria
Q) 1000 comunidades

* Cooperacion Interinstitucional
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ORGANIGRAMA GENERAL




GRADOS POLICIALES

OFICIALES
SUPERIORES

COMANDANTE COMISIONADO COMlISARIO
OFICIALES U
EJECUTIVOS
SUB
OFICIALES




UNIFORME ACTUAL




CAMBIO DE ESCUDO
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Estructura







PROXIMIDAD ESPECIALIDAD

Preocupaciones de los Preocupaciones de los
CIUDADANOS ESTADOS e INSTITUCIONES

=1

. Unidades Especializadas
COMISARIAS (PCD-UIP-K9-CIFP- OTRAYS)




UNIDAD BASICA POLICIAL

(Comisaria)

» Secretaria

MA

Mddulo Apoyo

» Documentacion \
* Gestion recursos humanos y materiales @'7 o
 Mantenimiento Q)

MIP

Moddulo Integral de

Proximidad

*A pie y moto
*Patrullas

*Vehiculos para traslado de
detenidos.

EDU

(Equipo
Directivo
Unidad)

MGO

Mddulo General Operativo

» Oficina Denuncias

* Seguridad e instalaciones para custodia
de aprehendidos

» Sala radio

* Grupo de Respuesta




PROXIMIDAD
(Integrantes del MIP)

Policia Preventiva de Proximidad

Moto




SECTOR (MIP)

Integral
Proximidad




PROXIMIDAD




Metodologia




DIRECCION POR OBJETIVOS

* Fijacion objetivos
&) Pocos y de facil medicién
A Alcanzables

& Interactivos y objetivables

* Métodos de control y evaluacion

& Indicadores cuantitativos (reduccion delincuencia..)




Principios organizativos

* Division territorial por subsectores
* Asignacion estable de policias al subsector

* QObjetivos comunes del MIP
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Control




SIG - Sistema de Informacion Geografico
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EN PROCESO DE INSTALACION




EVALUACION Y SEGUIMIENTO

GRADO CUMPLIMIENTO
OBJETIVO DELINCUENCIAL




Carpeta Captura de Informacion

EN PROCESO DE INSTALACION




EVALUACION Y SEGUIMIENTO

GRADO CUMPLIMIENTO
APRECIACION DEL DESEMPENO




REUNIONES CONTROL




REUNIONES CONTROL

PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION

* Presentacion del EDU que interviene.

* Objetivos marcados en Reunion Control
anterior y resultados obtenidos.

* Analisis de latendencia general en el
periodo analizado:




REUNIONES CONTROL

OBJETIVOS

e Analizar los problemas mas
significativos.

* Intercambiar experiencias.




Nuevas Técnicas
Implementadas




NUEVAS FORMAS DE ATENCION
AL CIUDADANO

&N
y it Y - DROGANO
& 800 3764266

800 - POLVORA

Pagina Wehttp://www.msp.go.cr



4
UNIDOS
CONSEGUIREMOS UN




Muchas Gracias




