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PREFACIO

En la dltima década, las pandillas juveniles han
tomado especial relevancia en Centroamérica,
convirtiéndosetanto en un problemadeinseguridad
publica como en un objeto de preocupacion para
los gobiernos y de temor entre la poblacién, sobre
todo en los paises del triangulo norte de laregion
—El Salvador, Hondurasy Guatemal a— pero con un
desarrollo algo similar también en Nicaragua y
Costa Rica.

Mientrasquelaexistenciadepandillasjuveniles
dedicadas a la delincuencia no es nada nuevo en
Centroamérica, la sistematizacion del uso de la
violenciay labrutalidad demostradapor laspandillas
actuales es algo sin precedentes; reflejado en el
nuevo concepto de «las maras».

Enfin, apesar de que no seria correcto sefial ar
alas maras como los principales responsables del
altonivel deviolenciaque desde hace algiin tiempo
vive Centroamérica, sin duda alguna representan
un problemafuertey real que merece mayor atencion,
en aras de brindar seguridad a la ciudadania y
mejorar |las perspectivas futuras parala poblacion
joven de la Region.

Embajadora de Suecia en GUuatenrata
Concurrente en El Salvador, Honduras,

Belice y Costa Rica

Tanto la historia como la ciencia social nos
ensefiaqueladelincuenciajuvenil esprincipal mente
unfenodmeno grupal quereflejasituacionessociales
y econémicas compl ejas; mereciendo, por lo tanto,
conocimientosactualizados, concretosy profundos
paralograr el disefio y la aplicacion de politicasy
programas de accion exitosas.

Es en este contexto que la Agencia Sueca de
Cooperacioén Internacional para el Desarrollo
Internacional (Asdi) y el Banco Centroamericano
delntegracion Econémica(BCIE) hemosconsiderado
conveniente financiar un estudio regional y
multidisciplinario sobre el fenémeno pandillas y
maras, con un enfoque contextual (maras-vecinos-
comunidad-policia) y con unasolidabase empirica.

El objetivo de la presente publicacién, que
constituye una version condensada del estudio
realizado por un grupo de investigadores de la
empresaDemoscopiaS.A., esfacilitar unadiscusion
publica mas amplia y mas propositiva, con el
deseo decontribuir apoliticasy accioneseficientes,
tanto respecto alanecesidad inmediatade enfrentar
la situacion actual como en lo que se refiere a la
prevencion hacia el futuro.

39’
ry Brawtigam
residente Ejecutivo

Banco Centroamericano de
Integracion Econémica, BCIE






PROLOGO

EL PRESENTE ESTUDIO
EN EL CONTEXTO INTERNACIONAL DE
TRABAJOS CIENTIFICOS SOBRE LAS PANDILLAS

En 1927 Frederic Thrasher, uno delos padres dela
Escuelasociol 6gicade Chicago, publicabasulibro
titulado «The Gang». Este estudio constituyo el
punto de partida de los estudios sobre pandillas
juvenilesy del papel que las mismas juegan en la
dinamica de la delincuencia juvenil. El trabajo de
Thrasher fue seguido por numerosas publicaciones
académicas que alo largo del siglo contribuyeron
a documentar y tratar de explicar el fenémeno de
las pandillas delictivas como fendmeno social en
las grandes ciudades norteamericanas (para una
revision: Klein, 1995). Aunque las definiciones
sobre pandillas o maras varian, unadefinicién que
cuenta con bastante respaldo es la que las concibe
como:

«Aquellas agrupacionesjuveniles estables

que cuentan con unaidentidad grupal construida
através de la participacion en actos violentos

(*) El Dr. Juanjo Medina es doctor en derecho por la
Universidad de Sevilla (Espafia) y doctor en criminologia
por RutgersUniversity (Estados Unidos). Enlaactualidad
es profesor titular de criminologia en la Universidad de
Manchester en el Reino Unido donde coordina varios
estudios sobre pandillasjuvenilesen el contexto britanico
y europeo. Es también miembro de la Junta Directiva de
laRed Eurogang, un colectivo internacional deinvestiga-
dores sobre pandillas juveniles.

El Dr. Pedro Mateu-Gelabert es doctor en sociologia
de New York University, especializado en etnografia
urbana, con numerosas publicaciones profesionales y
largaexperienciallevando acabo investigacion cualitativa
en New York City. En 2000, fue nombrado Principal
Research Associate en National Development Research
Institute (New Y ork) trabajando en proyectos que exploran
interacciones comunitarias, uso y mercado de drogas y
riesgo de VIH.

Dr. Juanjo Medina
Dr. Pedro M ateu-Gelabert*

o delictivos, y que ofrecen unos patrones de
identificacion a sus miembros que les permite
organizar su vida cotidiana».

Aungueincluso hoy en dia, lagran mayoriade
estudios sobre este fendmeno social siguen siendo
realizadosen EstadosUnidos, dondelasautoridades
policiales estiman que existen en torno a 24 mil
pandillasy unos 760 mil pandilleros, lasdos Ultimas
décadas han visto como investigadores en otras
latitudes geogréficas han comenzado a tomarse
mas en serio este problema social en sus propias
sociedades. Asi, de forma paulatina, se ha podido
observar la aparicién de publicaciones y estudios
tratando de describir y teorizar la aparicion de
pandillasjuvenilesdenaturalezadelictivaen paises
distintosde Estados Unidos. En Europa, por jemplo,
la Red Eurogang ha sido particularmente activa a
la hora de desarrollar estudios sobre pandillas
juveniles y como resultado de sus actividades ha
publicado una serie de estudios al respecto (p. €.,
Decker and Weerman, 2005). En Latinoaméricay
laregi6n centroamericanatambién se han comenzado
apublicar varios estudios que tratan de abordar la
problematica de estas pandillas (p. €., Rubio,
2007; CEPI, 2007).

La literatura especializada ha comenzado a
hablar de la globalizacion del fenomeno de las
pandillas (Hagedorn, 2006), entendiéndose por
dichaglobalizacion laaparicion de pandillas simi-
lares alas estudiadas tradicionalmente en Estados
Unidos en otros puntos del planeta. De acuerdo
con esta literatura, en las Ultimas décadas se han



Xii Maras y pandillas, comunidad y policia en Centroamérica

producido una serie de cambios socio-econdmicos
y culturales que han facilitado la reproduccion de
las condiciones que dieron lugar a la aparicion de
las pandillas delictivas en las grandes ciudades
americanas y a su proliferacion en tiempos mas
recientes. El crimindlogo norteamericano John Hage-
dorn (2006: 181) ha listado una serie de factores
gue en su opinion han favorecido la globalizacion
de las pandillas. Estos factores incluirian:

1) La urbanizacion sin precedentes que se ha
generalizado en todo el mundo.

2) Laretirada del Estado como consecuencia de
politicas neoliberales y el recorte de politicas
asistenciales. Ello haproducido el debilitamiento
de instituciones sociales capaces de gobernar
laconductadejovenes marginal es, fomentando
una serie de vacios ocupados por pandillas
delictivas que cuestionan el monopolio de la
violencia del Estado.

3) El fortalecimiento de identidades culturales
alternativas que se haconvertido en un método
deresistenciaalamarginalizacionenlosjévenes,
tanto para hombres como mujeres, siendo la
pandilla una de estas identidades culturales
alternativas.

4) Lapolarizacionecondémica, loscrecientesgrados
dedesigualdad y lamarginalizacion de sectores
enterosdelasociedad |o que aportaun fundamen-
to econdmico importante paraestasagrupaciones
de jévenes.

5) Y, finalmente, losflujos migratoriosligados a
estos procesos econdémicos que han contribuido
a crear minorias étnicas y de inmigrantes que
son marginadasy geografi camente segregadas
en enclaves que se convierten en caldo de
cultivo para el desarrollo de pandillas.

Peculiar alasituacién de Centroaméricafueron
las masivas deportaciones que Estados Unidos
hizo de mareros hacia sus paises de origen. Un
hecho que a menudo es percibido como un factor
directo paralaproliferacion aceleradadelosactuales
grupos mareros de laregion fueron los cambios en
la politica estadounidense a partir del afio 1992
(despuésdelosdisturbiosviolentosen Los Angeles)

respecto al trato de pandilleros que habian sido
condenados a prisidon y que provenian de otros
paises (sobre todo de Centroamérica). A partir de
1996, esta categoria de prisioneros —una vez que
habian cumplido su periodo en la carcel— fueron
deportados a sus paises de origen, donde los
conflictos armados ya habian terminado. Gradual-
mente, la lista de delitos que calificaba para ser
deportado fueincrementandose, hastaincluir faltas
relativamente menos graves. Como consecuencia
se estimaque aproximadamente 20 mil delincuentes
centroamericanos fueron deportados a sus paises
de origen (sobre todo a El Salvador) en el breve
periodo del 2000 al 2004 (Arana, 2005).1

En realidad no es del todo apropiado decir que
el fendmeno delaspandillas esnovedoso en socieda-
des distintas a la norteamericana. La delincuencia
juvenil siempre hasido un fenémeno fundamental -
mente de naturaleza grupal. En muchas de las
sociedades de pronto se habla de las pandillas
juvenilescomo si fueran un nuevo fendémeno social,
de hecho existen estudios de historiadores social es
gue ofrecen evidencia de la existencia de grupos
similares méas de cien afos atras. En todo caso,
incluso si aceptamosque historicamente han existido
pandillas en estas sociedades, ello no quiere decir
que la naturalezay preval encia de estos grupos no
hayacambiado. L ascondicioneslistadas por autores
como Hagedorn, ciertamente, han podido jugar un
papel fundamental para promover la proliferacion
y afianzamiento de estetipo de gruposen determina-
dos contextos comunitarios. Por otra parte, lo que
sehaproducido deformaparalelahasidolaimporta-
cion aotras sociedades de |os model os, conceptos,
métodosy teoriasdesarrollados en Estados Unidos
duranteel siglo XX paraentender el carécter grupal
de la delincuencia juvenil.

1. Lagran mayoriadelosdeportadosprovenian defamilias
gue se habian asentado en |los barrios marginales de Los
Angeles durante los afios 80, huyendo de las guerras y
conflictosarmados de sus paises. Al ser deportados, estos
jovenes llegaban a paises que apenas conocian, y segun
lasreglas estadounidenses de aquél entonces, |osgobiernos
centroamericanosno fueron avisadosrespecto alos antece-
dentes penales de estos ciudadanos.
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El desarrollo del conocimiento cientifico sobre
las pandillas fuera de Estados Unidos se encuentra
aln en una etapa temprana de desarrollo y todavia
no haal canzado el grado de sofisticacién conceptual
y metodoldgica que cerca de 100 afnos de ventaja
estudiando la cuestion ha dado a los sociélogos y
criminélogos norteamericanos. Sin embargo, en
un contexto, en el que como hemos indicado, se
estan produciendo una serie de cambios sociales
que favorecen la reproduccion y proliferacion de
estos grupos, este tipo de estudiosresultaclave. El
desarrollo depoliticas publicas adecuadasrequiere
estar basado en un conocimiento adecuado del
problemay estudios cientificos que lo describany
expliquen en sus dimensiones esenciales juegan
por tanto un papel fundamental en el proceso de
desarrollo de soluciones. De ahi la relevancia de
estudios como el que se presenta en este informe.

SOBRE EL PRESENTE ESTUDIO DE
LAS PANDILLAS EN CENTROAMERICA

Esta publicacion presenta un estudio financiado
por laAgenciaSuecade Cooperacion parael Desarro-
[loInternacional (ASDI) y el Banco Centroamericano
de Integracién Econdémica (BCIE), realizado por
un equipo multidisplinario delaempresa Demosco-
pia S.A., con sede en Costa Rica. Es un estudio
ambicioso en su alcance y representa un loable
esfuerzo por mejorar nuestro conocimiento sobre
el fendbmeno de las pandillas desde un punto de
vista metodol dgico.

Enunareciente publicacion, el profesor Malcolm
Klein, unadelas autoridades internacionales en la
materia, destacabalanecesidad deemplear el método
comparativo en el estudio delaspandillasjuveniles
COMo requisito paraavanzar en nuestro conocimiento
en la materia. El uso de un método comparativo
alude a la necesidad de comparar la situacion de
las pandillas en distintos contextos nacionales,
pero también a la necesidad de emplear diversos
métodos de estudio y contrastar la opinion de
distintos sectores afectados por, o involucrados

en, estarealidad social. Es decir, el empleo de un
disefio de estudio multi-método y multi-lugar.

El estudio de Demoscopiautilizaprecisamente
este tipo de disefio empleando, en primer lugar,
unavariedad de métodosdeinvestigacion (encuestas
sociales, entrevistasen profundidad, observaciones
directas) para obtener informacién de los distintos
actores sociales implicados (pandilleros, jévenes
en situacion de riesgo, familiares de pandilleros,
vecinosy comerciantesde zonas pandilleras, repre-
sentantes de laautoridad y de otras organizaciones
relevantes, etc.). Estatriangulacién de métodos es
muy importante, dado que cada uno de los mismos
presenta unas limitaciones inherentes que hace
necesaria su utilizacion conjunta para poder acer-
carnos de forma maés certera a la realidad de las
pandillas juveniles. Particularmente loable han
sido los esfuerzos de Demoscopia para incluir en
el estudio alosdistintosactoressocialesimplicados,
algo que no siempre ocurre en numerosos estudios
sobre pandillas juveniles.

En segundo lugar, el estudio de Demoscopia
ofrece unavision mascompletadel problemamarero
en Centroamérica al incluir en el andlisis avarios
paises de laregion. Se incluyen asi diferencias 'y
similitudesdel problemaen El Salvador, Honduras,
Guatemala, Nicaragua y Costa Rica. En la escena
internacional 1os pocos estudios comparativos de
estetipo son comparacionesrealizadasa posteriori
entreinvestigadores quetrabajan en distintos paises
y que deciden combinar sus datos cuando éstos han
sido ya recogidos y analizados nacional mente.

Este tipo de colaboraciones a posteriori, sin
embargo resulta problematico dado que generalmen-
te los disefios empleados por cadainvestigador en
su paisdereferenciano sonidénticos, lo quelimita
lavalidez y utilidad de las comparaciones. Existen
algunas excepciones internacionales en las que
colectivosdeinvestigadoresapriori intentan disefiar
estudios comparando | asituaci6n en distintas nacio-
nes. Pero estas excepciones, 0 bien adn no han se
han materializado en investigaciones concretas
(como es el caso de la Red Eurogang), o dan tanta
flexibilidad a los investigadores para disefiar los
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estudios en cada pais que limitan la posibilidad de
comparaciones, o0 son mas modestos que el estudio
de Demoscopiaen cuanto atriangul acién de métodos
y tamafosdelas muestras. En ese sentido el presente
estudio de Demoscopiaconstituye un notableesfuer-
zo demejoraque se sumaarecientesestudiosen la
misma linea como el realizado por el Centro de
Estudiosy Programas I nteramericanos (2007) o el
de Mauricio Rubio (2007).

Como cual quier otro proyecto deinvestigacion
social, el presente estudio,sin embargo, también
presentalimitaciones. El disefio siguid un proceso
evolutivo en el que progresivamente nuevos elemen-
tosfueronincluyéndose (nuevos paises como Costa
Ricay Nicaragua, nuevas muestrascomo, por ejem-
plo, las mujeres pandilleras, nuevas versiones de
los cuestionarios con nuevos temas y preguntas
reformuladas de forma mas precisa). Estos nuevos
elementos, aunque ayudan a ofrecer una mejor
descripcion del fendmeno en la region de forma
global, limitan laposibilidad derealizar comparacio-
nes precisas entre | 0s paises. Estas comparaciones
también se ven limitadas por el hecho de que a la
hora de seleccionar los barrios en cada pais donde
sereclutaron las muestrasno se emplearon criterios
para garantizar que se trataba de barrios con el
mismo perfil socio-econémico.

Ello significaque lo que puede aparecer como
diferencias nacionales, son en realidad diferencias
entre barrios con diferentesperfiles socio-economi-
cos. Finalmente, determinadosmétodosdeinvestiga-
cidén como, por ejemplo, lasentrevistasen profundi-
dad apandilleros sol o seemplearon en determinados
paises. Resulta, por tanto, prudente tomar estas
limitaciones en consideracion alahorade entender
los resultados.

ORGANIZACION Y CULTURA

El presente estudio documenta como las pandillas
0 maras representan comunidades emotivas que
cubren una serie de necesidades afectivas a los
jévenes que se unen alas mismasy que brindan a
éstos de unas identidades que les permiten dar

sentido asus vidas en contextos marginalizados en

los que sus opciones vitales y de desarrollo son

muy limitadas. Las pandillas ofrecen unaidentidad
alternativa que se apoya sobre un vocabulario méas

0 menos comun que destaca:

e Laimportanciadeunaseriederitosdeiniciacion
(cuyaaplicacién, sin embargo, estamenosgene-
ralizada de lo que se piensa);

e Normas internas de comportamiento (que, sin
embargo, muy a menudo son vulneradas sin
gue existan sanciones severas);

e Unlenguaje externo de identificacion (que es
dinamico, flexibley que, ademas, es adoptado
por personas que no participan plenamente de
lapandilla), asi como otrosreferentes simbolicos
depertenenciay diferenciacion que son diversos
y que pueden presentarse (o simplemente no
presentarse) de formadistintaen cadapandilla
o clica.?

Estosresultados coinciden conlosdelainvesti-
gaci6n comparadaque destacan como las pandillas,
en gran medidacomparten lasfunciones, contradic-
cionesy fluidez de otros grupos de adolescentes y
jévenes adultos.

Enunareciente conferencia, el profesor america-
no Scott Decker contrastaba distintas maneras de
conceptuar laorganizacion delaspandillaso maras.
Por unlado, nosencontramosel model o corporativo.
Deacuerdo con este model o existen super-pandillas
con unapresencianacional unimportante grado de
organizacion vertical y control centralizado que
estan fundamentadas en la obtencion de beneficios
enlosmercadosilegal es. Paraeste model o corporati-
vo las pandillas no son muy diferentes del crimen
organizado. Estavisiontiendeacapturar laimagina-
cion de las autoridades policiales y de los medios
de comunicacion social, en los Gltimos porque es
una imagen que vende y en los primeros porque
aporta lailusién de un enemigo reconocible y por
ello més facil que combatir.

2. Laclicaeslaunidad base de cada pandilla, organizada
en torno del barrio o una colonia.
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Sin embargo, ésta es una vision con escaso,
por nodecir ningunrespaldo enlaliteraturacompara-
da. El profesor Decker en su conferencia ofrecia
gjemplos de departamentos de Policia en Estados
Unidos que se adherian a esta vision e intentaban
aplicar los instrumentos legales y de persecucion
del crimen organizado paraconfrontar el problema
de las pandillas solamente para mas tarde o méas
temprano tener que abandonar este modelo ante la
inexistencia de este tipo de super pandillas.

Larealidad de las pandillas es mas compleja.
Estas no existen como entidades organizativas
formales(Fleisher, 2002). Constituyen redessocial es
dispersas, permeables, fluidas e inestables con un
caracter marcadamentelocal. En estas dimensiones
no son particularmente diferentes de otros grupos
de adolescentes o jévenes adultos. Como Kleiny
Maxson (2006) resumen:

«Enlamayoriade las pandillas callgjeras,
el liderazgo es efimero, |os miembros cambian
rapidamente, y el grado de cohesion grupal es
tan solo moderado. Los cédigos de conducta
solamente existen comoretorica, y sonfacilmen-
teevitadosoviolados. Muchaspandillascalleje-
ras no son mas que una agrupacion de clicas o
redes, mas que un conjunto individual total y
cohesivo.

Aunque existe una amplia variedad de formas
y grado de organizacién de las pandillas, tanto en
laregion centroamericanacomo en otras | atitudes,
y seria problematico tratarlas a todas como si
fueran unay la misma cosa, resulta poco probable
guelaspandillascentroamericanassigan este model o
corporativo. En el estudio de Demoscopiaciertamen-
te laformatipica que uno se encuentra es laclica
0 agrupacién de barrio que oscila enormemente en
tamafio y grado de complejidad, normasinternasy
sanciones asociadas con lasmismas, ritosdeinicia-
cion, relevanciadesignosexternosdeidentificacion,
etc. Este tipo de modelo de pandilla es el mismo
gue continuamente surge a la luz en los estudios
realizados en otras latitudes geograficas.

En estas clicas|ocal es, como en cual quier otro
grupo social, existen personas con un mayor grado

de influencia que ocupan posiciones de liderazgo
en las mismas. Este liderazgo, sin embargo, es
inestabley fluido. Por otraparte, como en cual quier
otro grupo social, el gobierno de sus miembros
presenta limites importantes para quienes ejercen
de lideres, sobre todo en un contexto en el que los
propios pandilleros aluden a la horizontalidad de
estas organizaciones en latoma de decisiones. En
este sentido, el descabezamiento de las pandillas
no parece una estrategia eficaz de control de las
mismas, dada la rapidez con la que se pueden
encontrar nuevos lideres.

Semejantes resultados coinciden con los del
Centro de Estudios y Programas | nteramericanos
(2007) que concluia que:

e Mientras que la violencia relacionada a las
pandillas juveniles es un problema, ésta no
tiene lazos fuertes con la violencia derivada
del narcotrafico y del crimen organizado.

e Solamente un segmento pequefio de miembros
depandillasen El Salvador, Hondurasy Guate-
mala posee lazos transnacionales con otros
miembros, con el crimen organizado y/o narco-
trafico.

El estudio de Demoscopia, no obstante, también
ilustra la tension entre lo que algunos actores
social es (autoridades publicas, medios de comunica-
cion social, y algunos miembros de la comunidad)
piensan sobre las pandillas y lo que se observa
cuando se obtienen datosdirectosdelospandilleros.
Nos encontramos con que actores sociales que no
son miembros de pandillas tienden a destacar la
verticalidad de estas organizaciones y aluden a
estructuras complejas con capacidad eficaz de
coordinaciény cooperacion regional, y canales de
comunicacion internacional, con vinculos a otras
organizaciones criminales con las que en algunas
ocasiones competirian y en otras cooperarian. El
modelo corporativo, al que se referia el profesor
Decker, por tanto tambi én seduce alas autoridades
en algunos contextos centroamericanos.

Sin embargo, resulta dificil obtener evidencia
directa de los pandilleros o ex pandilleros que
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permitan confirmar esta vision de las pandillas
como agrupaciones empresarialesy de organizacion
cuasi-militar. Generalmente, lospandillerosniegan
la existencia de lideres regionales, a lo mas que
aluden es a actividades de cooperacién con un
caracter local y aunque aluden a contactos con el
narcotrafico el caracter de estos vinculos es muy
impreciso y requiere de mayor investigacion. Este
tipo de estructura es generalmente la que estudios
en otras partes del mundo vienen a documentar.

Lo que si se observa, de nuevo repitiendo un
patrén muy presente en Estados Unidos, es que en
el entorno de los centros penal es las pandillas han
desarrollado estructuras mas cerradas, con un mayor
nivel de cohesion social, y esto posiblemente ha
contribuido alainstitucionalizacion delas pandillas
en la calle y al afianzamiento de este problema
social. La céarcel, como institucién total, espacio
en el que uno no tiene escapatoria, favorece y
facilitala aparicion de grupos en los que si puede
haber un mayor control de los miembrosy en el
gue la necesidad de supervivencia proporciona
unamotivacion adicional paraprestar servidumbre
al grupo. El grado en que estos grupos se refuerzan
en el entorno carcelario puede quizas a la postre
fortal ecer su presenciay el control de susmiembros
fueradel mismo. Laexcesivarepresion penal contra
lospandillerosy latoleranciade estos grupos en el
entorno carcelario pueden ser factores, por tanto,
que estén contribuyendo a agravar el problema de
las pandillas.

El estudio de Demoscopia indica con base en
indicadores fundamentalmente cualitativos y no
particularmente robustos, que las pandillas, en
este proceso de institucionalizacion sobre todo en
Guatemala, El Salvador y Honduras, han podido
quizasdesarrollar unaidentidad criminal massolida
y cimentar su base social y econémica, y por tanto
su poder, por medio de la penetracién en mercados
ilegales, como el de la droga, y por medio de la
generalizacion de practicas como la extorsion.
Que los pandilleros participan en actividades de
narcomenudeo y extorsion no cabe duda, pero
seria importante, no obstante, el desarrollo de

nuevosestudioseindicadoresobjetivosmas solidos
y cuantificables que permitan valorar algunas de
estas tendencias en cuanto a vinculo con crimen
organizado, grado de organizacién y sofisticacion
en la estructuracion de las pandillas, y tipo de
actividadesrealizadas. El desarrollo deestosindica-
dorespermitiria, por unlado, evaluar de qué forma
distintas iniciativas publicas estan teniendo un
impacto sobre este problema social y, por otra
parte, desarrollar un cuerpo de conocimiento mas
solido queel actual queayudeaplanificar politicas
publicas frente a este problema.

En el dmbito comparado, mientras que los
datos policiales siguen sustentando que la gran
mayoriadelos pandilleros son varones(entorno al
90%), encuestas representativas de la poblacion
sugieren que en torno al 40% de las personas que
dicen ser pandilleras son mujeres. El estudio de
Demoscopia fue inicialmente desarrollado sobre
la vision de que el fendmeno de las pandillas es
fundamentalmente una realidad social que afecta
sobre todo a varones. Sin embargo, una vez en el
campo, larealidad del fendmeno obligé areplantear
el disefio delainvestigacion. También en Centroamé-
rica a pesar de que el mundo de las pandillas se
apoyafirmemente sobreunaseriedevaloresconside-
rados tradicional mente como masculinos, hay evi-
dencia bastante clara que indica que porcentajes
muy importantes de mujeres estan afiliadas a las
mismas.

L asmujeresgeneral mente seinsertan en grupos
mixtos con cierta preponderancia masculina en
cuanto al numero demiembros. Enlineasgenerales
se puede decir que las mujeres, aunque muestran
clarosindicesde participacion en actividadesdelicti-
vasdelaspandillas, ocupan unaposicién de subordi-
nacion similar alaque encuentran en otras esferas
socialesy, de lamismaforma que en otras esferas
sociales, también desarrollan especificasestrategias
desubordinaciony resistenciadentro delaspandillas.
Las politicas de prevencién de este fenomeno, por
tanto, tienen quetomar en consideracion | as particu-
laresnecesidades que presentanlasmujeres pandille-
ras.
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ACTIVIDADES DE LOS
PANDILLEROS Y LAS PANDILLAS

LA RELACION ENTRE
DELINCUENCIA Y PANDILLAS

Ladelincuencia cometida por pandillerosy el
miedo que sus actividades generan enlacomunidad
sonlarazoén principal por laque se dedican esfuerzos
orientados a su control y prevencion. Uno de los
datos mas consistentes en la investigacion sobre
las pandillas es la relacion entre afiliacion a la
pandillay actividad delictiva. Los sujetos que se
afilian a una pandilla cometen mas delitos que los
jovenes que no lo hacen. La pandilla tiende a
amplificar y a favorecer una participacion mas
activa en la delincuencia de los jovenes que se
afilian a las mismas (Thornberry, Krohn, Lizotte,
Smith, y Tobin, 2003; Gordon, Lahey, Kawal,
Loeber, Stouthamer-Loeber, y Farrington, 2004;
Klein y Mason, 2006; Sharp, Aldridge y Medina,
2006).

L osjdvenesque pertenecen apandillaspresentan
un mayor riesgo de participacion en actividades
delictivas. Este esun hecho que hasido demostrado
en otros paises incluso empleando disefios longi-
tudinales. Desde hace tiempo, estudios de auto-
informe permitian establecer con claridad que j6ve-
nes que decian ser pandillerostambién presentaban
mayores indices de participacion en actividades
criminales. En el campo de la criminologia, sin
embargo, se discutia si ésta era una correlacion
gue resultaba de un efecto de seleccion o de un
efecto de facilitacion.

El modelo de la seleccién indica que la Unica
razon por laque se encuentraunarelacion entre ser
pandilleroy delincuenciaes porque |l os chicos que
se afilian a pandillas por una serie de razones
complejas son chicos que de entrada ya presentan
un mayor perfil criminal. Dios los criay ellos se
juntan, como dice el refran castellano. EI modelo
delasocializacionlo que proponeesquelaestructura

y dinamica de grupo propio de las pandillas es €l
factor clave que explica la mayor participacion
criminal delos pandilleros. Lapandilla, desde esta
perspectiva, socializa a sus miembros en un estilo
de vidaligado a la comision de actos delictivos.

El empleo dedisefioslongitudinal esque permite
seguir a un conjunto de sujetos antes, durante y
después su afiliacién a pandillas ha permitido
demostrar que en parte ambos model os tienen algo
de razén, de alguna forma las pandillas suelen
atraer a chicos con una mayor predisposicion por
la comisién de actos delictivos, pero al mismo
tiempo la dinamica del grupo favorece o potencia
estas tendencias delictivas.

Como laliteraturacomparada hadocumentado
hastalasaciedad, el estudio de Demoscopiatambién
muestra que el pertenecer a una pandilla es un
factor de riesgo que aumenta la participacion en
actividades delictivas y el consumo de drogas de
los jévenes que se unen a ellas.

Larelacion entre pandillas y comportamiento
delictivo anivel individual es de hecho unadelas
razonespor lasquelaspandillasreciben considerable
atencion en materia de prevencién. Incidir sobre
este factor de riesgo, el ser pandillero, de forma
efectiva, por tanto, es una forma eficaz de incidir
sobre la delincuencia.

Otra constante de | os estudios de las pandillas
en el ambito comparado es que los pandilleros al
delinquir siguen el modelo de lo que el profesor
americano Malcolm Klein define como estilo de
cafeteria (un poquito de ensalada, un poquito de
esta otra cosa, etc.). Los pandilleros por regla
general no son especialistas en determinado grupo
deactividadesdelictivas. Generalmente, lasactivida-
des delictivas en las que los pandilleros participan
sondiversas. Algunasformasdelictivasson caracte-
risticasde este grupo de edad (hurtos, robos, vanda-
lismo, etc.), mientras que otras (como, por gjemplo,
laextorsiony |osasesinatos) pueden ser de caracter
mas serio y, en determinadas instancias, indican
un mayor grado de organizacion.
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OTRAS ACTIVIDADES DE LOS
PANDILLEROS: OCIO Y TRABAJO

Sin embargo, como laliteratura comparada ha
destacado, seriaerréneo pensar quelos pandilleros
ocupan la mayor parte del tiempo emprendiendo
acciones criminales o que no hay otras facetas de
sus vidas que resultan interesantes desde un punto
de vista sociolégico e incluso, desde el punto de
vista del control y la prevencion de las pandillas.
Aunqgue es importante, por tanto, documentar y
entender la actividad delictiva de los pandilleros
hay que tener cuidado de no dejarse llevar por una
vision satanica de los pandilleros que ignore otros
aspectos de sus vidas complejas y polifacéticas.

Por tanto, conviene también destacar, tal y
como el estudio de Demoscopia sugiere, que los
jovenes pandilleros, a pesar de su participacién en
actividades delictivas, pasan la mayor parte del
tiempo haciendoy desarrollando actividades comu-
nesdentro deeste grupo de edad, aunque mostrando
una mayor predisposicion por conductas de ocio
mas propiasdeadultos. Como el profesor norteameri-
cano Scott Decker sefiala los pandilleros pasan
mastiempo «hangin’ than bangin’» o como Marcus
Felson destaca la mayor parte del tiempo la vida
del pandillero es mucho mas aburrida de lo que el
estereotipo cultural sobre el mismo indica. En
gran medida, los pandilleros son jovenes primero,
y pandilleros después. Como sefialan Decker y
Van Winkle (1996: 117):

«Como la mayoria de los adolescentes y
jovenesadultos, lospandilleros... pasan mucho
tiempo simplemente estando con sus amigos —
viendo la tele, bebiendo cerveza, sentados y
hablando, jugando, fumando marihuana, buscan-
do chicas. Los pandilleros pasan sus vidas (y
generalmente cometen sus delitos) en gruposy
generalmente lo que estos grupos hace no es
otra cosa mas que matar el tiempo».

De hecho, no solamente los pandilleros se
dedican a otras actividades de ocio comunes a
estosgruposde edad, sino quetampoco se encuentran
totalmente excluidos de los mercados legales de
trabajo o del sector informal delaeconomia. Durante

mucho tiempo laliteraturacriminol 6gicay laecono-
micahan ofrecido unavision simplistadelarelacion
entreempleoy delincuencia. Estaliteraturacontem-
plaba las actividades econdmicas legales eilicitas
como mutuamente exclusivas, mientrasque estudios
mas recientes tienden a ofrecer una vision mas
complejaenlaquejovenesen situacién deexclusion
social desarrollan estrategias de supervivenciaque
implican la participacion en la economia legal,
pero también, de forma paralela, en la economia
subterranea, asi como en formasdelictivasocasiona-
les de adquisicion de ingresos (Fagan y Freeman,
1999).

L osdatos de Demoscopiasobre Centroamérica
muestran también estarealidad complejaen laque
los pandilleros se insertan en otras actividades
econémicas. Es importante anotar que la mayor
partedel trabajo querealizanlosmarerosy pandille-
ros es de caracter no calificado y solo unos pocos
corresponden a la categoria de calificados. Entre
otras actividades |laborales estan: la carpinteria,
albafileria, ventaderopa, comercio, talleresmecani-
ca, panaderia, pinturay otros. Entodo caso también
conviene recordar que cuando se pregunta a estas
poblaciones sobrefuentesdeingresosindividual es
y colectivas las mas frecuentemente mencionadas
son los robos y la venta de drogas.

Igual mente interesante es notar que el estudio
de Demoscopiatambién constataquelospandilleros
contribuyen econémicamente a sus familias. Este
es un dato significativo desde el punto de vista
politico criminal . Cadavez existe unamayor concien-
ciacion en el ambito académico comparado sobre
el impacto que el encarcelamiento tiene en las
familiasy en las comunidades de |os delincuentes.
Existen planteamientos tedricos que sugieren que
politicas penal es excesivamenterepresivastienden
aminar lafabrica social de los barrios en los que
viven los delincuentes al retirarl os de [os mismos.
Hagedorn (2002) ha planteado el papel crucial que
la economia sumergida o subterranea tiene en la
vida econdémica de barrios marginales donde los
jovenes tienen escasas alternativas para generar
suficientes ingresos.
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El encarcelamiento delos pandillerosevidente-
mente tiene un impacto directo que no deberia
menospreciarse en sus familias y comunidades.
Fagan y sus colaboradores (2003), por ejemplo,
han podido documentar en Nueva Y ork cémo las
politicas penal es, de potenciar el encarcelamiento,
al contribuir al deterioro del tejido social de estos
barrios, han contribuido a empeorar los niveles de
delincuencia en los mismos.

VIOLENCIA, NARCOMENUDEO Y EXTORSION

A pesar de todo ello, no cabe duda, como el
estudio de Demoscopia y la literatura comparada
sugieren, de que laviolenciajuega un papel clave
paraentender laspandillas. Desde el estudio pionero
de Thrasher, la idea de conflicto violento entre
gruposhaestado asociadaal estudio delaspandillas.
Es éste conflicto el que de algunamaneracimienta
al grupo, le da sentido y refuerza su cohesion.
Practicamente todos los estudios sobre pandillas
destacan el papel central de la violencia en la
cultura de las pandillas. Aunque, como sefiala
Vigil (1988), ésta se presenta mas a menudo en la
forma de amenaza omnipresente que en la forma
demanifestacionesconductual es. Como sefialaHoro-
witz (1983), el pandillerotiene que estar preparado
pararesponder alaviolenciaen cual quier momento.

Decker y Van Winkle (1996) han desarrollado
una explicacion tedrica de las pandillas que toma
el papel de esta amenaza en consideracion.® Para
estosautoreslaamenazadeviolenciafisicacontribu-
ye al nacimientoy fortalecimiento de las pandillas
en varios niveles:

e En muchos barrios, las pandillas se forman
como mecanismo de defensay proteccion frente

a grupos externos, ya sea otras pandillas, las

acciones de la policia o contra otros grupos

étnicos o de inmigrantes.
e La amenaza de violencia fisica, tanto si esta
percepcidn corresponde con unarealidad o es

3. Ver también Mateu-Gelabert (2002, 2003).

imaginaria, aumentael nivel de solidaridad de
las pandillas. Para Klein (1971), la cohesién
internadelas pandillas crece deformapropor-
cional con la percepcién de la amenaza que
representan pandillas contrarias.

e El caracter vengativo de la violencia de las
pandillastambién contribuyeal fortalecimiento
de las mismas. Cada nuevo incidente violento
conduce a otro, expandiendo el circulo de
sujetos afectados, a una continua escal ada de
armamento y ala percepcion de que si uno no
estd con una pandilla se encuentra en una
situacion de desproteccion.

e Muchosjovenesseunenapandillasyaestable-
cidascomo unaformade garantizar su seguridad
personal, aunque paradéjicamenteel estar afilia-
do a uno de estos grupos aumenta el riesgo de
convertirse en victima de violencia.

e Esteprocesoquellevaalosjévenesadesarrollar
una imagen de tipos duros, con sus tatuajes,
historias de guerra y violencia hace que los
mismos sean percibidos como una amenaza
por la sociedad, la cual busca distanciarse de
ellos, cerrdndoles puertas parasu rehabilitacion
y reinsercion social y contribuyendo, asi, a
perpetuar el problema.

e El rechazo social del pandillero dificulta que
el mismo establezcarelacionesy realiceactivida-
des mas convencionales que facilitarian su
salida de las pandillas.

En un contexto en el que la amenaza, real o
imaginaria, de la violencia siempre esta presente
(por parte de otras pandillas o de |as autoridades),
laspandillas of recen unafal sasensaci6n de seguridad
a estos jovenes y se convierten asi en mecanismo
de adaptacion. Y decimos sensacion falsa en el
sentido de que el pertenecer a pandillas también
aumentariael riesgo devictimacionviolenta, segin
la literatura comparada y los propios datos de
Demoscopia. La amenaza de violencia sirve como
algo que cimientalacohesi6n social deestosgrupos.
Existe una conciencia en Europa y en Estados
Unidos que de hecho esta sensacion de miedo ala
violencia puede jugar un papel importante a la
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horademotivar alosjévenesaunirsealaspandillas
y que, por tanto, una forma eficaz de prevenir el
atractivo delas mismases por medio del desarrollo
de politicas publicas orientadas a garantizar la
seguridad de los jévenes, de formaque los mismos
no se vean forzados o motivados avincularse alas
pandillas como mecanismo de proteccion en contex-
tos marginalizados (Mateu-Gelabert, 2004).

En cuanto a otras actividades delictivas que a
menudo se ligan alas actividades de la pandilla, el
estudio de Demoscopia sugiere que las pandillas
en la region centroamericana estan jugando un
mayor papel en el narcomenudeo y que ello esta
cimentando su base social y econémica, al convertir-
se en estrategia de supervivencia para muchos
jovenesmarginales. Laparticipaci én en narcomenu-
deo, de forma poco organizada, espontanea, y
muchas veces mas a nivel individual que como
actividad coordinada por la pandilla, es algo que
también se hadocumentado enlaliteraturacompara-
da sobre las pandillas.

El estudio de Demoscopia también alude a un
fendmeno que destaca el particular impacto de las
maras o pandillas en algunas comunidades centro-
americanas. Nosreferimosal impacto delaextorsion
decomerciantesy residentespor partedelas pandi-
llas. En laliteratura comparada, con la excepcion
de algunos trabajos sobre pandillas en los barrios
chinosdelasciudades estadounidenses, lasreferen-
ciasalaextorsion son generalmentedetipo anecdéti-
co. Como précticasocial tan extendidael grado de
extorsion aqui documentado ciertamente no encuen-
traparalel o en estudiosrealizadosen otraslatitudes
y seriapor tantoindicador del particul ar afianzamien-
to de estas pandillas en Guatemala, El Salvador y
Honduras (Unicos paises para los que tenemos
datos a este respecto).

FACTORES DE RIESGO Y CAUSAS

¢Qué distingue a los jovenes que se unen a las
pandillas de aquellos que no lo hacen? Conviene
distinguir esta pregunta del por qué las pandillas
aparecen o se desarrollan. Esta diferenciacion es

fundamental y, desgraciadamente, en buena parte
delaliteraturaregional avecessesuelen confundir
ambas cuestiones y la respuesta termina siendo
unaamal gamadesordenadadefactores. Por €jemplo,
como veremos mas adelante, tanto los estudios
anglosajones como |os centroamericanos explican
el origen de las pandillas aludiendo a factores
macroecondmicosy social es(lamarginacién social,
la falta de capital social y de eficacia colectiva).
Pero explicar por qué surgen las pandillas nos dice
poco sobre por qué determinados jovenes en los
barrios que presentan las condiciones para que
surjan pandillas se unen a las mismas. Muchos
estudios sugieren que solo unaminoriade jévenes
dentro de estas comunidades marginales se afilian
alas pandillas.*

Existe un creciente nimero de investigaciones
gue empleando unamayor sofisticaci 6n metodol 6gi-
ca, particularmenteel uso dedisefioslongitudinales,
tratan de entender qué factores distinguen a los
jévenes que se unen alas pandillas de aquéll os que
nolo hacen. Generalmente, estosfactoresderiesgo
se agrupan en una serie de categorias: factores de
riesgo de caracter individual (peculiaridades del
caracter psicol 6gico de estos sujetos), detipofamiliar
(, asi como aquellos asociados al contexto escolar,
al tipo de amistades que tienen, y a la colonia o
barrio en que viven.

Unarevision sisteméticarecientedelaliteratura
anglosajonadestacacomo factoresderiesgo impor-
tantesparalaafiliacion apandillas: el tener amigos
delincuentes, el haber presentado conductas proble-
maéticasy haber sufrido unaserie deeventosnegativos
durantesuinfancia. Deigual manera, lainvestigacion
empirica sefiala el tener actitudes favorables a la
violaciéndelaley, lafaltade control y supervision
parental, asi como el apego aamigos problematicos.
Otros factores que también han sido estudiados y
gue, sin embargo, no encuentran respaldo en la

4. Sefialar también que las caracteristicas del disefio de
nuestro estudio nos impiden valorar de forma directa de
queformael contexto comunitario incide en el desarrollo
de las pandillas o son un factor relevante a la hora de
entender la afiliacion a las mismas.
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literatura son: |a baja autoestima de estos jovenes,
el proceder defamiliaspobres, vivir enunafamilia
donde so6lo uno de los progenitores esta presente,
poco apego alos padres, vivir en malos barrios o
colonias y atender escuelas poco seguras (Kleiny
Maxson, 2006).

¢Qué hemosaprendido sobrefactoresderiesgo
para la afiliacion en pandillas por medio de los
estudios realizados hasta la fecha en la region
centroamericana? En realidad ninguno de | os estu-
dios regionales analiza esta cuestion de forma lo
suficientementerigurosa, yaquelospocos estudios
cuantitativos realizados a lo mas que llegan es a
tratar devalorar con quéfrecuenciaalgunasvariables
consideradas por la literatura comparada como
factores de riesgo estan presentes en la poblacion
de pandilleros. No obstante, enlamedidaque no se
emplean grupos de comparacién constituidos por
jovenes no pandilleros no se puede valorar si la
incidenciadeestosvariablesen el grupo de pandille-
ros es particularmente altao no. Launicaformade
valorar si estas variables marcan una diferencia
entre pandillerosy no pandilleros esincorporando
ajovenes no pandillerosen el estudio queeslo que
tanto el estudio de Demoscopia como un reciente
estudio financiado por el World Bank han comenzado
a hacer en la regioén.

Hay una serie de factores de riesgo que de
acuerdo al estudio de Demoscopia pueden servir
paraidentificar aaquellosjoévenes particularmente
vulnerables ala atraccién de las pandillas. Por un
lado, tenemos factores que indican un entorno
familiar problematicoy, por otro, factores que son
expresivosde determinadosestilosdevidaeindica-
dores de un rapido transito hacia papeles adultos
para los que estos jévenes no estan preparados.

Un factor que resulta claramente visible en el
estudio de Demoscopia es que el entorno familiar
del que proceden los pandilleros es mas duro que
aquel del que proceden losjovenes en situacion de
riesgo. L os pandilleros son mas propensos aproceder
de un ambiente familiar violento, en el que se ha
dado unasituacion de abandono familiar, hamuerto
algun familiar o ha habido maltrato en la familia.
No es de extrafiar, por tanto, que los jovenes

pandilleros sean mas proclivesatener mal osrecuer-
dos de su infancia, y que un porcentaje mayor de
los mismos haya dejado de vivir con su familiade
origen. La literatura comparada ha sugerido que
un entorno familiar negativo puede conducir auna
mayor dependencia del grupo de igualesy en la
medida que este grupo deigual es tenga tendencias
antisocialesello puedecontribuir al inicioy cimenta-
cioén de carreras criminales.

En este sentido essignificativo que un porcentaje
considerablemente mayor de los pandilleros que
de los jovenes en situacion de riesgo cita como
actividad que realiza siempre el reunirse con sus
amigosy que un porcentaje también considerable-
mente mayor de pandilleros que de jévenes en
situacion de riesgo declaren tener familiares o
amigos en las pandillas. Los investigadores de
Demoscopia hacen bien en puntualizar que a pesar
de que el proceder de un entorno familiar proble-
matico es un factor de riesgo para la afiliacion a
pandillas, lamayoriadeloshombres que se afilian
a pandillas no proceden de este tipo de entornos,
aunque en el caso de las mujeres si que es cierto
gue la mayoria proceden de entornos familiares
violentos.

El estudio de Demoscopia ademas nota como
las familias de mareros y los residentes de estas
zonas, asi como otros actores sociales tienden
también aidentificar estetipo defactoresdeindole
familiar como significativos, aunque a la hora de
recomendar solucionestienden apreferir programas
preventivos de un caracter social masamplioy que
incida sobre las oportunidades vitales de estos
jovenes.

El estudio de Demoscopiatambién sugiere que
los pandilleros son méas proclivesaestar vinculados
en una union libre que los jévenes en situacion de
riesgo, mientras que estos Ulti mos son mas propensos
que los pandilleros a estar casados o ser solteros.
A pesar delamenor probabilidad de quelospandille-
ros estén casados estostienen unamayor propension
atener hijos que los no pandilleros. Por otro lado,
los pandilleros son menos propensos aencontrarse
aun atendiendo un centro de educacion. Todos
éstos son indicadores que pareceriaindicar un mas



XXii Maras y pandillas, comunidad y policia en Centroamérica

rapido transito aparente a la «vida adulta», en el
sentido de que se acelera la adopcion de una serie
de papel es propios de adulto (padre, participacion
enrelacion de pareja) y un masrapido abandono de
papel es propios de su edad (menos vinculos con la
escuela). En parte esto perfila a los pandilleros
como jovenes y adolescentes que estan perdiendo
sujuventud, corriendo hacialaadopcion de papeles
adultos para los que posiblemente no estan adn
preparados.

Hay muy pocosestudios que separan losfactores
de riesgo para hombres y para mujeres, pero en
lineasgeneral eshay tresdatos que surgen deinvesti-
gacionesrealizadasen otrospaises(Kleiny Maxson,
2006):

e Hemossido capacesdeidentificar menosfacto-
res de riesgo para mujeres que para hombres.

e Losfactoresderiesgodeafiliacionalapandilla
para mujeres, en la mayor parte, son factores
gue también sirven para predecir el riesgo de
afiliacion a las pandillas para varones.

e Parece, no obstante, que hay algunos factores
de riesgo que son especificos para el caso de
las mujeres, en particular sobresalen factores
ligados al comportamiento en las escuelas e
integracion en la vida escolar.

El estudio de Demoscopiaen este sentido acierta
al incluir mujeresenlosandlisis. Losresultadosde
Demoscopia presentan dos conclusiones funda-
mentales. La primera, que los factores de riesgo
gue servian para los varones también sirven para
las mujeres; la segunda, que en algunos casos,
sobretodo en relacion con factoresdetipo familiar
(malos recuerdos de la infancia, entorno familiar
violento, fallecimiento y maltrato en la familia)
las diferencias entre las pandilleras y las mujeres
en situacion de riesgo son mucho mas acentuadas
gue las diferencias entre |os varones.

¢Por qué se da esta situacion? Una posible
explicacion reside en la existencia de diferentes
patrones de socializacion parahombresy mujeres.
Lamujer, sobretodo cuando esjoven, estasometida
aun mayor control social informal quelosvarones.
Se podriaespecular que romper con estos patrones

devigilanciasocial informal requiere precisamente
[o que nuestrosdatos muestran: unamayor incidencia
de factores de riesgo. En lamedida que ala mujer
leresultamasdificil emprender conductasde caréacter
desviado, por |la presencia de unos mecanismos de
control social informal masacentuados, el emprender
estas conductas de riesgo, y la afiliacion a las
pandillaspodriainterpretarse en este sentido, requie-
re una mayor fortaleza por parte de los factores
gue impulsan alas personas a emprender este tipo
de conductas.

Laliteraturacomparadainsisteen quelainvesti-
gacion sobre estos factores de riesgo ofrece un
instrumento de utilidad para la prevenciéon Los
gestores de programas de intervencion interesados
en esfuerzos de prevencion secundaria, es decir,
dirigida a poblaciones de riesgo, deberia emplear
la informacion sobre aquellos factores de riesgo
mas fuertes y con mayor respaldo empirico, para
garantizar que sus acciones estén dirigidas a los
jovenes que mas las necesitan (Klein y Maxson,
2006). Estos factores, por un lado, pueden ser
empleados paraidentificar laaudienciade programas
de prevencion secundaria(programasde prevencion
orientados haciajévenes en situacion deriesgo) v,
por otraparte, politicas socialesdirigidasaincidir
sobreestosfactores pueden tener también unimpacto
en esta materia.

Diversos actores social es coinciden en afirmar
gue, al margen de la relevancia que puedan tener
estos factores de riesgo de tipo psicosocial para
entender por qué determinadosjdvenesen comuni-
dades marginales (y no otros que comparten este
entorno social) seafilian apandillas, existen también
una serie de factores macroestructurales de tipo
econémico, historico, politico y social que son
mas Utilesalahorade entender por quélaspandillas
surgeny se haninstitucionalizado en estascomuni-
dades.

Enresumen, aunque el perfil delos pandilleros
es muy diverso, existen varias caracteristicas que
son mas comunesentrelos mismosqueentrejévenes
gue han crecido en el mismo entorno social y que
sinembargo no seunen alaspandillas. Losprogramas
orientadosaprevenir laspandillas, por tanto, pueden
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beneficiarsedel conocimiento deestas caracteristi-
cas, aunque siempre entendiendo que no todos los
pandilleroslasvan apresentar. Programasde preven-
cion quetratan de desarrollar asociacionesprosocia-
les entre los jovenes en zonas marginal es, apoyan
a sus padres y familiares para que los mismos
puedan ofrecerles un entorno seguro y propicio al
desarrollo, y que incide sobre los factores que
pueden estar motivando aque gruposde jovenesen
estas zonas se vean abocados a la rapida adopcion
de papel esadultos paralos que no estan preparados
pueden ser de utilidad a la hora de confrontar el
problema de las pandillas delictivas.

COMUNIDAD Y FAMILIA

Muy pocosestudios se han preocupado por documen-
tar adecuadamente la relacién entre pandillasy su
entorno social, losvinculosqueexisteny lasrelacio-
nes que se establecen entre pandillas, pandilleros
y otros residentes locales o sus familiares, asi
como el impacto quelas pandillastienenenlavida
de estos residentes y de sus propias familias.
Entodo caso, aunque no existen muchosestudios
en el ambito comparado si que hay algunos que han
tratado de explorar esta cuestion y que aluden ala
complejidad del tema. Lospandillerosson miembros
de la comunidad y pertenecen a redes familiares
gueforman parte del capital social de estascomunida-
des. Ello, como varios estudi os han documentado,
limitalacapacidad delascomunidadesparacontrolar
el comportamiento de los pandilleros (Pattillo,
1998). En su estudio de pandillas chicanas en
Estados Unidos, Horowitz (1987) documenta, por
gjemplo, una cierta tolerancia de la violencia de
estas pandillas como resultado de estaimbricacion,
tolerancia que varia en grado y que puede ser
fragil, pero que esgeneral mente mantenidamediante
un proceso de negociacion activa informal entre
losresidentesy lospandilleros. Estaautoramantiene
gue el significado de laviolenciade la pandillaes
articulado dentro del marco cultural del concepto
de honor que permite a los residentes entender la

violenciadelas pandillas. En un sentido similar se
manifiesta Rodgers (2006) al hablar de su estudio
de una comunidad y su pandilla en Nicaragua.

Esta literatura también documenta como la
comunidad se beneficiamaterial mente en ocasiones
de la contribucion social y econémica que realiza
la pandilla. Venkatesh (1997) en su estudio de
zonas muy marginales de Chicago, por g emplo,
hablade préstamosy créditos, recadosadomicilios,
ayudaaparientesen prision, organizacion deactivi-
dades deportivas, control social de actividades
delictivas en lacalle, etc. Ello no quiere decir que
no existaambivalenciao que estaayudaseaaceptada
facilmente, o que la aceptacién sea unanimey no
hayaresistencias por parte de grupos deresidentes.
Pero de alguna forma en contextos en los que el
Estado seretiray el poder delas pandillasaumenta,
al aumentar su vinculacion al narcomenudeo, se
presentan importantes condicionantes ala hora de
aceptar o no la ayuda de las pandillas, sobre todo
en un contexto en el que existenimportantesvincul os
afectivos y relaciones con los pandilleros.

Otros investigadores también destacan como
la dificultad de estas comunidades para obtener
atencion del Estado reduce su capacidad paracontro-
lar el comportamiento de las pandillas (Zatz y
Portillos, 2000). Desmond Arias (2006) analizando
esta cuestién en Rio de Janeiro plantea como en el
contexto latinoamericano |as complejasrel aciones
de clientelismo facilitan en parte el papel de estas
organizacionescriminal escomo mediadorescomuni-
tarios, al tiempo que hace aun méas complejo el
tratamiento y control de estos grupos. Este tipo de
consideracionessonimportantes. Cual quier esfuerzo
para alistar a la comunidad en el control de la
pandillas tiene que pasar por el uso de estrategias
que vayan mas all4 de la segregacion social del
pandillero, dado que el pandillero, pese a que es
percibido como causa de muchos de los males que
afectan a la comunidad, sigue siendo parte de la
misma, sigue siendo vecino, primo, hermano, padre
y parteintegrante por tanto delasredes sociales de
la comunidad (Venkatesh, 1997).
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L osdatos presentados por Demoscopiainsisten
en algunos de estos temas. Los vinculos entre
comunidad y pandillason complejos, en lamedida
gue el pandillero nunca deja de ser miembro de la
comunidad y la comunidad mantiene importantes
lazos afectivos e instrumentales con el pandillero
y la pandilla. A pesar de ello, la comunidad es
consciente de que las pandillas estan asociadas al
empeoramiento delas condiciones de estos barrios
y colonias. De ahi que no sea de extrafiar que la
sensacion dominante sea una mezcla de temor y
compasion. Destacar también que existe unademan-
dade programasde prevenciony unapredisposicion
importante para participar y apoyar a los mismos.

De acuerdo con los datos de Demoscopia la
familia también, por razones obvias, tiene una
relacion compleja con sus parientes pandilleros.
Resultamuy claro, en todo caso, que generalmente
se oponen a esta situacién y buscan activamente
mecanismos para facilitar la reintegracion de sus
parientes pandilleros. La propia familia sufre en
su funcionamiento internoy en su relacion con los
vecinos como consecuencia de la condicion de
pandillero de uno de sus miembros, de ahi que
tambi én seanecesario desarrollar politicas asisten-
ciales que atiendan a las necesidades de estas
familias. A la luz de los datos de Demoscopia
parececlaro quelasfamiliasde pandilleros pueden
jugar un papel importante en la reintegracion de
sus parientes y que merecen un mayor apoyo en
estalabor. Ciertamente, algunos familiares actlian
como actores socialesdereinsercion con unimpor-
tanterol en el apoyo de aquellos mareros que salen
de las maras. Este parece un punto critico alahora
de disefiar programas efectivos en la comunidad.

La relacion entre las maras y la comunidad
donde se desarrollan es muy compleja. Las maras
no estan aisladasdelosbarriosdonde se desarrollan.
Los mareros son padres, amigos, vecinos e hijos.
Por otra parte también hay que insistir en que no
todos los miembros de las comunidades donde se
desarrollan lasmaras son mareros. L os ciudadanos
que viven en esas comunidades son los que sufren
masde cercasusactividadescriminales. Lasrelacio-
nes entre maras y comunidad son complejas. Los

programas de prevencion que quieren «extirpar» a
las maras no entienden de su compleja relacion
paraconlacomunidad enlaqueviven. Politicasde
mano dura que tratan a todos los residentes de
barrios mareros como sospechosos no hacen sino
alentar afiliacion y alienar al grupo de apoyo mas
efectivo para facilitar la salida de las maras.

MEDIOS DE COMUNICACION

Cuando se pregunta a las autoridades de dénde
obtienen la mayor parte de su conocimiento sobre
las pandillas, la respuesta mas genérica son los
medios de comunicacion. Cuando se les pregunta
aestasautoridades cudl eslafuentedeinformacion
sobre las pandillas menos fiable, también se alude
alos medios de comunicacién social. La paradoja
es que aquellos con la responsabilidad de hacer
algo frente al problema de las pandillas obtienen
casi toda su informacion de las fuentes menos
fiables.

El estudio de Demoscopiadeformaexploratoria
trato deabordar lacalidad delainformacion ofrecida
sobre las pandillas en la regién centroamericana.
Sus conclusiones confirman que la informacion
ofrecida es poco fiable. Las informaciones sobre
las maras presentan un marcado sesgo hacia los
hechos puntuales, lasversioneslimitadas, lasfuentes
oficiales, losestereotiposy unaciertamagnificacion
del fendbmeno, y en contra de mayor contexto de
los hechos, enfoques méas amplios, diversidad de
fuentes e iniciativas propias de los medios en
cuanto a angulos periodisticos que vayan mas alla
de lo noticioso.

Cuando losinvestigadores de Demoscopiapre-
guntan adiversos actores social es sobre su opinion
delosmediosde comunicacion social, estas opinio-
nes sobre el desempefio delos mediosvarian sustan-
cialmente segun las poblaciones consultadas. Las
de los mareros y ex mareros son de critica y
rechazo; las de los jévenes no mareros y vecinos
sonmayoritariamente positivas; lasdelosfamiliares
son negativas, pero en menor proporcion a los
mareros. Las percepciones de los informantes de
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la administracion puablica, el Poder Judicial, las
ONG Yy lasiglesias, fueron muy diversas, pero con
un énfasis generalmente negativo sobre el trabajo
de los medios.

Auntomando en cuentaque sus efectos pueden
estar condicionados por multiples factores, los
medios de comunicacién no contribuyen a generar
visionesintegrales sobre el fendbmeno de las maras
entre la poblacion, limitan la vision ciudadana
sobre la complejidad del problemay no propician
un debate publico de calidad al respecto. Ademas,
al magnificar y estereotipar el fenébmeno, pueden
exagerar el verdadero poder delasmarasy, en este
sentido, distorsionar laconductadelosciudadanos,
las autoridades y los propios mareros. Aunque
siempre respetando el principio de libertad de
prensa, esimportante promover desde lasautoridades
publicas préacti cas mas responsabl es desde un punto
devistadeontol 6gicoy masprofesional esde quienes
trabajan en los medios de comunicacion a la hora
de informar sobre este problema.

POLICIA, COMUNIDAD Y PANDILLAS

Como se destaca en el informe USAID (2006), los
gobiernos centroamericanos, sobretodo en El Salva-
dor, Hondurasy Guatemal a, han preferido apostar
por politicasderepresion policial y endurecimiento
de la legislacion penal antes que por otro tipo de
politicaspreventivas. Esto contrastaconlaausencia
de programas de prevencién y de rehabilitacion
paramareros, sefialadapor losvecinosy familiares
de estos jévenes en el estudio de Demoscopia.
La experiencia acumulada en otros paises de-
muestra que politicas de mano dura generalmente
solo sirven paracimentar lapresenciadelaspandillas
y marginar ain mas a los sectores afectados por
este problema social (Klein y Maxson, 2006).
Politicas que descansan de forma primordial en
enfoques represivos plantean ademas serios pro-
blemas en una region donde el aparato de justicia
penal es caracterizado por observadoresinternosy
externos como ineficiente (USAID, 2006), poco
respetuoso de los derechos humanos (Amnistia

Internacional) y, como destacael estudio de Demos-

copia, con serios problemas de corrupcion.

El estudio de Demoscopiadocumentalaexisten-
cia de un sentimiento bastante generalizado de
insatisfaccion conlapoliciaquevieneligado auna
percepcion, compartidapor numerososactoressocia-
les, incluyendolapropiapolicia, dequelacorrupcion
policial constituye un serio problemaquelimitala
capacidad de estainstitucion para actuar de forma
efectiva contra las pandillas.

El estudio también destacacomo parece existir
un clima de mutua desconfianza entre la policiay
los residentes de zonas pandilleras. Este clima de
desconfianza, obviamente, dificulta el desarrollo
deestrechoslazosde colaboracion. En este contexto
pretender una solucion exclusivamente policial
del problema de las pandillas parece poco viable.

Curiosamente, a pesar de que la policiafunda-
mentalmente emplea téacticas tradicionales para
controlar el problema de las pandillas, la propia
policia considera que seria necesario el uso de
enfoques preventivos mas creativos einnovadores.

Otros aspectos que el estudio de Demoscopia
pone de relieve sobre la actuacion policial en
relacion con las maras en Centroamérica son, en
particular, los siguientes:

e Como los salarios de la policia son bajos se
ven complementados por los sobornos de los
mareros lo que «paga« el dejar hacer de las
maras;

e Como la policiatiene el papel de complicey
garantizador del control territorial delasmaras,
lacomunidad se ve desamparada, no solo al no
poder recurrir a la policia sino también al
verles como beneficiarios de las actividades
mareras.

El dato del informe que apunta a la simbiosis
entre mara y policia en determinados contextos
parece critico. A laluz delo visto, las politicas de
prevencion marera deberian contener elementos
de prevencién delacorrupcion policial. El estudio
del CEPI (2007) también concluye que esfundamental
investigary eliminar laparticipacion delos cuerpos
policialesen actividadesrel acionadasalaspandillas
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y en violaciones de los derechos humanos de la
juventud. Se necesitareestablecer laconfianzay la
comunicacion entre policiay comunidad; asu vez
sedeben implementar mecanismosde control comu-
nitario y mayor fiscalizacién de la tarea policial.
Algunas medidas concretas podrian incorporar:
aumentar los salarios y formacién de la policia,
introducir programas que mejorasen la relacion
entre la comunidad y la policia (reuniones de
policia-comunidad (lideres comunitarios, negocios),
y adoptar medidas parafacilitar ladenunciaanénima
de précticas corruptas (por correo, por teléfono),
asi como el fortalecimiento de unidades policiales
que luchen contra la corrupcién interna.

DESISTENCIA

Salir de la pandilla no es un proceso facil (y a
menudo ni siquiera aparece como algo atractivo)
ya que en buena parte significa rechazar a los
amigos, en un contexto en el que el desarrollo de
proyectos vitales mas convencional es es limitado,
frenteaunasociedad que estigmatizaal pandillero.
Pero eso no significaque seaimposible, ni significa
gue sea poco frecuente. Quienes estudian a las
pandillas empleando disefios longitudinales, es
decir siguiendo a una muestra de jovenes durante
un largo periodo de tiempo para poder observar
cambios en sus conductas y circunstancias, han
podido constatar que lamayoriade los pandilleros
acaban dejando atras su vidacomo tales (Thornberry
et al., 2003). De la misma forma que la «curva de
la delincuencia y la edad» sugiere que la mayor
parte de las personas dejan de delinquir una vez
gue se consolida la transiciéon a la vida adulta,
estos estudioslongitudinal escomienzan adocumen-
tar procesossimilaresenrelacion conlavinculacién
alaspandillas. Estaes, sin embargo, un éreasobre
la que nuestro conocimiento se encuentra ain en
un grado muy incipiente.
Enunarecienterevisiondelaliteratura, Decker
y Lauritsen (2002) concluyeron que lamayor parte
de los estudios sobre el proceso de salir de las
pandillas son descriptivos. Sus entrevistas con

pandilleros en la ciudad estadounidense de San
Luissugieren queel proceso desalidaesel resultado
de la combinacion del madurar y envejecer de
estos sujetos con el haber estado proximos a una
situacion de violenciaque les hizo reconsiderar su
afiliacion. Deacuerdo con estosautores, ello sugiere
gue una posible estrategia es intervenir de forma
asistencial y rehabilitadoratrasinstanciasdeviolen-
cia, cuando los pandilleros se pueden encontrar
mas abiertos a considerar el salirse de la pandilla.
Facilitar el proceso de salida de las pandillas por
medio de politicas asistenciales y que ofrezcan a
apoyo a quienes quieren hacerlo es ciertamente
uno de los mecanismos de control mas difundidos
en laliteraturacomparadasobre pandillas (Kleiny
Maxson, 2006).

El estudio de Demoscopia muestra que a pesar
de que en el discurso de los pandilleros se habla
sobre la existencia de normas que prohiben salirse
de la pandillas, este propio discurso enuncia una
serie de excepciones a la regla y, en el propio
estudio, se puede comprobar cémo en la mayoria
de las situaciones este tipo de normas no parecen
recibir sanciones fuertes (lo que no quiere decir
que en instancias puntuales no se produzcan). De
hecho, existen porcentajes no despreciables de
pandilleros que expresan una voluntad de salir,
aungue, por otra parte, la escasez de alternativas
condiciona la posibilidad de hacer este deseo una
realidad.

Los datos de las entrevistas en profundidad y
de las encuestas realizadas por Demoscopia, por
tanto, ilustran que seriafatalistael pensar quealos
pandilleroslesresultaimposiblesalir delaspandillas
0 que no quieren hacerlo. Por muy dificil que se
configure el proceso de salida, y ciertamente lo
puede ser, es importante destacar que existen vias
para salir de las mismas.

L os testimonios apuntan varias vias de escape
de la pandilla, asi como el papel que juega la
familiay otras instituciones no gubernamentales,
incluyendo la iglesia en este proceso. Pareceria,
por tanto, queel desarrollo de politicasquefavorez-
can el proceso de salida de las pandillas y de
integracion del pandillero en el mercado laboral
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podrian jugar un papel importante en el control de
esta cuestion social.

En resumen, apesar del mito, lo mas comun es
que en un momento dado los mareros dejen la
mara. Esimportante, por tato, desarrollar politicas
que faciliten este proceso de saliday el apoyo de
las familiasy otros grupos comunitarios, asi como
el desarrollo deprogramas quefaciliten oportunida-
des laborales.

LECCIONES DE POLITICA CRIMINAL:
APRENDIENDO DE LA
EXPERIENCIA COMPARADA

Hasta ahora hemos tenido ocasion de resumir los
principales resultados del estudio realizado por
Demoscopia y de poner estos resultados en el
contexto de la investigacion comparada realizada
en otros paises con una mayor tradicion e historia
en larealizacion de este tipo de estudios. ¢Cuales
son en cambiolas principal esimplicaciones politico-
criminales de estos resultados? En esta seccion
presentaremosalgunasdelas mismasy presentare-
mos también de forma resumida las principales
lecciones aprendidas en el contexto comparado
sobre las intervenciones de actuacion frente a las
pandillas.

Los estudios sobre politicas de prevencion
coinciden enapuntar quelaspoliticasexclusivamente
represivas y de mano dura conducen a efectos
contraproducentes. L as politicaspenalesrepresivas,
por ejemplo, refuerzan las pandillas al facilitar
contactos entre jovenes pandillerosy losquenolo
son, poner en contacto pandilleros de distintas
clicasy reforzar la afiliacién a estos grupos para
poder sobrevivir el entorno carcelario (Moore,
1991; Scott, 2004). Laliteraturacomparadaadvierte
del peligro depoliticasqueconvierten alaspandillas
en enemigos, porque tales estrategias refuerzan
los procesos de cohesion interna; y recomienden
mas bien, politicas de prevencion en la infancia,
gue apoyen el proceso de salida de las pandillasy
gue mejoren las condiciones econdémicas de la
comunidad (Klein y Maxson, 2006).

Laspoliticaspenal esexcesivamenterepresivas
tienden a minar lafabrica social de los barrios en
los que viven los delincuentes al retirarlos de los
mismos. Hagedorn (2002) ha planteado el papel
crucial que la economia subterranea tiene en la
vida econdémica de barrios marginales donde los
jovenes tienen escasas alternativas para generar
suficientes ingresos. Al margen de ello, muchos
pandilleros son padresy como tales contribuyen al
sostenimiento econdmico desusfamilias. El encarce-
lamiento de los mismos tiene un impacto directo
en el bienestar de sus familias y comunidades.
Fagan y sus colaboradores (2003), por ejemplo,
han podido documentar en Nueva Y ork como las
politicas que potencian el encarcelamiento contribu-
yen al deterioro del tejido social de estos barrios
empeorando sus niveles de delincuencia. Otros
estudiosregional estambién confirman queel castigo
penal drastico empleado no minimiza, sino que
intensifica e incluso incrementa el atractivo de la
pandilla(Rubio, 2003; USAID, 2006; FAPPH, 2006).

El estudio de Demoscopiahace eco desimilares
conclusiones para la region centroamericana. Asi
por g empl o, laencuestaconfamiliaresde pandilleros
reflejalosefectos contraproducentesdelas politicas
deencarcelamiento. Larespuestamodal alapregunta
sobre los efectos que hatenido el encarcelamiento
de sus parientes pandilleros es que su conducta se
hizo mas violenta y conllevo un mayor ligamen a
lamara. El estudio también constataque los pandi-
[leros contribuyen econdmicamente asusfamilias.

Las entrevistas de profundidad con figuras de
autoridad, representantes de organizaciones sociales
y del sector de la seguridad sefialan de forma
reiterada que el desarrollo de politicas de cero
tolerancia o mano dura y los encarcelamientos
masivos han impulsado el desarrollo y una mayor
eficiencia organizacional de las maras. Esto, en
opinion deestosentrevistados, asuvez, hafomentado
el afianzamiento de las maras, las cuales utilizan
lospenal escomo centrosdirectivos, dereclutamiento
y de cohesion social. Los responsables publicos
también coinciden en destacar quelainstitucionaliza-
cion delacorrupcion halimitado la efectividad de
las acciones contra estos grupos violentos, tanto
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desde instancias institucionales como desde los
propios barrios y colonias en los que surgen.

Irénicamentelaimplementacion delosprogra-
mas de prevenci on mésextendidosen Centroamérica
(«mano dura») recaen en lapolicia; unainstitucién
guemuchosactoressocial esy susmismosintegrantes
describen como corruptay delaque algunos de sus
integrantes se beneficia de las acciones mareras.
Programas de prevencion marera que cuenten con
la policia deben contener sistemas de control que
prevengan lacorrupcion policial talescomo mecanis-
mos que faciliten el involucramiento comunitario
(reunionesmensual esentrejefe depoliciay comuni-
dad, facilitar la denuncia anénima de practicas
corruptas —via correo y teléfono— en instituciones
no policiales, etc.).

Decker y Lauritsen (2002) sugieren que una
posible estrategia para incentivar la salida de las
marasesintervenir deformaasistencial y rehabilita-
doratrasinstanciasdeviolencia, cuandolospandille-
ros se pueden encontrar mas abiertos a considerar
el salirse de la pandilla. Facilitar el proceso de
salida de las pandillas por medio de politicas
asistencialesy queofrezcan apoyo aquienesquieren
hacerlo es ciertamente uno de los mecanismos de
control mas difundidos en laliteratura comparada
sobre pandillas (Klein y Maxson, 2006).

L osdatos presentados por el estudio de Demos-
copiaindican ciertas posibilidadesdeintervencion
que aprovecharian mecanismos de apoyo yaexisten-
tes en lacomunidad. Asi por ejemplo, la encuesta,
documentaun grado de organizacién vecinal escaso,
casi nulo, paraprevenir lasaccionesdelosmareros.
A pesar delainexistenciadeestetipo de programas
si existe un amplio interés de los vecinos en la
participacion en programas de prevencion y rein-
sercion demarerosen su barrio. Politicasde preven-
cion impulsadas desde el Estado que canalizaran
este interés podrian establecer medidas de apoyo
en el propio barrio de los mareros.

L osdatos constatan que no solamentelosvecinos
perciben un escaso grado de coordinacién, sino
gue también la policia coincide con existencia de
un gran distanciamiento entre comunidad y policia.
A su vez, otros datos indican que la mayoria de

policiasentrevistados apuestan por politicaspreven-
tivas de caréacter social. Incluir ala policia misma
en programas sociales en colaboraciéon con los
vecinos podria ayudar a mejorar las relaciones
entre policia y comunidad y fortalecer asi una
alianza critica para la prevencioén.

Un muy bajo nimero de jovenes que declaran
ser mareros han pasado ritos de iniciacion; a su
vez, un alto porcentaje declara que su actividad
masfrecuente con lamaraes «estar con losamigos»
Estos datos indican que para muchos jovenes ser
marero representamayormente unaactividad lUdica
de afiliacion. Politicas preventivas que ayudaran a
desarrollar programas parajovenes (clubesdeporti-
vos, debaileo centroscon otrasactividadesorgani za-
das) servirian alos adolescentes como alternativas
mas atractivas a las de afiliacion marera. Estos
programas, por otra parte, ayudarian a enfocar los
recursos de desistencia para aquellos mareros mas
involucrados en las actividades delictivas.

La mayoria de los mareros se sustentan a si
mismosy apoyan a sus familias. Algunos trabajan
legalmente algunos ilegalmente y otros combinan
ambas opciones. Programas de desistencia a las
maras que ofrecieran oportunidades de trabajo,
ayudarian a los mareros a encontrar alternativas
legales a sus fuentes de ingresos mientras que les
ayudarian a seguir proveyendo para si mismosy
sus familias. A lavez, el participar en el mercado
de trabajo legal podriarepresentar un primer paso
haciala(re)integracion mientrasdisminuyeel estig-
ma asociado a su identidad como exmarero.

Algunosfamiliaresde pandilleros pueden jugar
un papel importante en la reintegracion de sus
parientes y que merecen un mayor apoyo en esta
labor. Losfamiliaresactian como puntosdeinicia-
cion y anclaje para la (re)insercion. Apoyar esta
labor familiar con programas de apoyo seria como
sustentar «semillas» de (re)insercion esparcidas
por todalacomunidad y muy cercanasalosmareros.

En resumen, las politicas de prevencion hasta
ahora implementadas en Centroamérica han sido
predominantemente represivas. Laliteraturacom-
parada y el estudio de Demoscopia coinciden en
que estas medidas son contraproducentes. Por otra
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parte, los datos de Demoscopia indican que hay
una voluntad por parte de vecinosy familiares de
los mareros de participar en las tareas de apoyo
paralareinsercion. Laliteraturacomparadaindica
gué medidas de apoyo comunitario son las que
mejor funcionan.

Las opciones principales parecen ser claras:
seguir implementado medidasrepresivas peroinefi-
cacesy contraproducentes, o apoyar alascomunida-
desdondevivenlosmarerosenlatareadeprevencion
y (re)insercion.

En resumen, las politicas de prevencion hasta
ahora implementadas en Centroamérica han sido
predominantementerepresivas. Laliteraturacompa-
raday el estudio de Demoscopia coinciden en que
estas medidas son contraproducentes. Por otraparte,
los datos de Demoscopia indican que hay una
voluntad por parte de vecinosy familiares de los
mareros de participar en lastareas de apoyo parala
reinserciéon. La literatura comparada indica que
medidas de apoyo comunitario son las que mejor
funcionan.

Con las politicas hasta ahora implementadas
se ha recurrido casi exclusivamente a la policia
parasolucionar el problemadelasmaras. Elementos
de la propia policia reconocen las limitaciones de
este enfoque tanto por la naturaleza puramente
represiva de las politicas como por la corrupcién
existenteentrealgunosde susmiembros. Lapropia
policia se podria beneficiar de su participacion en
otras politicas de prevencion. Asi por ejemplo, al
trabajar en colaboracidn con lideres comunitarios
su rol seria percibido mas como instrumento de
apoyo alacomunidad que como elemento represivo.
Medidas anticorrupcion ayudarian a purgar a la
policia de elementos corruptos, mejorando asi su
profesionalizacion y la opinion del publico para
con su labor y, en ultima instancia, facilitaria la
labor policial al contar con la colaboracién de la
comunidad en su tarea de prevencion del crimeny
persecucion de aquellos que |lo comenten.

Las opciones principales parecen ser claras:
seguir implementado medidas represivas pero ine-
ficacesy contraproducentes, o apoyar alascomuni-

dades donde viven los mareros en la tarea de
prevencion y (re)insercion. En la segunda opcion
el papel delapoliciaestambiéncrucial; trabajando
en consonancia con lacomunidad se podrialograr
unamayor eficaciaen laprevenciony luchacontra
el crimen marero mientras se mejorarian los, ahora
muy débiles, lazos entre policiay comunidad.
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INTRODUCCION

El conocimiento del fenomeno de las maras y
pandillas en Centroamérica se encuentra en una
relacion inversa con la magnitud del problema.
Aunqgue en |a ultima década ha habido un nimero
creciente de estudios cientificos sobre la proble-
matica de las pandillas en esta region, ain queda
mucho por conocer.* Aumentar y profundizar nuestro
conocimiento al respecto es condicion esencial si
gueremos ser capaces de desarrollar politicas de
control y prevencion del fendmeno.

Es en este contexto y con ese mismo objetivo
guelapresenteinvestigacion pretendellenar algunos
vacios, apartir deunandlisisregional y comparativo
gue abarca Guatemala, Honduras, ElI Salvador,
Nicaragua y Costa Rica, integrando una mayor
diversidad de actoresy empleando unametodol ogia
sistémica.

Las bandas delictivas no constituyen un
fendmeno nuevo en la historia de la humanidad.
Antesbien, constituyen unaconstantedelasdiversas
épocasy civilizaciones. Aunque el pandillajey el
bandolerismo suelen ser considerados como un
hecho marginal y oscuro en lahistoria, en realidad
se trata, tal como lo sefial6 el historiador inglés
Eric Hobsbawm, de «uno delosfenémenos social es
mas universal esregistrados por |ahistoria» (Hobs-
bawm, 2001: 34). Especificamente, Hobsbawm
asocialaproliferacién delasbandasdelictivascon

1. Ver cuadro A en el Apéndice paraun resumen de estos
estudios.

reacomodosen | asestructurassocial es. Esto acontece
porqueen estosreacomodos estructuralesel Estado,
olaautoridad politica, tiende adesorientarse en un
primer momento. Si el Estado persistiera en aban-
donar sus deberes, obligacionesy el sentido deley
protectora, como parece ser el caso centroamericano,
quedan vacios que algunaotrainstanciao dinamica
social llenard, pues, en definitiva, las necesidades
no desaparecen con lanuevasituacion; persisteny
seran satisfechas de alguna otra manera, sea ésta
legal 0 no.?

En Centroamérica se confirma la asociacion
entre el reacomodo estructural y la proliferacion
delasbandasdelictivas. En Guatemal ase sefial a el
afo 1985 como fecha de emergencia de las maras,
y como sector social, los jovenes marginales y
expuestos a la violencia social y politica desde
muy tempranaedad (ERIC, IDIES, [UODP, NITLAPAN
y DIRINRPO, 2001-2004). Esta épocatiene parala
region un particular significado: fueron los afios a
losquelaCEPAL llamo «ladécada perdida» por los
descalabros econémicos sufridos por los paises
latinoamericanos y el peso oneroso que sobre sus
economias lleg6é a significar la deuda externa;
también fueron los afios en los que se inici6 la

2. Un ejemplo historico esta en la mafia italiana. El
desamparo social y lacarenciade seguridad delapoblacion
de Sicilia fueron las primeras necesidades que la mafia
vino asubsanar. De hecho, tal como |o sefialaEric Frattini
(2002: 15) en sus estudios sobre la mafia, las primeras
organizaciones mafiosas surgidas en el siglo XVI, fueron
comunidades que se dedicaban a brindar proteccién.
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aplicacion de los programas de ajuste estructural
(PAE) en laregion.

Adicionalmente, pero no menos importante,
fueron los afios del recrudecimiento de la guerra
civil en Guatemalay El Salvador, que terminaron
con la firma de los Acuerdos de Paz en los afios
noventa, los cual esintrodujeron nuevas condiciones
a las que no se les dieron respuesta debida:
desmovilizacién de jévenes de la guerrilla 'y del
Ejército. En esta coyuntura sobrevinieron bajos
niveles salariales, desempleo, la constituciéon de
losj6venesen soporte econdmico familiar, desercidn
de los centros educativos. A todo ello se sumo el
suefio del consumismo que el desarrollo de la
comunicaciones puso al alcance de los jévenes
marginados: Internet, celulares, videos, televisién
y otros. En este contexto, laviolenciano se elimind
sino que tomo otras formas.

Factores adicionales a considerar en el ambito
latinoamericano son el crecimiento delapoblacién
urbana (actualmente el 80% de la poblacién vive
en zonas urbanas), el crecimiento de la economia
informal (Rosales, 2003), el desempleo juvenil
(01T, 2003) y el aumento de los flujos migratorios
(SIEMCA, 2001). Adicionalmente, laregionregistra
uno de los indices mundiales méas elevados de
violencia (Buynic, Morrison, y Shifter, 1999).

Otro factor por varios analistas concebido de
importanciaparalarapidaexpansion delosactual es
grupos marerosdelaregion, fueron los cambiosen
la politica estadounidense a partir del afio 1992
respecto al trato de pandilleros que habian sido
condenados a prisién y que provenian de otros
paises (sobre todo de Centroamérica). A partir de
1996, esta categoria de prisioneros una vez que
habian cumplido su periodo en la carcel fueron
deportados a sus paises de origen, donde los
conflictos armados ahora habian terminado.
Gradualmente, la lista de delitos que calificaban
para ser deportado fue incrementandose, hasta
incluir también faltas rel ativamente menos graves.

Como consecuencia de estos cambios en la
politica de Estados Unidos se estima que hasta
unos 20 mil delincuentes centroamericanos fueron
deportados a sus paises de origen (sobre todo a El

Salvador) en el breve periodo del 2000 al 2004
(Arana, 2005).3

Si aesto sumamos que Naciones Unidas consi-
deraaAmeérical atinacomo «laregion masdesigual
del mundo» (UNDP, 2003: 69) y que la poblacion
juvenil es muy elevada (entre el 36% y el 47% de
la poblacion en estos paises es menor de 14 afios)
tenemostodos|os elementos paraque sedesarrolle
y consolide el fendmeno de las marasy pandillas.

Si en la historia general, la presencia de las
bandas delictivas no constituye un fenémeno ente-
ramente nuevo, tampoco lo es en la historiade las
sociedades centroamericanas. No obstante, lasmaras
y pandillas actuales revisten particularidades que
requieren de un tratamiento directo y especifico;
setratade un fenédmeno complejo, cuyas multiples
aristas impiden reducirlo a simples dicotomias.

Lapresente investigacion esta estructurada en
siete capitulos que abarcan los principales ejes
tematicos de nuestro estudio. Se pretende hacer
una caracterizacion de las maras y pandillas en
Centroaméricaapartir del perfil sociodemografico
y psicosacial, desu construccion social delarealidad
y de su misma dinamica de vida. También se
esperadistinguir susfactoresy espaciosdesociali-
zacion, lo que comprende el conocimiento de los
procesos de ingreso, permanenciay desistenciaen
estos grupos, asi como los factores estructurales
asociados. Ademas, se propuso conocer el impacto
social del fendmeno marero y pandillero en Cen-
troamérica. En este sentido, se ha considerado
decisivo identificar laorganizacion delas maras o
pandillas, susfamilias, relacionesaf ectivas, consumo
de drogas y, en general, su vida comunitaria. Se
proponeasi identificar losmodel os organizacionales
y dedesarroll o econdémico que sostienenlaactividad
de las maras y pandillas.

3. Al ser deportados, estos jévenes |legaban a paises que
apenas conocian, y segun las reglas estadounidenses de
aquel entonces, |os gobiernos centroamericanosno fueron
avisados respecto a los antecedentes penales de estos
ciudadanos.
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Laprevencion de laproliferacién de las maras
y pandillasen Centroaméricapasapor lainstauracion
de redes de proteccién y oportunidades paraque la
poblaciénjoven recupere su esperanzaen susanhel os
de vida que les permita, a quienes conforman la
actual cohorte de mareros, desistir delaviolencia,
y a quienes ain no llegan a la vida marera y
pandillera, encontrar un futuro en condiciones de
vida mejores, y de este modo no perpetuar la
inseguridad y la violencia ciudadana.

En el caso de Nicaragua, tanto como en el de
Costa Rica, es necesario recalcar que solo se
realizaron algunos de los componentes de la
investigacion puesto que estos paises no estaban
contemplados en la propuesta original. El interés
por llevar a cabo esta incursion inicial responde a
la necesidad de tener, primero, un punto de

comparacion y, segundo, datos preliminares que
permitan identificar |a presencia del fenémeno en
estos paises y su potencial desarrollo. Hemos
procurado, por tanto, tener todala cauteladel caso
cuando se comparan los cinco paises de no realizar
extrapolaciones a Nicaraguay Costa Rica, pero es
importante que el | ector también tenga este aspecto
en mente durante lalectura de nuestra exposicion.
De manera ejemplar se puede mencionar cémo en
Nicaragua no solo no ha existido una politica de
mano dura, sino que, por el contrario se han venido
poniendo en préctica programas preventivos por
parte de diferentes instituciones; de particular
mencion es el trabajo de la Policia Nacional para
prevenir el delito y la violencia juvenil, muy
reconocido en ese paisy una experiencia unicaen
laregion.






CAPITULO |

PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

CARACTERIZACION GENERAL

Més de 100 afos después de la publicacion del
famoso estudio The Gang realizado por Trasher, la
literatura especializada ain no se pone de acuerdo
sobre como definir las pandillas. En estetrabajo se
empleaunadefinicionampliaque permitaencuadrar
su diversidad y que, considerando la experiencia
en la region, posibilite su adecuado tratamiento.
Aqui se entiende que las maras y pandillas son:
«Agrupaciones juveniles relativamente esta-
bles, caracterizadas por el uso de espacios publicos
urbanos, generadoras de patronesidentitarios, arti-
culadorasdelaeconomiay lavidacotidianade sus
miembros, y que sin ningunapretensién deinstitu-
cionalidad despliegan un contra-poder sustentado
en una violencia inicialmente desordenada.»*

Aunquepor lo general laspandillashan surgido
paraatender necesidades el emental es descubiertas,
en etapasulteriorestienden adesplegar unaviolencia
ordenada, y se constituyen alrededor de un deseo
colonizado de participacion de los privilegios de
los que han sido excluidos, y no de modificacion
delascondicionesproductorasdetal esprivilegios,
0 de emancipacion social alguna.

Una agrupacion o asociacion se constituye
voluntariamente y, en consecuencia, resulta ser
una colectividad inorganica de la cual se puede

1. Enel afno 2006, Kleiny Maxson publicaron unadefinicién
que presenta gran similitud con ésta.

afiliar o desafiliar; la comunidad, por su parte, es
de indole orgénica y quienes la conforman no
ingresan a ella de manera voluntaria. Las maras'y
pandillas en razén de esto, aunque siempre estan
concatenadas a una comunidad, constituyen una
agrupacion o asociacion.

Conviene destacar que alo largo de este texto
se utilizan los términos mara o pandillay marero
o pandillero como si fueran equivalentes, aunque
el enfoque del presente estudio advierte las dife-
rencias que guardan entre si las agrupaciones que
con frecuencia atraviesan el tema de larivalidad.
Debe tenerse presente, sin embargo, que organiza-
ciones que se auto-identifican como vinculadas a
la Mara Salvatruchay ala Pandilla 18 —que en el
lenguaje comln se denominacomo maras—, no han
sido encontradasen CostaRicay Nicaragua, aunque
en algunos pocos casos recurran adenominaciones
similares.

Este es el primer estudio transnacional que
emplealos mismos métodos cuantitativosy cuali-
tativos aplicados a una serie de muestras repre-
sentativas de los principales sectores implicados
en el fendmeno pandillero en cadapais(pandilleros,
jovenes en riesgo, miembros de la comunidad,
etc.). La informacion fue recopilada empleando
métodos, protocolosy procedi mientos comunes en
El Salvador, Honduras, Guatemala, Costa Ricay
Nicaragua.

El estudio combind el empleo de cuestionarios
cuantitativos y de entrevistas de profundidad con
muestrasdejévenes mareros o pandilleros, jovenes
en situacion de riesgo (que no son miembros de
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Cuadro 1
COMPOSICION DE LA MUESTRA DEL ESTUDIO, POR PAIS

Guatemala El Salvador Honduras Nicaragua Costa Rica Total
Mareros 122 141 137 98 97 595
Jévenes en riesgo 125 135 100 118 130 608
Mareras 51 55) 50 156
Ex mareros 97 90 160 347
Familiares 100 100 100 300
Vecinos 200 207 237 125 115 884
Policias 25 25 30 80
Comerciantes y transportistas 100 108 141 349
Victimas 30 23 30 83
Total 850 884 985 341 342 3,402
Fuente: Elaboracién propia con datos de la investigacién.

pandillas 0 maras), ex pandilleros o ex mareros,
miembros relevantes de la comunidad (familiares
de mareros o pandilleros, comerciantes, vecinos),
asi como con representantes de autoridades publicas,
deiglesias, de organizaciones no gubernamental es,
del sector de laseguridad y del sistemadejusticia
penal (policia, ministeriofiscal). Serealiz6 también
un analisis cualitativo de las noticias periodisticas
sobre maras y pandillas publicadas en |os medios
de comunicacion social. Se siguié una estrategia
gue consiguio, através del cruce de las respuestas
de las distintas poblaciones, reconocer una serie
de temas desde diferentes perspectivas asi como
ofrecer una vision de conjunto.

El cuadro 1indicalostamafiosy lacomposicién
de la muestra en cada pais.?

SELECCION DE LAS
MUESTRAS E INSTRUMENTOS
UTILIZADOS CON CADA COLECTIVO

MAREROS, PANDILLEROS Y EX PANDILLEROS

La seleccion de los pandilleros y de los ex
pandilleros se realiz6 por etapas. En primer lugar,
seidentificaron con laasistenciade expertos, aque-
Ilascomunidades o coloniascon unamayor presencia

de estas agrupaciones (unidades primarias de mues-
treo: ver cuadro B en el Apéndice). Unavez identifi-
cadas estas comunidades o colonias se emplearon
contactos locales (lideres religiosos, ONG, lideres
comunal eseincluso algunos mareros) paraabordar
a jovenes activos en pandillas, lo cual se hizo en
sus comunidades, en centroseducativos, en progra-
mas de organi zacionesno gubernamentaleseiglesias,
asi como en centros penal es en |os que permanecen
detenidos durante lasindagatorias o por condenas.
Lapoblacion de marerosy pandilleroscumplio
con criterios basicos de seleccién, tales como:
considerarse miembro activo de alguna mara o
pandilla, identificar su afiliaciény estar dispuesto
a compartir su experiencia. Por otra parte, se ha
procurado tener larepresentaci6n masvariadaposi-
ble en cuanto alas maras o pandillas mas conocidas
en cada pais. De estaforma, también se generé una
muestra de mareras parapoder explorar el papel de
la mujer en las pandillas. En el caso de la muestra
deex pandilleroseranecesario queellossereconocie-
ran como tales, para proceder con la entrevista.
En Costa Ricay Nicaragua, dado que en estos
paises el fenomeno delaspandillasno se hainstau-

2. Para informacion mas detallada sobre la muestray el
tipo de instrumento aplicado, favor ver la seccion de
apéndices, cuadros B y C.
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rado de la manera que |o ha hecho en el resto de
Centroamérica (USAID, 2006), en el sentido de que
la afiliacion a determinados grupos juveniles no
implicala determinacién absoluta o predominante
de su vida cotidiana, se hizo necesario establecer
algunosderroterosméasgeneral es paralograr compa-
rar losresultadosdej6venes de unamismageneracion
respecto alostemasprincipalesdelainvestigacion.
De esta manera, se consideraron como pandilleros
a los miembros de otras agrupaciones juveniles
violentas tales como algunas barras de futbol,
grupos orientados al robo y asalto, entre otros.

Aunque se empled un criterio de seleccion por
cuotas, no existeun equilibriototal entrelasmuestras
de miembros activos en las comunidades y los
privados de libertad, ni entre los tipos de pandilla
de las dos organizaciones mas conocidas, a saber,
la Mara Salvatruchao MSy la PandillaBarrio 18.
Tampoco existe una distribucion homogénea de
losrangosdeedad, puesto que, dadaslasdificultades
intrinsecas en un estudio de esta naturaleza, los
sujetos se entrevistaron conforme sefueron presen-
tando las condicionesfavorables paraello. En este
caso, se ha optado por una muestra de juicio o de
conveniencia.

A estoscol ectivosselesadministro un cuestiona-
rio estructurado que aborda preguntas sobre el
funcionamiento delaspandillas, factoresderiesgo
deafiliacién apandillas, motivacionesy actitudes.
Laversion cuestionario cuantitativo empleado en
CostaRicay Nicaraguavariabano deformasustan-
cial del utilizado en el resto de Centroamérica,
pero si ajustandolo un tanto alaparticular realidad
de estefendmeno en estos dos paises. L asmotivacio-
nes y actitudes también se exploraron por medio
del empleo de escalas Likert (ver apéndice) y el
test de oracionesincompletas (TOI) sobre pensamien-
to prosocial y proyectosdevida.® A los ex mareros
también se lesinterrog6 sobre el proceso de salida
delapandillay enlasegundaversiondel cuestionario
(Cuestionario 2), que s6lo se usd con mujeres, se

3. Ver la seccién relevante en el Capitulo IV para una
explicacion mas detallada de este instrumento.

profundizaen el anélisisdel papel y laparticipacion
delasmarerasen estasredes social es. Estos cuestio-
narios cuantitativos se complementaron con una
serie de entrevistas de profundidad alideres tanto
dentro como fuera de la cércel.

JOVENES EN SITUACION DE RIESGO

Este colectivo esta formado por jévenes en
aproximadamente el mismo rango de edad, sexo y
con una clase social equivalente, pero que no
pertenecen amaraso pandillas. Lasel ecciontambién
se realiz6 en etapas. Se utilizaron las mismas
comunidadeso coloniasque habian sido identificadas
con unapresenciaaltade pandillasy se procedi6 a
unaseleccion probabilisticade viviendasy, poste-
riormente, de jovenes en situacion de riesgo. A
estos jovenes se les administré un cuestionario
cuantitativo similar al empleado con los jovenes
pandilleros, pero que no recoge tanta informacién
sobre el funcionamiento delas pandillas, sino que,
por el contrario, procuraexplorar el impacto delas
pandillasen susvidas. Lainclusion de estapoblacion
permite realizar comparaciones con los jévenes
mareros en distintos aspectos. Sus motivacionesy
actitudes también se exploraron con las escalas
Likert y el TOI.

FAMILIARES DE PANDILLEROS

Los familiares se contactaron en los mismos
vecindariosidentificados como problematicos por
la presenciade maras o pandillas. En ocasiones, se
eligieronfamiliaresdelospandillerosentrevistados
en este estudio, otrasveces, atravésdelos contactos
locales, se identificaron familiares de pandilleros
qguenoformaron partedenuestramuestrade pandille-
ros. A los familiares se les aplicé un cuestionario
cuantitativo que profundiza en el posible vinculo
entre la familia, la comunidad y la pandilla.
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VECINOS DE COMUNIDADES
CON PRESENCIA DE PANDILLAS

En las mismas colonias y comunidades donde
se reclutaron los pandilleros, sus familiares 'y los
jovenesenriesgo se sel ecciond también unamuestra
de vecinos de forma probabilistica. A los vecinos
se les administré un cuestionario estructurado que
pretendia valorar la relacion e integracion entre
pandillas y comunidades, asi como su impacto en
la vida de la comunidad.

AUTORIDADES PUBLICAS Y REPRESENTANTES
DE LA JUSTICIA PENAL, ONG, IGLESIAS,
EMPRESARIOS, Y REPRESENTANTES DE
MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL

También seaplicaron cuestionariosestructura-
dos a una serie de actores sociales que rodean el
mundo delasmaraso pandillas, incluyendo policias,
representantesdel glesiasy organizacionesno guber-
namentales, autoridades publicas, del sector de
seguridad y miembros del poder judicial. También
serealizaron grupos de discusion con estos grupos
en El Salvador (1) y Honduras (1). Estos cuestiona-
rios estan orientados a recoger informacién sobre
la percepcion que estos grupos tienen sobre las
pandillas, su origen, impacto, actividades y las
posibles soluciones que vislumbran. El criterio
que se empled para seleccionar a estos sujetos fue
su implicacién con el abordaje del temay fue una
seleccidn por conveniencia.

ACTORES ECONOMICOS

Serealiz6 ademas un cuestionario orientado a
recoger informacion sobrelaeconomiadelas pandi-
[las, paralo cual seidentificarontresgruposclaves:
vecinos de las comunidades en las que operan las
maras (las mismas donde se seleccionaron los
anteriores elementos muestral es), pequefios comer-
ciantes y transportistas de estas comunidades, asi

como ex mareros. La selecciéon de estas muestras
también fue por conveniencia.

TRABAJO DE CAMPO

Laestrategiaparalarecoleccion delainformacion
sigui6 el mismo patron en cada pais, con adecua-
ciones insoslayables derivadas de cada contexto
especifico. El proyecto se inicié en El Salvador,
Honduras y Guatemala y en una fase posterior se
continué en Costa Rica y Nicaragua, donde el
fendmeno no estéa tan desarrollado. Por esta razon
una serie de componentes del estudio no fueron
implementados en estos dos Ultimos paises, donde
el estudio se concentré en miembros de pandillas,
jévenes en riesgo y vecinos de las comunidades.

El trabajo de campo se llevé a cabo luego de
quetodoslosinstrumentosfueron probadosempiri-
camentey habiéndoserealizado | 0s ajustes respec-
tivos. Seinici6 con las poblaciones mas sensibl es,
como losmarerosy pandillerosen libertady enlas
carceles, sus familiares, los jévenes en riesgo, los
vecinoso habitantes delosvecindarios problemati-
cos, las jévenes mareras, |0s ex mareros, policias
y victimas. Lainformacién obtenida por medio de
losinstrumentos de estudio hasido complementada
con el registro vivencial de los coordinadores de
campo, supervisoresy profesionales. Este tipo de
observaciones, testimoniosy narraciones permitie-
ron una mejor caracterizacién psicosocial de la
problemética.

La posibilidad de obtener informacion por
parte de los mareros fue compleja y lenta. La
aplicaciondelosinstrumentos, seaenlosvecindarios
o en las carceles, se vio afectada por la suspension
del trabajo de campo debido a un conjunto de
situacionesy factores que alteraban larecol eccién
de datos, como lo son los hechos de violencia, las
acciones de represion de la policia, los periodos
electorales, los tramites administrativos para
solicitud de permisos, lasgarantiasde confidenciali-
dad y acuerdos informados, la revision de los
instrumentos por parte de los lideres mareros y
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pandilleros, lasamenazas delos cuerpospoliciales
alos equipos de investigacion (en El Salvador) y
las amenazas de los mareros para interferir la
investigacion (en Honduras y Guatemala).

LIMITACIONES METODOLOGICAS

Este estudio, como cualquier otro, presenta
limitaciones metodol 6gicas a considerar a la hora
de valorar nuestros resultados. El disefio muestral
fue cambiando a medida que el trabajo de campo
evolucionabay sugerianuevastematicas merecedo-
ras de exploracion y andlisis. La investigacion se
centré en la problemética de las maras y pandillas
en Guatemala, El Salvador y Honduras, y después
continuo en CostaRicay Nicaragua, reduciendo el
ambito de estudio amiembrosde pandillas, jévenes
en riesgo y vecinos.*

Por otraparte, tal y como se menciond anterior-
mente, a la hora de seleccionar a los diversos
participantes|ocal esdenuestro estudio (pandilleros,
jovenesen situacion deriesgo, vecinos, comercian-
tes, y otros) se recurrié a expertos y conocedores
del término paraidentificar comunidadespor conve-
nienciay luego se procedio al muestreo dentro de
cada una de ellas. Es importante anotar que el
criterio fundamental es la presencia de grupos
violentos o pandillas en los vecindarios, y a partir
de esa caracteristicasetrabaj6 con las poblaciones
meta. La caracteristica de vecindario marginal es
solo una casualidad y no un criterio de ubicacion
oseleccion. Enlarealidad del estudio, losvecindarios
en su mayoriapertenecen alacategoriade sectores
popul ares.

Finalmente, este estudio, ambicioso en cuanto
a su alcance y magnitud, se concibe como un
solido abordaje al problema, desde unaperspectiva
sistémica. Quedan pendientes areas de estudio
sobrelos factores estructural es que han dado lugar
a la formacion de las maras y pandillas. Este

4. Para Costa Rica y Nicaragua no se tienen datos pro-
cedentes de entrevistas de profundidad.

estudio es una buena base para profundizar estas
areasaunque son necesariasinvestigaci onescomple-
mentarias, principal mente de caracter etnogréfico.

COSTA RICA Y NICARAGUA

Hasta el momento, los estudios centroamericanos
sobre maras y pandillas han partido del supuesto
de que el fendmeno tiene unanotoriaexpansion en
Guatemala, Hondurasy El Salvador, mientras que
en Nicaragua se manifiesta de maneraincipientey
en Costa Rica apenas presenta algunos primeros
signos de su aparicién. A menudo, cuando se hace
referenciaalaexpansion delas pandillasen Centro-
américa, seexceptlaCostaRica. Lostres primeros
paises mencionados comparten algunos aspectos
histoéricos que agravan su situacion, tales como el
posible nexo de las pandillas con el tema de la
migracion y la repatriacion, las secuelas de los
conflictosarmadosy el enfrentar un nuevo modelo
economico y politico, con redes de proteccion
social menos desarrolladas. Aspectos por los que
probablemente se eximeaCostaRicadelasinvesti-
gacionesempiricas sobre el tema. En Nicaragua, la
diferencia establecida respecto a la presencia e
intensidad del fendmeno de las pandillas suele
remitirse alasformas particulares de organizacién
en las comunidades que, en el lenguaje de los
estudiososdelaUCA, promueven unamayor gesta-
cion de capital social y disminuyen los factores de
riesgo, sobre todo parala poblacidn joven.

Es posible que en estos dos ultimos paises las
condiciones socialesy econdémicas estén transfor-
mandose en direccion aunincremento delosfactores
de vulneracion juvenil, haciendo mas propenso el
desarrollo de grupos de corte pandillero, por lo
que eventual mente se requiera unamayor atencion
de la que han recibido hasta ahora. En todo caso,
dado que uno de los principal es gjes en comun del
analisis realizado por diferentes investigaciones
tiene que ver con considerar aCentroaméricacomo
una region, y que los procesos de globalizacion
gueenfrentacadapaisno solo lesafectaindividual -
mente sino en conjunto, resultanecesarioy prioritario
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investigar el tema de las maras y pandillas desde
una perspectiva regional.

Lainclusion de Costa Ricay Nicaragua en el
presente estudio responde a esta preocupacion y
sigueel interésde establ ecer parametros que permi-
tan comparar la situacién de cada pais desde una
perspectiva regional. Por tanto, se consideran las
opiniones de los jévenes de cada pais como una
vision generacional, de una cohorte que enfrenta
condiciones soci oecondémicas comunes en un deter-
minado momento historico.

No obstante, se haprocurado partir de supuestos
razonables sobre la posible presenciay sefial de la
incidenciadelaspandillasen CostaRicay Nicaragua,
por tanto, alin cuando se hacereferenciaapandilleros
0 mareros de manera general en el andlisis de los
datos, es importante advertir que en estos dos
ultimos paises no se estainfiriendo lapresenciade
agrupaciones juveniles que tengan un grado de
sofisticacion e impacto social similar al de las
marasy pandillasen |losrestantestres paises. Se ha
mantenido una posicion que destaca indicadores
en comun, como reza la definicion utilizada, los
gue giran alrededor de la afiliacion a una pandilla
como elemento regidor delavidacotidiana—clave
enlaconstruccion deidentidad durantelaadol escen-
cia—, asi como de laproclividad hacialaviolencia
y lasconductasderiesgo. Un analisis mas parsimo-
nioso que el que permite el espacio del presente
informe deberia dedicar su atencién al contraste
entrelosdiferentesgruposapartir desussingularida-
des en cada pais. El concepto marano se aplicaen
Costa Ricay Nicaragua.

Conviene subrayar que la mayor parte de las
observaciones realizadas en este informe, al estar
basadas en elementos deinformacion que no fueron
utilizadosen CostaRicay Nicaragua, no se pueden

generalizar en dichos paises. En este sentido, éste
es un estudio que fundamentalmente se centra en
analizar |la cuestion en Guatemala, El Salvador y
Hondurasy que comienzaaexplorar algunascuestio-
nesrelativas al fendmeno delas pandillas en Costa
Ricay Nicaragua.

Esta es una advertencia importante al lector
paraqueevitegeneralizar afirmacionesaqui vertidas
al caso de Costa Ricay Nicaragua. |gualmente, es
preciso seguir insistiendo enlaideadeladiversidad
que se oculta tras el término mara o pandilla.
Como Sullivan (2006: 16) hasubrayado: «El proble-
ma de los estudios» (sobre pandillas) «es que
pueden imponer una narrativa arquetipica en una
ampliavariedad de experiencias que seinsertan en
contextos ecol 6gicos muy diversos». El fendmeno
de las maras o pandillas es muy diverso. Algunos
autoresdistinguen hastacinco modalidadesdistintas
de pandillatomando en cuenta, entre otroscriterios,
el de su institucionalizacion en las comunidades
de las que proceden. También seria peligroso, por
tanto, concluir que existe un modelo Unico de
pandilla o que se manifiesta de la mismaformaen
todos los paises de la region o incluso de forma
homogénea dentro de cada pais. El lector debe ser
consciente de ello al interpretar los resultados que
aqui se presentan.

Asimismo, debido a la cambiante realidad de
la regién centroamericana, y con el propdésito de
facilitar laubicacion denuestro aporteenladiscusion
sobre el tema, es importante destacar que nuestro
trabajo de campo se llevé a cabo de noviembre del
2005 a octubre del afio 2006, con lo cual los
posibles cambios que se hayan presentado tanto en
las politicas como en las acciones en cada pais
pueden haber af ectado en algiin grado el comporta-
miento de los eventos en una u otra direccion.



CAPITULO |1

ASPECTOS ORGANIZATIVOS Y
DE IDENTIFICACION CULTURAL

INTRODUCCION

Uno delosaspectos mas pol émicos paraconfrontar
el problemadelasmarasy pandillas es ofrecer una
definicién satisfactoria. ¢(Qué es una pandilla?
¢Qué es una mara? Como se apunto en el capitulo
anterior, para propositos del presente estudio se
entiende que:

«Lasmarasy pandillas son agrupacionesjuve-
niles relativamente estables, caracterizadas por el
uso de espacios publicos urbanos, generadoras de
patronesidentitarios, articuladoras delaeconomia
y la vida cotidiana de sus miembros, y que sin
ningunapretension deinstitucionalidad despliegan
un contra-poder sustentado en unaviolenciainicial-
mente desordenada.»

Esta definiciéon difiere de la empleada por
agenciasdel sistemadejusticiapenal que, general-
mente, presuponen un mayor grado de organi zaci6n
formal. Las definiciones legal es también asumen
lapresenciadeelementosestructural eso simbolicos
(presenciade un nombre, tatuaj es, normasinternas)
que, sin embargo, no tienen por qué estar presentes.
LalLey Antimaras de El Salvador aprobada por la
Asambleal egislativael 1 deoctubredel 2003, por
ejemplo, define a las maras como:

«Aquellasagrupacionesde personas que actlian
para alterar el orden publico o atentar contra el
decoro y las buenas costumbres y que cumplan
varios o todos los criterios siguientes: se retinan
habitual mente, que sefial en segmentosdeterritorio

como propio, que tengan sefias o simbolos como
mediosdeidentificacion, que se marquen el cuerpo
con cicatrices o tatuajes.»!

En este capitul o se examinalaorganizacién de
las maras o pandillas, atravésdeladistribucion de
poder dentro de ellas, asi como el grado con el cual
determinados aspectos simbdlicosy culturalesestan
mas o menos generalizados dentro de este tipo de
agrupaciones o redes sociales. Existe lanocion de
que en aquellos paises en los que las maras y
pandillashan adquirido unmayor grado deinstitucio-
nalizacion y una historia mas larga, la estructura
organizativay ladimension cultural han adquirido
un mayor grado de sofisticacion.

Aunque tradicionalmente se ha concebido a
las maras o pandillas como organizaciones fun-
damentalmente masculinas, o cierto es que tienen
una importante presencia femenina. El procesa-
miento de | os datos permite explorar el papel dela
mujer en estas pandillas y la reproduccion de
estructurasde division desigual de poder, asi como
lasestrategiasempleadas por lasmarerasy pandille-
ras para confrontar esta situacion.

1. Estaley fue declaradainconstitucional el 1 de abril del
2004 por la Sala Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia de la Republica de El Salvador.



14 Maras y pandillas, comunidad y policia en Centroamérica

LAS PANDILLAS Y LA
CONSTRUCCION DE IDENTIDAD

Losrelatosdelasentrevistasdeprofundidad, realiza-
dasen El Salvador, Hondurasy Guatemal a, coinciden
enllamar o entender lapandillacomo una«familia».
Losrelatossugieren quelaadscripcionalaspandillas
no esta directamente relacionada con |la pretension
de obtener un beneficio econdmico, mas bien los
jovenesdeclaran satisfacer enlapandillanecesidades
personales que dejaron descubiertas sus familias,
como el reconocimiento y la autonomia. Estaidea
se refuerza con las declaraciones de los marerosy
pandilleros entrevistados quienes destacaron la
faltadeatencion, apoyoy bienestar en susfamilias
de origen. Como contraparte indican que en las
pandillas han obtenido proteccion, solidaridad,
mayor confianza, mayor madurez y carifio. La
afectividad es un importante vinculo entre los
miembros de la pandilla. No obstante, el hecho de
gue la pandilla sea percibida como una «familia»
no «antagoniza» con la familia de origen, por el
contrario, la complementa.

«(...) Hehablado con madres de miscomparieros
que me dicen: yo quiero que mi hijo se salga; ahi
déjelo le digo, no le faltala casa; pero lo pueden
matar, todo y cuando él seavivoy se cuide no lo
van a matar, no se preocupe por él, nosotros nos
cuidamos uno a otro (...)». (Informante 1, Ex
marero, 29 afios, Mara 18, El Salvador).

Losmiembrosdelas pandillasforman un colec-
tivo que no solamente supl e necesidades afectivas,
sino que también brinda autonomia respecto a la
autoridad adulta. Losdatos delaobservacion etno-
gréfica y de los cuestionarios sugieren mas una
organizacion de tipo fraternal ala que denominan
«familia». Feixa(1998), basado en estudiosrealiza-
doscon diversas culturasjuveniles, describe cémo
losjovenesutilizan losespaciosdereunion (calles,
bares, etc.) como lugares donde pueden disfrutar
de cierta autonomia, en contraste con la autoridad
adultadominanteen otrasesferasdesuvida(familia

deorigen, escuelaotrabajo). Al carecer delibertad
en el hogar, los jOvenes construyen «privacidad»
en los espacios «publicos», donde los amigosy la
interaccion configuran un clima «familiar». La
convivenciaentrejovenespandill erosles «defiende»
contralaautoridad, dando lugar alaconformacion
de una nueva «familia» y a la generacion de un
estilo de vida diferente a los hegemonicos. No
obstante, la autoridad familiar es sustituida por la
que rige el orden de la mara o pandilla tal como
ellos lo declaran:
«[Pasar por losritosparaentrar enlapandilla]...
es un pacto que a él le indica que esta entrando a
unafamiliadiferente alaque él tuvo en el pasado,
que estafamilia(...) seriamasreal, larealidad de
lavida.» (Informante 3, marero lider, Pandilla 18,
El Salvador).

Las pandillas funcionan como asociaciones de
orden emotivo, es decir, participando en ellas los
miembros obtienen satisfaccion emocional. Laafec-
tividad juega un papel importante en la definicion
existencial comoindividuo, asi como anivel colec-
tivo, haciéndol os parte de un grupo. Las edades en
las que ingresan |os adolescentes y jOvenes a las
pandillas los ubican en una etapa en la que es muy
importante labUsqueda de estaidentificacion como
personay lapertenenciaaun grupo, de maneraque
las pandillas vienen a suplir esas necesidades.

Laidentidad delosjovenesmarerosy pandilleros
se construye, en primerainstancia, en relacién con
este alegjamiento de la figura de autoridad, pero
también en relaci 6n con otrosjévenes, especialmente
en oposiciodn con los miembros de otras pandillas.
Se trata de una identidad por contraste, pues la
construyen como opuesta a los jévenes de otros
grupos. De esta forma, cada pandilla construye su
propio estilo, que se expresa a través de tatuajes,
formas de vestir y jergas particulares. En palabras
de los informantes sociales clave, como parte de
este estilo Unico y particular esta el tener talle, el
modo de caminar, el modo de dejarse el bigote, el
modo de dejarse el pelo para distinguirse como



Aspectos organizativos y de identificacion cultural

15

pandillero, el lenguaje, la forma de hablar, y el
vestuario.?

ORGANIZACION:
JERARQUIA Y PODER
DENTRO DE LAS PANDILLAS

INTRODUCCION

Los estudiosos de las pandillas en al ambito
norteamericanoy europeo indican queenlamayoria
deéstas, el liderazgoy lainfluenciason tan difusos
gue losintentos de controlar las pandillas o maras
por medio del procesamiento penal de sus lideres
0 suincapacitacion, tan solo llevaalaaparicion de
otros. «COmo en la politica, o en los negocios, es
mas a menudo el sistema que la persona quien
dictalaaccion principal asi como laresistenciaal
cambio» (Kleiny Maxson, 2006: 195). Tal y como
se deduce de esta informacién y de la que se
analizaraen el apartado siguiente, el sistemadescrito
como funcionamiento en la mara muestra que la
desarticulacion de uno o varios miembros, ain y
cuando sean lideres, nolesionaseriamentelaorgani-
zacion ni sus funciones, que permanecen activasy
pueden ser asumidas por nuevos miembrosal amparo
de los méritos ganados.

Klein y Maxson (2006) han documentado que
el liderazgotiendeaser funcional, variable, inestable
y compartido entrevariosmiembrosdelaspandillas,
en parte porquelossubgruposdentro delaspandillas
tienden aidentificar prioridadesy dirigir conductas
deformamasefectivaqueunadireccionoliderazgo
central (Decker y Van Winkle, 1996).

Un aspecto importante dentro delaorganizacion
delas pandillas eslaterritorialidad. El territorioy
su apropiacion por parte de agrupacionespandilleras
es un aspecto medular coincidente con los estudios
de otras latitudes en cuanto a la consolidacion de
la identidad pandillera (Klein y Maxson, 2006;

2. Ver la discusién mas detallada sobre estas cuestiones
al final de este capitulo.

Decker y Van Winkle, 1996). De esta forma, la
territorialidad delasmarasy pandillasse manifiesta
en el uso de ciertoslugares o zonas paralareunion
y encuentro de las maras o pandillas, y através del
control del ingreso, de las actividades que puedan
desarrollar en éstas y del «uso» de las actividades
y de los recursos que en ella existen. En estos
espaciosserealizan actividadesrecreativasy delicti-
vas, asi como lucrativas y de mercado.

El grupo basico y mas local de una pandilla o
mara se denomina clica, la cual se organiza en el
barrio o la colonia. Varias clicas conforman una
jenga (espacio de coordinacién declicas, en particu-
lar cuando hay muchas en una zona); la cual a su
vez pertenece aunapandilla «madre» (con nombre
propio). Al respecto, los datos de los marerosy ex
mareros entrevistados a profundidad indican que
losterritoriosbasi cosno son muy extensos (aproxi-
madamente unacolonia), |o que puede estar relacio-
nado con la necesidad de mantener un trato cara a
caracon los vecinos del lugar, ejercer el control y
lograr realizar sus actividades con éxito y con
proteccion.

El presente estudio revela una fuerte lucha
entre las pandillas por controlar y dominar los
territorios, cuya dinamica de control y de reunién
no sueleser oculta; al contrario, lasmaraso pandillas
suelen apropiarse de espacios abiertosy visibles a
todos los que conviven en él. Esta visibilidad
forma parte del control que desean demostrar y
gue en muchos casos ciertamente tienen sobre el
territorio y sus habitantes.

Lainvestigacion brindainformaci dn que muestra
que la modalidad de apropiacion y defensa del
territorio de las pandillas hace que las colonias o
los barrios no cuenten con la presencia de muchas
pandillasdiferentesen formasimultanea; al contra-
rio, cada pandilla trata de controlar un areay de
mantenerlo como suyo e incluso expandirlo. En
este sentido, losmiembros de las maras buscan que
su territorio sea cada vez mas grande en funcion
del espacio, de la cantidad de vecinosy personas,
y de la cantidad de integrantes a la pandilla. En
conclusion, el primer aspecto relevante respecto a
la organizacion de las maras y pandillas es que la
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conquista y defensa de un territorio se da en el
nivel local y est4, por tanto, ligadaalaconstruccion
de identidad de los jovenes involucrados. Esta
territorialidad es, asimismo, concomitanteal estable-
cimiento de una estructura jerarquica basica.

Deacuerdo con el siguienterelato deunfuncio-
nario del Gobierno deHonduras, se puede compren-
der como se combina la estructura organizativa
jerarquica con la territorial:

«Dentro de las agrupaciones hay diferentes
niveles dejerarquia. Primero esta el aspirante que
es un nifo (...) Lo que hace que pase de aspirante
a simpatizante es el contacto fisico, que ya les
habla, les estrechalamano, |os conoce, |os saluda,
y se lleva con ellos. En cierto punto, en este
simpatizantelapandillalo presionaparabrincarlo
o bautizarlo al barrio. Si lapresion esefectivay él
se bautiza—que el bautizo puedevariar dediferentes
formas— él pasa a ser un novato, yaes miembro de
la pandilla, el yatiene un apodo (...) Pero con el
correr del tiempo a este novato le ponen ciertas
misiones —«ojales» les [laman—, trabajos, que los
hacen coger «flecha» o jerarquia y pasa a ser un
marero permanente. Y aesun soldado, alguien que
esta permanente en la pandilla; ya no esta con la
familia. Estd 100% con ellos. Arriba de estos
soldados, que son los brazos de las pandillas, esta
el master jomi, que es el subjefe, y arriba el jefe,
el mero mero... el lider. Estaeslaagrupacion dela
jerarquia... esto es solamente por unaclica. Cada
clica tiene esta misma jerarquia y la reunion de
tresomasclicassellamajenga. Hay un coordinador
de clicas que quien lidera una jenga y arriba de
estos coordinadores de jengas hay un coordinador
de jenga.»

DOS VISIONES DIFERENTES:
LA IMAGEN VERTICALISTA VERSUS
EL DISCURSO DE LOS PANDILLEROS

Mésallade estadescripcidn basicadelaorgani-
zacion de lamara en Centroamérica —que general-
mente es aceptada por todos los actores con algun

grado de conocimiento del tema— coexisten en la
region actualmente dos visiones o percepciones
muy diferentes. Por unlado, tenemos|apercepcion
delasmarasy pandillascomo gruposmuy jerarquica-
mente organizadosy con clarasestructurasverticales
de poder, con unadireccion centralizaday fluidos
canal es de comunicacion, cooperacion y coordina-
cion activa. Estaimagen del problemasuele, sobre
todo, ser comun entre autoridades gubernamental es
y oficiales del sistemadejusticiapenal. En el otro
extremo, nos encontramos con el discurso y los
relatos de los mismos miembros de las maras,
quienesenfatizan el caracter horizontal delaorgani-
zacion y que rechazan la existencia de un capo o
gran jefe.

En este contexto, unfiscal del Ministerio Pablico
de El Salvador nos comenta:

«Laexperiencia como fiscal nos dice que hay
jefesinternosdentro de estosgrupos, jefesregiona-
les, jefes locales y jefes internacionales sobre
estos grupos. O sea, que estos grupos no se rigen
Unicamente por lo que aqui decidan, sino que se
dirigen por directricesdel extranjero, por |o menos
de donde vienen estas maras, por |o menos se han
surtido de ciudades como Los Angeles, en los
Estados Unidos, de donde viene principalmente la
Mara Salvatrucha o laMara 18. Es una estructura
internacional, como local .»

Lapercepcion deesavariedad de unaorganiza-
cionvertical fomentalacreenciade que’ descabezan-
do’ alaspandillas (ver por €gj. el Decreto del Poder
Legislativo N°117-2003 de Honduras) seresponde
deformaeficaz, dadasu asumidaestructuravertical
y jerérquica. Aqui es necesario hacer unadiferen-
ciacion entre el sentido de verticalidad, al que en
ocasiones los datos oficiales se refieren en las
maras y la posicion del presente estudio, respecto
al sentido piramidal delaorganizacion marera. La
vision de verticalidad cimentada arriba reflejada,
parte de la concepcién de un modelo rigido y sin
capacidad de cambio adaptativo. Empero, los datos
recabados por el presente estudio sugieren, sin
dudaalguna, laexistenciadeciertogradodeverticali-
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dad —pero dentro de un modelo adaptativo, con
capacidad de gestion y flexible alos cambios del
entorno—.

En el propiodiscurso delosmarerosy pandilleros
alos que se realizaron entrevistas de profundidad
en El Salvador, Guatemalay Honduras, sereconoce
gueen cadaclica existen quienesretinen condiciones
deliderazgoy unaciertacapacidad de distribucion
del trabajo entre los miembros —entre los jomies o
jombois, como los mareros se [laman entre si—.

Entre los mareros, 1os inmigrantes de Estados
Unidos, llamados veteranos, gozan de prestigio
especial, aunque no ocupan posicionesdeliderazgo
formales en las maras o pandillas. Suelen ser
sujetos de consultay planificacién, son referentes
del origen o fundacién de los grupos y colaboran
como informantes de nuevas acciones y de lo que
sucede en otros paises.

El ranflero es el administrador de la clica y
tiene como funcioneslatesoreriay laconvocatoria
de los mirin. Estos son reuniones periddicas de
toma de decisiones, evaluacién, planeamiento y
regulacion de pautas de comportamiento grupal e
individual. Enlosmirin participan todoslosmiem-
bros de la clica en forma de asamblea. Suelen
existir diferencias en el nivel de participacion de
los miembros comunes (soldados), de manera que
en algunos casos ésta puede ser mas 0 menos
pasiva. Luego estan | os puestosde primera palabra
y segunda palabra, los cuales dirigen los mirin 'y
sonlosvocerosdelasclicasenlasreunionesinter-
clicas. En clicas muy grandes se habla de tercera
palabra. Los soldados son |os miembros rasos de
laspandillasy cumplendistintosrolesdependiendo
delamision que el grupo o los lideres les asignen.

«[laestructuraestadcompuestapor] el veterano,
el ranflero, el primerapalabra, el segundapalabra,
en ciertas clicas dependiendo de |la cantidad de
jovenes que tengan, tienen hasta tercera palabra,
de ahi viene el soldado, por decirlo asi. El ranflero
es como el que se encarga de hacer cosas como

[levar y traer, tiene una superioridad establecida,

estasobreel primerapalabra. [El primeray segunda

palabra] son quienes manejan los mirin, quienes
controlan alapoblacién, controlan asusjomisy el

ranflero es el que convoca al mirin. (El ranflero)
es como el administrador, es el que administra
armas, dineroy cosasasi, pero notieneunajerarquia
directasobretodalaclica. (El primerapalabray el
segunda palabra) son los que llevan la jerarquia.
(El ranflero) es el encargado de la plata, podria
decirse que él seria.» (Informante 1, ex marero
lider, Pandilla 18, 24 afios, Guatemala)

En este discurso reproducido por los mareros
y pandilleros se sefiala que los mandos se ganan
seglin se «trabaja». Realizar una buena mision,
fundar o asumir una nuevaclica, son acciones por
las cuales se podrian ascender con el visto bueno
del grupoy deotroslideres. Entrelascaracteristicas
gue denotarian rango se encuentran laexperiencia,
el haber estado en |la cércel, |as responsabilidades
asumidas en laclica, el trato alos miembros de la
marao pandilla, el evitar laexposicioninnecesaria
delaclica (seguridad delosmiembros), el manteni-
miento del territorioy lainteligencia. El liderazgo
seganariapor antigliedad, experiencia, conocimien-
to, misiones realizadas, el cuido de los miembros,
muertesorobosy fama. Lascaracteristicasnecesarias
para ser un lider antes sefialadas denotan una
capacidad de gestion propiade model os masevolu-
cionados organizacional mente.

Existen leves diferencias en los relatos con
respecto alaestructuraorganizativadelasdiferentes
maras o pandillasenlostrespaises. En El Salvador,
se habla de la presencia de lideres, palabreros o
portavoces, quienes dirigen los mirin, planean,
consultan y dan 6rdenes al resto del grupo. En
Guatemalase habladel coordinador, del supervisor,
el lider, el ranflero, laprimerapalabray lasegunda
palabra—quienesdirigeny organizanlosmirin—, el
espia y el tesorero. Se suma para Honduras el
gatillero.® En todo caso, en las entrevistas de
profundidad con marerosy pandilleros se observa
gue no todas las maras o pandillas, incluso en el
mismo pais, emplean la misma terminologia para

3. Quien dentro del grupo cumple lafuncién de disparar.
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designar estos roles dentro de la agrupacion, ni
que existan entodos|os gruposlos mismos puestos.

De forma paralela, existe un discurso interno
guedestacaunadistribucion del poder mashorizontal
que vertical. Los mareros y pandilleros expresan
que todos participan en latomade las decisiones y
le dan importancia al espacio que lamarabrindaa
la participacién de cada miembro. En este sentido,
esinteresante mencionar quelosmarerosno aceptan
laideade un jefe, prefiriéndose hablar de un lider
odelideres. Por ejemplo, cuando en el cuestionario
se pregunto a los pandilleros de quién depende la
decision de aceptar nuevos miembros, larespuesta
modal en todos los paises es que ésta es una
decision grupal (gréfico 1).

Igualmente, cuando se preguntaalospandilleros
quéactividadesrealizan cotidianamente, ordenadas
por «Otro», larespuesta modal es «nada» (gréfico
2).

El mantenimiento del discurso participativo y
la construccion de espacios como el mirin no
significa necesariamente que todos |los miembros
tengan el mismo tipo de participacién ni quetengan
el mismo peso en latoma de decisiones. Es dificil
asumir queenlasclicasexistenapriori lascondicio-
nesideal es de didlogo democratico. Como en cual -
quier otro grupo social esevidente que debe existir
un claro establecimiento informal de funciones en

Grafico 1
DISTRIBUCION DE LA AUTORIDAD PARA ACEPTAR
NUEVOS MIEMBROS EN LA MARA, SEGUN LOS MAREROS

w7

10% 1

Decisiin grupal Decision del lider

® Guaternala (N=119) ® El Salvadar (N=147) @ Honduras (N=129)

® Costa Rsca [N=101] & Nicaragua (N«=190)

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

Grafico 2
PORCENTAJES DE NINGUNA ACTIVIDAD (NADA)
QUE ES ORDENADA POR «OTROS»

SEERRE

® Guaternala (N=126) ®El Salvador [N=141] = Honduras (N=146]
®m Costa Rica (N=102] = Nicaragua (N=155)

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

el interior del grupoy diversosgradosdeinfluencia
en distintas esferas entre los miembros del grupo.

El grafico 3 muestra claramente cOmo aunque
las maras y pandillas, a este nivel local, implican
un cierto grado de participacion grupal en latoma
dedecisiones, el hecho de que un porcentajeimpor-
tante de los pandilleros se vean a si mismos como
sujetos cuyo papel dentro de la agrupacion es
simplemente el de obedecer (con proporciones
masaltas paraEl Salvador, Hondurasy Guatemala)
esilustrativo delacomplejidad del tema. Existe un
discurso de horizontalidad, con cierta vigencia

Grafico 3
POSICION ASUMIDA DENTRO DEL GRUPO
POR LOS MAREROS ENTREVISTADOS
(Porcentajes)

Alguien Algusen
que ohedece  qui manda

Alguien que Ni manda, NN
manda y nl obedece
obedece

u Guatermals (N=116) o Ef Salvador (N=137} = Honduras (N=124)
m Costa Rica (N=97)

| Nicaragua (M=28}

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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derivada de la respuesta modal en Costa Rica, El
Salvador y Honduras de que laposicion ocupadaes
de alguien que manda u obedece. No obstante,
otros porcentajes importantes de marerosy pandi-
[leros en estos paises declaran una posicién de
subordinacion dentro de la mara o pandilla. El
hecho de que haya tan pocos pandilleros en Costa
Ricay Nicaraguaque dicen ocupar unaposicion de
obedienciaquizassedebaal menor grado deinstitu-
cionalizacion en estos paises de pandillas con un
mayor grado deorganizaciénoinclinaciéncriminal.

El discurso externo sobrelasmaras o pandillas,
esbozado por las autoridades publicas, alude aun
grado de coordinacién entre clicas en estructuras
regionales y nacionales, asi como la existencia de
unaseriedelideresaesosniveles. Nuestrasentrevis-
tascon marerosy pandilleros ofrecen poco respaldo
alaexistenciadeestasestructuras, directivascentra-
lesolideresregionaleso nacional es, aunque algunos
testimoniosdeformaanecddticaapuntan alacol abo-
racion entre distintas clicas y agrupaciones de
barrio:

«... mira, nosotros nos reunimos, todos los
lideres, yo y todos |os jomboys, de todos lugares.
Solo tiramos el telefonazo, queda, y que hora en
quedestroller y caemosalla, parlamosverdad, y si
gueremos armas también, nos prestan, ellos nos
prestan, nosotros prestamos, asi nos relacionamos
nosotros.» (Lider marero, El Salvador).

M encionan tambi én |a existencia de reuniones
a las que acuden algunos lideres locales, pero sin
hacer nunca mencidn a algun tipo de capo o gran
jefeacargo delaorganizacion, ni siquierade jefes
regionales.

Esposiblequeaquellosqueavecessonidentifi-
cados como grandes |ideres de estas pandillas sean
simplemente los lideres de clicas particularmente
grandes. Por otro lado, también puede ser debido a
laresistenciapor partedelosmarerosy pandilleros
ahablar sobre estos temas, o alaexageracion dela
presenciadeestasestructurasy liderescon capacidad
de influencia real a nivel regional o nacional.
Final mente, hay quetomar en consideraciontambién
guelamayor partede nuestrasentrevistasde profun-

didad con lideresforman parte delo que el informe
de USAID (2006) sobre pandillas en Centroamérica
considera como lideres de agrupaciones de barrio.
Estosliderestienenun control territorial, amenudo
reciben privilegios especial es cuando se encuentran
en prision «y a veces ejecutan Ordenes de los
lideres regionales» (USAID, 2006: 14).

LAS PANDILLAS COMO UN FENOMENO
CON ESTRUCTURAS DINAMICAS

Las autoridades publicas y los representantes
del sistema de justicia penal consultados en El
Salvador, Honduras y Guatemala consideran que
el fenbmeno de las pandillas en Centroamérica
estaen proceso de evolucidn, puesno son agrupacio-
nesestaticasinmutables, sino que hanido transfor-
mandose con el cambio del entorno legal, social y
econdémico:

«La mara como una estructura viva, ¢a qué
nivelesdeorganizacion, aquénivelesdetecnifica-
cion, va a llegar esta implementacion? Se estan
viendo obligados aimplementar cambios parapoder
sobrevivir esta etapa. Creo que a muy corto plazo
vamos a tener un nuevo nivel de estructuray de
tecnificacion de las maras que no teniamos hace
poco. Su organizacion parecieraquesedesarrolla...»
(Autoridad guatemalteca).

«Hay una dinamica propia de las maras, las
maras empiezan siendo como pequefias células
que van creciendo, van chocando, las conquistan,
las dominan, las absorben, se van haciendo mas
complejas en su organizacion, en su division del
trabajo, tal como puede ocurrir en una empresa.
Van creciendo, se van haciendo unacorporaciony
luego tienen suscrisiscomo lacorporacion misma.
Como quiera que sea, estamos hablando de un
organismo vivo, el cual no anticipaunavidacorta.
Lacurvaembrionariayala superaron, estan en la
etapa de adolescenciay, esacurvavaaseguiry se
puede prolongar, o se puede hacer mas corta,
dependiendo como jueguen estos factores, estos
factores son en cierto grado concomitantes con la
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efectividad o no efectividad del Estado y susinsti-
tuciones.» (Autoridad salvadorefia).

Deestasdeclaracionesseadviertelapercepcion
delaevoluciéndelamarahaciaambitos socialmente
aceptados y estables, en particular empresariales.

Segun lo indican algunas autoridades publicas
entrevistadas, varios hechoshanimpulsado el desa-
rrolloy unamayor eficienciaorganizacional delas
maras y pandillas. Uno de ellos es la insercion en
lasactividadeslucrativas, principalmenteilegales,
aspecto que se tratara mas adel ante. Ademas, entre
los aspectos vinculados aladinamicadel Estadoy
a las acciones gubernamental es reiterados por los
entrevistados en los tres paises, esta el desarrollo
de las politicas de cero tolerancia 0 mano duray
los encarcelamientos masivos. En opinion deellos,
estos aspectos han fomentado el afianzamiento de
esta poblacién pues lamara o pandilla, en muchos
casos, logra sus propositos en |os penales.

En general, todas las autoridades consultadas
sefialan un recrudecimiento y una evolucion de la
actividad mareraen los Gltimos cuatro afios. En su
opinion, después del inicio de los programas de
mano dura, las maras se han organizado mejor —en
parte para responder a la represién, control y
procesos de limpieza, pero a su vez, como una
respuesta a la necesidad de un posicionamiento
masefectivodel podery control—. Algunosinforman-
tes piensan que han desarrollado una estructura
organizacional de caracter militar y empresarial,
convirtiéndose en mano de obra del narcotréafico,
del delito organizadoy agentes de extorsion contra
Vecinos y comerciantes.

El cuestionario econdmico avecinosy comer-
ciantes en zonas pandilleras también refleja esta
opinion de forma clara. La gran mayoria de los
participantes en este cuestionario (entre el 61% y
el 87% dependiendo del pais y la categoria del
sujeto entrevistado—comerciante o vecinos—) piensan
que se han producido cambios en las formas de
organizacion de las maras y pandillas durante los
ultimos cuatro afos, igualmente asi |o sefialan los
policiasen ejercicio en areas urbanasdeinfluencia
marera. Al profundizar sobre qué cambios han

percibido en la organizacion, las categorias que

son mas usual es en susrespuestas son | as siguientes:

e Laorganizacionesmascomplejay eficaz (Guate-
mala: 43%, El Salvador: 38%, Honduras: 59%).

e Las maras son mas violentas (El Salvador:
56%, Honduras: 79%).

Al preguntarles sobre su percepcion sobre los
cambios, la respuesta modal de los mareros y
pandilleros sefiala un aumento de miembros en
Guatemala (11%) y El Salvador (23%) mientras
gue en Honduras no se hace referencia a este tipo
de cambios organizativos.

Los cuestionarios a mareros y pandilleros no
destacan un mayor grado de sofisticaci6n organizati-
va o de participacion en actividades violentas o
ilegalesen ninguno deloscinco paises considerados
en este estudio. No obstante, queda la inquietud
sobrelareservaqueellos se guardan al respecto, o,
el desconocimiento de los «soldados» sobre este
particular.

Es indudable que el desarrollo de sistemas de
indicadores cuantificables seria muy Util para el
disefioy ejecucion derespuestaspoliticasal fendme-
no de las pandillas, y permitirian valorar mas
eficazmente como estan evol ucionando estasagrupa-
cionesy el tipo de actividades delictivasen las que
estan participando. Por ¢ empl o, empleando mecanis-
mos similares a la National Youth Gang Survey
(ver Klein y Maxson, 2006 o la Expert Survey
desarrollada por la Red Eurogang o asegurandose
gue en los cuestionarios nacional es sobre temas de
juventud se emplean indicadores estandarizados y
fiables que permitan lacuantificacién del problema
de las pandillas.*

Rodgers(2006), en el tnico estudiolongitudinal
sobre pandillasenlaregién centroamericana, realiza-
do en Nicaragua, describe cémo la agrupacion de
barrio que él estudi6 por medio de la observacion
participante, dej6 de ser unapandilladebarrio mas

4. Ver, por gjemplo, algunos de los indicadores para
encuestas desarrollados por la Red Eurogang en Kleiny
Maxson (2006: 267).
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tradicional® hacia lo que la literatura describe
como pandillas especializadas.® Aunque no es posi-
ble generalizar a partir de un solo estudio con una
dimensiontanlocal como el de Rodgersesplausible
pensar que las mismasfuerzasquedieron lugar ala
transicion descrita por este autor en su estudio
etnografico se hayan reproducido en otras partes
de laregion.

Aunque indirectos, |os datos de los vecinos y
comerciantes en zonas mareras aluden a un mayor
afianzamiento eidentidad criminal y lasentrevistas
de profundidad con mareros y pandilleros aluden
deformamuy claraal crecientepapel del narcomenu-
deo en sus actividades. No se puede descartar por
tanto que a medida que las pandillas se han ido
institucionalizando enlaregidn hayan evolucionado
haciaagrupaciones con unamayor identidad crimi-
nal. Al contrario, informantes claves, vecinos, ex
mareros, la policia y otros asi lo confirman. Si,
como afirman los estudiosos del tema, el nivel de
cohesioén delaspandillasestadirectamenterelacio-
nado con niveles de delincuenciay su penetracion
en mercados ilegales, asi como con el grado de
represion contraellas (Kleiny Maxson, 2006), las
opiniones de las autoridades reflejadas aqui y las
experiencias de los residentes y comerciantes en
zonas de actuacion pandillera tendrian un gran
sentido. Ellos son los cotidianos observadores de
un proceso, y a su vez, sus victimas.

La «cultura de oposicion» (Moore y Vigil,
1989) sitlaalas pandillas en oposiciény contraste
con otras instituciones de la sociedad (la policia,
las escuelas, |0os empleadores, etc.), de tal forma
gue cualquier rechazo de las pandillas por parte de
estasinstituciones simplementerefuerzalacohesion
y auto-dependencia de la pandilla. Al respecto,

5. Mayor tamafio (entorno alos 100 j6venes), subdivisién
de la pandilla de barrio en clicas organizadas por edad,
participaciéon en disputas violentas como defensa del
barrio, comisiéon de delitos variados con una dimension
més social que econémica.

6. Menor tamafo (en torno a los 18 jovenes), mayores
niveles de violencia con una orientacién mas econémica
que social, y un claro vinculo al narcomenudeo.

Kleiny Maxson (2006: 206) sefialan, «la guerra a
laspandillasjustificalaspandillasen piedeguerra».
Como un ex lider marero sefialaba: «O sea que se
vuelve mas sangrienta la cosa, pues. Asi como
ellossevuelven duros, tambiénlapandilla» (Entre-
vista 2, ex marero lider, Pandilla 18, Guatemala).
De ahi que en diversos estudios se advierta el
peligrodelaspoliticasqueconvierten alaspandillas
en enemigos, porque tales estrategias refuerzan
los procesos de cohesion interna de estos grupos.
En su lugar recomienda politicas de prevencién en
la infancia y apoya el proceso de salida de las
pandillas (Klein y Maxson, 2006).

Esposible que enlainstitucionalizacion delas
pandillas, como consecuenciade laperduracion de
los factores de origen y a la aparicion de otros
nuevos que les han dotado de mayor sentido (por
ejempl o, el uso de penas draconianas) su identidad
criminal sehayareforzado, asi como su participacion
en mercados ilegales. Otra cuestion es que esta
insercion y este reforzamiento de la identidad
criminal ha venido acompanado del desarrollo de
estructurasregional esde coordinacion, cooperacion
y liderazgo entrelasdistintasclicas o agrupaciones
locales.

Laconexion flexible deactividades criminales
en redesinternacional esconstituye unrasgo esencial
de la nueva economia global y de la dinamica
social/politica de la era de la informacion. Existe
un reconocimiento general de la importancia y
realidad de este fendmeno, que estan atestiguadas
por abundantes datos, principal mente de informes
periodisticosbien documentadosy delasconferen-
ciasdelasorganizacionesinternacional es. No obs-
tante, los sociélogos prescinden en buena medida
del fendmeno cuando setratade comprender econo-
mias y sociedades, con el argumento de que los
datosno son verdaderamentefiablesy que adolecen
de sensacionalismo. Sin embargo, si se reconoce
un fendmeno como una dimension fundamental de
nuestras sociedades, e incluso del nuevo sistema
globalizado, sedebe utilizar cual quier dato disponi-
ble paraexplorar laconexion entre estasactividades
criminalesy lassociedadesy economias en general
(Castells, 1997: 194).
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El presente estudio, ha sido capaz de constatar
estas percepcionesen laopinion devarias poblacio-
nes estudiadas, salvo en 10s mismos mareros y
pandilleros. Consecuentemente caben dos hipotesis:
0 no existen, o0 si existen (sin poder afirmar su
frecuenciay grado de avance), estan aparentemente
un tanto escondidas, ya que su interpretacion es
parte de un rompecabezas, que como todaorganiza-
cion delictuosa, no refleja su verdadera estructura
y dimension. Si esto es comudn en las sociedades
anonimas de corte legal, ¢qué podrasuceder en las
organizacionesbasadasen el delito? Aqui esdonde
el dato hay queinterpretarlo tanto en su dimension
cuantitativa como en su dimension cualitativa.

ORGANIZACION Y LIDERAZGO
EN LOS CENTROS PENALES

A lolargo del estudio se realizaron entrevistas
deprofundidad en Guatemal a, El Salvador y Hondu-
ras, y se administraron |os cuestionarios amareros
y pandilleros en centros penales. Durante estas
visitas, setuvolaoportunidad de observar el compor-
tamiento delosentrevistados, el contexto carcelario
y las interacciones entre mareros y su entorno.
Conviene destacar que la literatura comparada
suelesefialar quelas propiascondicionesdel entorno
carcelario facilitan una mayor cohesion social de
las pandillas que operan en este medio cerrado y
tambiénfacilitan estructurasde poder masverticales,
al haber mayor fiscalizacion de la conducta de los
miembros.

Con base enladinamicaobservada, se proponen
las siguientes consideraciones:

e Las autoridades penales identifican a algunos
mareroso pandilleroscomo lideresdelaspandi-

Ilas en estos centros. Las propias autoridades

penal es usan estos | ideres como interlocutores

de los presos para la discusién de asuntos
internosreferentesal gobiernodelospresidios.
e Otrasorganizacionesexternas, tal y como ONG

y asociaciones de derechos humanos, también

recurren a los mareros lideres de las maras o

pandillas recluidos como interlocutores.

e La observacion directa de los pandilleros en

prisién permitedetectar claramenteel liderazgo
gueseleconcedeaciertosmareroso pandilleros
por parte deotrosinternos, |o que se manifiesta
tanto en unaactitud servil anteellos, laconsulta
alosmismosalahoradetomar decisionesy el
aparente caracter vinculante que otrosinternos
pandilleros daban a sus opiniones, entre otros
aspectos de coordinacion y sumision.

e Algunostestimoniospor parte de marerosapun-

tan a la disponibilidad de fondos econémicos
quelamarao pandillaen el exterior proporciona
a sus miembros en centros penales:

«El dinero se obtiene de cada diferente clica
que se encuentra en cada parte de la ciudad...
donde ese dinero viene a entregarse en parte alos
centros penales y ademas de ahi se mantiene ese
dinero en una cuenta bancaria o bien asi en una
cuentapersonal de unapersonade confianza, y ese
dinero esté siendo administrado por un tesoreroy
fiscalizado por un fiscal.» (Informante 10, marero
lider, Mara Salvatrucha, 29 afios, Honduras).

e Envarioscentros penaleshay acceso adrogas,

teléfonos celulares y, en casos particulares, a
armas de fuego.

e Hay indicios de la existencia de canales de

comunicacién fluidos entre el exterior y el
interior del recinto, incluso avecestraspasando
fronteras. En El Salvador entrevistamosalideres
de la 18, en una céarcel modelo, modernay de
alta seguridad; la Unicaen laregion en la cual
el preso debe de estar aislado, no puede hablar
con persona alguna, no recibe visitas, no hay
uso detel éfono ni correspondencia. Unasemana
después, en una entrevista en Honduras con
otros lideres de la 18, éstos ya conocian de
nuestraentrevista con dos lideresen laprision
salvadorefia. Algunas de nuestras entrevistas
de profundidad con ex mareros indican que
muchas instrucciones provienen de los lideres
en las cérceles. La cércel se ha convertido en
centro de logistica 'y de accioén.

Junto a nuestras observaciones cualitativas,
unacomparacion delosdatosde nuestro cuestionario
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sobrelasituacién delos marerosy pandilleros que
se encuentran en prision con la de aquellos que se
encuentran en la calle, muestra diferencias en
cuanto a las cuestiones discutidas anteriormente
sobre liderazgo y poder en las maras y pandillas.
Un 51% de los mareros o pandilleros en la calle
(n=254) dicen no tener ningunaactividad cotidiana
gue seaordenadapor algin mando superior, mientras
gue este porcentaje en mareros o pandilleros que
estan en prisién (n=127) sereduce al 32%. Por otra
parte, 36% delosmareroso pandillerosencarcelados
declaran que deformacotidianareciben directrices
ordenando su participacion en actos criminales, en
comparacioén con 18% de los jévenes mareros o
pandilleros que se encuentran en situacion deliber-
tad. Por tanto, lapandillapodriatener unainfluencia
mas determinante sobre el comportamiento de los
mareros o pandilleros dentro de los penales que
afuera. No obstante, se debe hablar de un proceso
gue, segun lo estudiado, tiende a relaciones cada
vez menos libres y mas estructuradas con arreglo
adirectrices y propositos.

El cuestionario con familiares de mareros y
pandilleros también refleja |l os efectos contrapro-
ducentes de las politicas de encarcelamiento. La
respuestamodal alapreguntasobrelosefectosque
ha tenido el encarcelamiento de sus parientes es
gue su conducta se hizo mas violentay se produjo
un mayor ligamen a la mara (Guatemala: 61%, El
Salvador: 29%, Honduras: 46%).

Por otraparte, existe unapercepcion generaliza-
da entre los representantes de algunas ONG, ex
autoridadespublicas, representantes de organizacio-
nes internacionales y entre algunas agencias de
seguridad entrevistadas, sobre que las carceles
constituyen centros de logistica, reclutamiento’ y
conduccion inteligente de las maras y pandillas,

7. Algunas de nuestras entrevistas de profundidad
documentan estafuncién dereclutamiento, con pandilleros
gue cuentan como su ingreso en la pandilla se produce en
el entorno carcelario. Este duro entorno hace que afiliarse
a la pandilla sea contemplada como una estrategia de
supervivencia: «Yaen lacéarcel yo me uni por cuestiones
de sobrevivencia que por querer integrarla» (ex lider
marero, Guatemal a).

favoreciendo asi su accionar. Ciertamente, el refor-
zamiento de las pandillas como consecuencia de
politicaspenalesrepresivas, por ejemplo, al facilitar
contactos entre jovenes pandillerosy losquenolo
son, ponen en relacién pandilleros de distintas
clicasy refuerzanlacohesion social de estosgrupos
obligados a sobrevivir en el entorno carcelario.
Este es un dato coincidente con la experiencia
referida por Moore (1991) y Scott (2007) en otras
latitudes.

COMENTARIOS FINALES

Lacomposiciéndelasmarasy pandillas muestra
que persiste en ellas buena parte de las formas
originales de generacién de identidad adol escente
en ligamen con unaculturaderesistencia, como ya
se ha resefiado. Empero, la descripcién de sus
actividades actuales, junto con sus enlaces con el
mercado, con la corrupcion en lapolicia e incluso
probablemente con la politica, permiten inferir
una organizacion mucho mas flexible y dinamica
delaquedescriben susmiembrosactivoso disidentes
—0 la que dibujan las autoridades-.

Sobre los dos primeros niveles de la organiza-
cion, se cuenta con datos muy robustos que nos
confirman la siguiente plataforma basica de la
organizacion:

1. Marerosy pandillerosrasos (12-25 a 30 afios):

e Funciones operativas y de gjecucion;

e Vida util corta;

e Visibles ala opinion publica.

2. Nivelesde mandoy control: lideres en calley
carcel (20-30 afos):

e Inteligencia operativa;

e Beneficiarios econdémicos directos.

Ademas, enel contexto afueradelaorganiza-
cion pandilleracomo tal, parece obvio que hay
gruposeintereses que se pueden —en diferentes
formas—beneficiar y/o aprovechar delaexisten-
ciay de las actividades de las maras. Lo que
gueda como unainterrogante, sin embargo, es
si también existe un tercer nivel o unatercera
dimensi 6n delamismaorganizacion pandillera,
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gueental caso eventualmente pudiesedefinirse
como sigue.
3. Nivel superior:

e Inteligencia estratégica;

e Invisiblesaopinion publica(y desconocidos
para los miembros de base);

e Beneficiarios economicos directos y de
envergadura.

Sobre la existencia de este ultimo nivel, la
informacién no es robusta pero proviene de varios
lados, por lo que debe al ertar sobre lanecesidad de
un estudio mas sistematico y enfocado acerca de
ese mismo tema.

LAS PANDILLAS COMO CULTURA

ASPECTOS CULTURALES Y SIMBOLICOS
COMO ELEMENTOS DE IDENTIDAD GRUPAL

Algunosautores mantienen quelaglobalizacién
deloselementosculturalesasociadosalaspandillas,
popularizadospor laculturadel hip-hopy el gangsta
rap, se han convertido en unrecurso deresistencia,
enunaidentidad cultural alternativaparalas pobla-
ciones de gente joven marginada, de la misma
formaqueen otroscontextosel radicalismo religioso
ha ofrecido este tipo de identidades culturales
alternativas. De acuerdo con estos autores: «El
fracaso del Estado moderno, la falta de fe en la
certeza de un futuro mejor han fortalecido unas
identidades deresistencia» (Hagedorn, 2006: 188).

Los elementos materiales de la cultura de las
pandillas, el saber populary estereotipado asociado
aellas, con sus historias sobre normasy sanciones,
el territorio, las pruebas de iniciacion, han sido
reproducidos hasta la saciedad en los medios de
comunicacién social, en pseudo-investigaciones
periodisticas y otros canales de difusion cultural
hasta el punto que cualquier joven, en cualquier
parte del mundo, con acceso a Internet o a MTV,
tiene contacto con estos estereotipos culturales
gue pueden servir paralaconstruccion deidentidades
alternativas de resistencia. Ello no quiere decir

gue los medios hayan generado el problemade las
pandillas, sino que han fomentado un lenguaje
basado en elementos simbdlicossimilar endiversas
partes del mundo.

Simboloscomo lostatuajes, determinadasindu-
mentarias, el graffiti o signos manuales y otros
referentes culturales pueden servir a estos grupos
para dotarse de una identidad Unica, mientras que
los ritos de iniciacion, normas y sanciones (con
independenciadesu existenciaapartir desumateria-
lizacion en préacticas conductuales que puedan
observase) sirven paradotar al grupo de un discurso
guecimientaunaimagen romanticade pertenencia,
el atractivo deunaidentidad alternativay lacohesion
del grupo.? Enlas proximas secciones se presentaran
los resultados de este estudio sobre algunos de
estosaspectosculturalesen laspandillas centroame-
ricanas.

NORMAS Y SANCIONES

En las entrevistas de profundidad, |os mareros
o pandilleros y los ex mareros hacen mencién de
diversas normas existentes en su grupo, aunque no
siempre pueden generalizarse paratodos|osgrupos.
Entre estas normas presentes en la retérica de los
mareros y pandilleros se encuentra la prohibicion
del consumo de «pega» y de «piedra».® Asimismo,
sefialan que tampoco esbien visto fumar marihuana
o ingerir alcohol sin permiso y en tiempos no
previstos por el grupo. El incumplimiento de estas
normas, en general, se considera falta leve, como
se relata en el siguiente comentario:
«(...) el grupo es muy unido como para que
estas cosas, por ejemplo, si alguien anduviera
consumiendo crack dentro... esobvio, no, o sealo

8. «Understanding the gang means understanding gang
culture» (Decker y Van Winkle, 1996: 73), latraduccién
al espaiiol seria: «<Entender laspandillas, significaentender
la cultura pandillera».

9. El término «pega» se utiliza para hacer referencia al
pegamento y la palabra «piedra» denomina un derivado
de la cocaina.
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ven, ven que cambia las actitudes, yano esigual,
entonces estas cosas generan un castigo, que a
veces puede ser leve.» (Informante 1, ex marero
lider, Pandilla 18, 24 afios, Guatemal a).

Otrasnormas establ ecen laprohibicién derobar
en lamisma zona que controlala mara o pandilla,
relacionarse con otras maras o personas, andar o
atacar solo, violar, atacar aun marero o pandillero
contrario si anda con un acompafiante que no es de
la mara o pandilla, los drive-by shootings'® y
salirse de la mara. También algunos informantes
destacan normas sobre el estilo identificador del
grupo, en el cual el uso del corte de pelo, del
vestuario, de signos y colores especificos esta
pautado en el grupo.

Esta reglamentacion implicaria un comporta-
miento esperado del miembro del grupo. En su
defecto, podria ser sancionado, como |o muestrael
siguiente extracto:

«(Si un miembro) empieza a hacer cosas que
los homies de este sector no hacen, entonces viene

y se le hablay se le dice que «aca nosotros somos

los que mantenemos|as cosas asi y asi paranuestra

seguridad y parala seguridad de la comunidad, si
ta vuelves a hacer eso entonces vas atener proble-
mas»; entonces, hablan con él, si no agarralaonda
entonces se toman otras alternativas.» (Entrevista
doble, marerorepatriadoy joven marero Guatemal a).

Los hombres y las mujeres son castigados de
conformidad con este discurso por medio del che-
gueo, calentamiento o pegadita, que es un castigo
colectivo que se haceingresando alapersonaen un
circulo y golpeandola. Las mujeres suelen ser
chequeadas por mujeres. De acuerdo con estas
declaraciones, laviolenciacomo mecanismo ritual
del grupo juegaun papel y funciona, en particular,
como instrumento de control de la conducta de sus
miembros.

10. Disparar de un carro en marchaaun pandillero o aun
inocente.

Conviene subrayar, no obstante, la dificultad
para precisar el grado de correspondencia entre el
discursoy larealidad vivida por estos jévenes. La
investigacion realizadaen Estados Unidos muestra
gue, aunque en otros paises también existe un
discurso entrelospandilleroscon respecto anormas
de comportamiento interno y sanciones, el mismo
difiere de su conducta. Los propios pandilleros
han desarrollado toda una mitologia sobre este
tipo de normas y sanciones que en la realidad
tienen muy poca vigencia (Decker y Van Winkle,
1996).

No obstante, tal contradiccién no nos autoriza
ainferir que laregulacion no exista al interior de
la mara o pandilla, puesto que, en general, todo
grupo o comunidad presenta una tension entre las
normas y valores sobre los cuales descansa su
existencia, y la transgresion a las mismas. La
existenciadelas sancionesy penasson un producto
de estatension; partidos politicos, congregaciones
religiosas, organizaciones civilesy, por supuesto,
las marasy pandillas presentan este fendmeno que
a veces puede aparecer denominado como doble
moral. Fueradel imaginario, ningdn grupo humano
vive en armonia, sino en un conflicto entre lo que
quiere y lo que finalmente hace.

Sin larealizacion de estudios de observacion
participante que permitan observar el grado de
correspondenciaentre discurso y acciones, resulta
dificil saber si éste es también el caso para las
maras o pandillas en Centroamérica. Unainstancia
donde se puede contrastar esta correspondenciaes
en relacion con la prohibicién del consumo de
cocaina y sus derivados. Aunque préacticamente
todas las entrevistas de profundidad realizadas
conmarerosy pandilleroshablan sobrelaexistencia
de prohibiciones sobre el consumo de este tipo de
drogas, cuando selespregunté acercadelasdrogas
que ellos consumen se encontraron porcentajes no
despreciables de pandilleros, uno de cada cuatro
en casi todos los paises, que consumen cocaina y
sus derivados.
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TERRITORIO: INTEGRACION SOCIAL,
IDENTIFICACION Y BASE DE PODER

Lasmarasy pandillas sedefinen como agrupacio-
nes con unaimportante orientacién haciael uso de
espacios publicos. Lavisibilidad puablica de estas
organizaciones se refleja claramente en nuestros
datos. Como sefialan vecinos y comerciantes, los
pandillerosserelineny frecuentan espaciospublicos
como las esquinas, calles, parquesy otros.

Laterritorialidad también ayudaalaconstruc-
cion de la identidad grupal, ya que es el espacio
donde se formaunarelacion historicay biografica
guevinculaalosmiembrosdelasmaraso pandillas
entre si y los distingue de otras maras o pandillas.

Es importante entender el territorio no so6lo
comoterritorio fisico, sinotambién como territorio
simbodlico. Este tltimo es creado en el plano psico-
l6gico y afectivo, usualmente en relacién con un
determinado espaciofisico o geogréafico. Lasfronte-
rasjuegan un rol importante en este sentido ya que
sSon espacios gque se estructuran y alos que se les
puede dar un significado y unafuncién distinta de
acuerdo con cadagrupoy sirven parael intercambio
o friccion entre los grupos.

Losrelatosindican que la eleccién de la mara
o pandilla depende en gran parte del contacto
directo que tiene la persona con lamara o pandilla

Grafico 4
ESPACIOS DE REUNION
DE LOS MAREROS SEGUN LOS VECINOS
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Fuente: Elaboraciéon propia con base en los cuestionarios.

de su vecindario o colonia. Es decir, los nifios y
jovenesseadhieren alo quelesescercano, conocido
y frecuente. Asi, la presencia o control de una
marao pandillaenunacoloniaesunfactor importante
paraquenifiosy adol escentesse afilien; por g emplo,
si en mi coloniaesta presentelamarao pandillaX,
esprobable que con esamarao pandillameidentifi-
quey afilie.

Todos |os jévenes mareros o pandilleros alos
cuales selesrealizaron entrevistas de profundidad
dicen haberse acercado alas maras o pandillas por
su proximidad en la comunidad, por medio de
personas cercanas a su nucleo familiar o a la
escuela (amigos, amigas, vecinos y vecinas). Al
respecto, los siguientes dos relatos nos ilustran
esta situacion:

«Desde pequefio, viviaaqui y como aqui habian
bastantes pandilleros, entonces habian unos compas
mios que estaban con ellos y como me gusto, me
gusté lo que ellostenian (...) los tatuajes, como se
vestian y como andaban (...) Les sentia envidia
(...) Admiracion, aja ... porque la envidia es algo
malo, mashbien eraadmiracion...(Tenia) diez afios.»
(Marero, Guatemala).

«O sea, desde |os trece afios... yo viviaen mi
barrio y ahi estaba la pandilla (...) Yo los veia
todoslosdias(...) Semirabanlocos... lascostumbres,
el estilo(...) Yolosmirabainteresantes(...) Siempre
me llamaron laatencion... alos doce afios siempre
me llamaron la atencién, a los trece afios me
enrolaron... ¢Y por qué en ésta y no en otra?
Porque me gusto... ¢Pero conocias otra? No, sélo
ésta... ¢Y te metiste porque era la de tu barrio, la
mas cerca? Si». (Lider de Pandilla 18, 23 afos,
Guatemala).

De hecho, lamayoriade losjévenes marerosy
ex mareros entrevistados tienen la percepcién de
quecuandoingresaron creian quelamarao pandilla
eraun espacio de amigos con base local, y también
un pasatiempo, un espacio dejuego o «rebane». No
optaban conscientemente por pertenecer aunaorga-
nizacion estructuradani mucho menosaunaorgani-
zacion con actividadesdelictivas. Tambiénindican
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gue era menos violenta al momento de su ingreso
con respecto alo que observan ahora. Conforme a
su experiencia en la mara o pandilla, los jovenes
fueron conociendo la organizacion en sus muchas
dimensiones (su jerarquia) y laformade operar de
las maras o pandillas en intima relacion con la
violencia.

«Bueno, el primer contacto con miembros de
lapandillalotuve, alaedad como de 14 afios, pero
no involucrandome directamente con ellos, sino
perteneciaaun grupo dejévenes que eran rockeros,
entonces el contacto con ellos era por lucha, por
diferencias entre ellos y nosotros, pero, pero no
habiaviolenciaentre ellosy nosotros. O seayo los
conoci de esamanera, en esetiempo no se conocian
como pandilleros, ni tenian mucho auge aca en
Guatemala. S6lo los conocian como cholos, y de
hecho no estaban tan establecidos.» (Ex marero,
24 afios, Pandilla 18, Guatemala).

«Para mi creia que era un pasatiempo, era un
alucin, pero después conforme fue pasando el
tiempo me di cuenta que era algo mas.» (Marero
lider, Mara Salvatrucha, 29 afios, Honduras).

«Para mi las maras solo eran un grupo de
batos que se dedicaban a cuidar una cuadra y no
tenian que molestar personas de otros lugares,
otras colonias y vivir en paz sanamente... en el
tiempo de antes cuando nos metimos.» (Ex marero
lider, Mara Salvatrucha, Honduras).

Otroaspectorelevantedeladimensionterritorial
se manifiesta en su defensa frente a incursiones
externas por parte de otros grupos. Defensa que
tiene una dimension simbdlica que emana de la
identificacion personal con el territorio, pero también
instrumental en el sentido de proteccion de la
comunidad local y, como se vera mas adelante, en
algunos casos de proteccion de la base econémica
de la mara o pandilla:

«Bueno, en aquel tiempo, la importancia era
grande, porque era tu territorio, donde puedes
movilizarte sin que nadie te moleste, sin que nadie

se meta contigo, donde no corres peligro de que
otra pandilla pueda entrar y matarte, esa es la
importancia de defenderlo. Lastimosamente (se
defiende) por medio deviolencia, ¢no?Si derepente
th ves que otro grupo esta interviniendo hasta
donde es, hablemos delazonauno, por decir, ¢no?
Si miramos que laMS esta formando unaclica por
lal7 calley 9 aveniday todo eso, de repente uno
dice«losdelaSalvatruchaestanenlal7 calle»,y
hay que sacarlos, a punta de bala o como sea; pero
nunca hay un didlogo, definitivamente nunca ha
habido undiéogo. Uno siempre, bueno, laspandillas
siempre cuando llegas a un territorio haces un
graffiti, lomarcas. O cuando vasaotrosterritorios
y vesel graffiti queidentificaaunadelaspandillas,
definitivamente sabes que ahi hay otro tipo de... 0
incluso identifica tu propio barrio.» (Ex marero
lider, Pandilla 18, 24 afos, Guatemala).

Cuando es preciso, el territorio se defiende
como una actividad espontaneay con |los recursos
inmediatos: «como uno esté preparado, de repente
piedras, pal os, cuchill os, como se pueda». Lamodali-
dad de apropiacién y defensa del territorio de las
pandillas hace que las colonias o los vecindarios
no estén dominados por muchas pandillas; al contra-
rio, cada pandilla trata de controlar un areay de
mantenerla como suya e incluso expandirla. Esta
es una cuestion que se debatird mas detenidamente
en el proximo capitulo.

Por otraparte, el territorio también seconstruye
como lugar seguro, lugar donde uno esta protegido
frentealaviolenciadegruposexternos. No obstante,
las tensiones y confrontaciones se mantienen; con
lo cual, pese al imaginario de seguridad, prevalece
laamenazaparalavidadelosmarerosy pandilleros
y de los miembros del vecindario. Respecto a la
dimension instrumental del territorio, se aprecia
en estos extractosde entrevistaademas como operan,
junto al aspecto econdémico, la logistica armada.
Asimismo, estos aspectos se entrelazan en el plano
simbdlico con la nocién de poder que connota al
territorio y que reflejala sensacién de conquistay
dominio, sobre la que se construye su identidad.
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Ademas de las funciones ya mencionadas, el
territorio cumple asimismo unaimportante funcién
economica para la pandilla, pues constituye una
fuentede poder delaquelapandillaextraerecursos
para subsistir como grupo.

«(El territorio) esmuy importante porque todo
€so nos trae ingresos.» (Lider marero, Honduras).

«... lo pelean mas que todo por las armas y
drogas, porqueladrogaes poder y con ello obtienen
las armas para guerrear con cualquier cosa.» (Ex
lider marero, Honduras).

«Esimportante que el territorio abarque estos
lugarespor el cobro derenta.» (Ex marero, Hondu-
ras).

En el caso de Costa Rica y Nicaragua, este
temadel territorio resultade especial interés, tanto
como la presuntaingenuidad con que seingresa al
grupo, sin ponderar a priori la gravedad de las
actividades que implica. Como ya se ha resefiado,
las agrupaciones estudiadas en estos dos paises no
presentan el grado de consolidacion cotidianacomo
para ser homologables alas maras o pandillas. Sin
embargo, uno de |los hallazgos mas interesantes en
estos dos paises tiene que ver directamente con la
utilizacion del espacio publico comolugar deencuen-
tro y escenario de sus principales actividades.

La representacion de la calle como lugar de
encuentro y permanencia, asi como de esquinas,
parques, gradasy demaslugares publicos que se ha
podido constatar en Costa Ricay Nicaragua, hace
pensar que laconnotacion simbdlicaque adquieren
esdeparticular relevanciaen el proceso deconstruc-
cion deidentidad al que ya se hahecho referencia.
Asimismo, el impacto en términos de la posible
percepcién de estaprivatizacion del espacio publico
por partedelosvecinosy suimpacto enlaseguridad
ciudadana, asociados a la inclinacién hacia acti-
vidades violentas, son indicadores de alerta sobre
la posible construccién de una cultura juvenil que
comparte algunos de los rasgos mas importantes
gue distinguen a las pandillas.

Por otra parte, en los relatos de |os mareros y
pandillerosen Guatemal a, Hondurasy El Salvador,

y en algunas de las respuestas especificas que
proporcionaron a este estudio, queda claro que el
proceso de afiliacion de los mas jévenes se da por
proximidad enlacomunidady no por un reclutamien-
to deliberado. Estapresenciaen el espacio publico
conformaunicono deatraccion queresultallamativo
para preadolescentes que inician su proceso de
identificacionfueradelafamiliay que, bajo ciertas
circunstancias, puedellenar losvaciosde opciones
saludables que también se han detectado en este
estudio. Por tanto, este dato sobre latendencia de
las actuales agrupaciones hacia la privatizacién
del espacio publico en Costa Rica y Nicaragua
debe ser considerado con especial atencioén.

LOS RITUALES DE INGRESO

Existedentro delamitologiasobrelaspandillas
y dentro del propio discurso de los mareros y
pandilleros, la nocién de una dimension ritual
asociada con el ingreso ala mara o pandilla. Las
entrevistasde profundidad con mareroso pandilleros
revelan que demostrar valor y lealtad al grupo son
principios fundamental es para la aceptacion de un
nuevo miembro, lo cual se logra con acciones
especificas, como, por ejemplo, cumpliendo exitosa-
mente con una orden o trabajo (robo, asalto o la
muertedeunapersonaorival), o aportando articul os
e informacién. De conformidad con este discurso,
demostrar valor, tener agallas, saber manejar armas,
soportar el dolor fisico, lidiar con el peligro de
morir son cualidades quelospandillerosnecesitarian
probar para pertenecer al colectivo. En efecto, 1o
necesario seria una prueba que mida su capacidad
y sulealtad, que establezcalasfronteras que separan
alosextranosdelospropios, sefialando ladistancia
entreellosy aquellosque no pertenecen alapandilla,
que los separa de los otros.

Sinembargo, el grafico 5, basado enlos cuestio-
narioscon marerosy pandilleros, indicaclaramente
que un porcentaje muy importante de estos jovenes
sefialan que no han tenido que pasar por tales
pruebas de iniciacién. En Guatemala, asi como en
CostaRicay Nicaragua (paisescon menor tradicion
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Grafico 5
ACTIVIDADES NECESARIAS

PARA INGRESAR A LA MARA, SEGUN LOS MAREROS

por losjovenes paramanifestar publicamente
su identidad social, plasmado en el lenguaje,
la estética, las creaciones culturales y las
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En el caso de las maras y pandillas,

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

pandillera) la mayoria de los jovenes no refieren
haber tenido que realizar ningun tipo de pruebade
iniciacion.

De acuerdo con el discurso de los mareros y
pandilleros, recogido en algunas entrevistas de
profundidad, unaparticular y frecuentemente men-
cionada forma de rito de iniciacion es la llamada
brincadera o brinco, al menosen laPandilla18, en
la Pandilla 75 y en la Mara Salvatrucha. Es una
prueba de resistencia fisica y emocional ante el
dolor, ya que cierto numero de personas (tres o
cuatro) brincan sobrelapersonaque deseaingresar
y, ademas, |o agreden con patadasy golpes. Algunos
informantes mencionan que en el caso de la Mara
Salvatruchalos gol pes se dan durante 13 segundos
y en el caso delaPandillal18, durante 18 segundos.
El simbolismo del origen mitico de las pandillas
enlacalle 13y 18 respectivamente, setrasladaala
iniciacion por medio delaresistenciacorporal. De
aqui, posteriormente puede llegarse después al
tatuaje como emblema del mérito personal como
se vera a continuacion.

OTROS SIMBOLOS EXTERNOS
DE IDENTIFICACION

Cada pandilla construye una manera propiade
identificarse y, a la vez, de ser identificada por
otros grupos. El conjunto de elementos utilizados

ciertamente los signos externos han jugado
un papel relevante. Losmareroslosmencionan
frecuentemente como aspectosdiferenciadores
entremaras (39% en Guatemal a, 37% en El Salvador,
48% en Honduras); como signos dereconoci miento
de los miembros de su grupo (60% en Guatemala,
61% en El Salvador, 79% en Honduras); y como
reconocimiento de los miembros de otros grupos
(63%, en Guatemala, 73% en El Salvador, 81,5%
en Honduras).

Posiblemente, estos signos externos también
constituyen elementosderesistenciaaladescalifica-
cion. El sentido de resistencia se expresa a través
deladiferenciacion, que en lugar de estar ocultase
hace presente y plantea una pertenencia asumida
ante otros grupos y ante la comunidad que los
rodea. Deestamanera, el estilo o uniformefunciona
como identificador del grupo y por lo tanto, se
[levaentodo momentoy en cual quier lugar, mostran-
do su pertenencia en su vida cotidiana.

Asimismo, de acuerdo con las entrevistas de
profundidad realizadas con mareros en Guatemal a,
El Salvador y Honduras, el tatuaje tiene funciones
de identificacion y de estatus dentro del grupo.
Aunqueexistenrelatos contradictorios, parece que,
al menos en las pandillas estudiadas, no existe
total libertad paradibujarsetatuajes. Por el contrario,
el tatuaje desempefia diferentes funciones, entre
ellas, distingue el cargo o mando del pandillero, y
depende de la tarea que haya realizado:

«Los lideres superiores, mira no son iguales
porque recorda que cada tatuaje significa algo si,
el 18 significalo mismo, pero acordate que tenemos
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que hacerlo diferente porque no todos tenemos el
mismo respeto delasclicas.» (Informante 2, marero,
26 afios, Mara 18, El Salvador).

Los relatos de los entrevistados sugieren que
lostatuaj es deben ser ganados através de actos que
se realizan en beneficio de las pandillas. En este
sentido, lostatuajes pueden considerarsebiografias
de la vida de los mareros y pandilleros, como
cicatriceso marcasdeloseventosrealizadosenlos
cuales se expuso la vida del individuo en nombre
del colectivo. Como letras en un papel para ser
visto, no pueden pasar inadvertidos por el grupo.
Es un mérito individual, otorgado colectivamente
por el esfuerzo y el riesgo individual realizado.
Por eso, el rango se asigna segun la cantidad y el
significado de los tatuajes, y reconoce el mérito
anteel riesgoy lavalentiaasumidos, siendo sindnimo
de triunfo. No es casual entonces que se nos diga
gue requiera de aprobacion para copiar un tatuaje
por parte de la persona que porta el original.

Algunostatuajes sefialan lapertenenciaal grupo
con letras y nimeros que identifican a la mara o
pandilla. LaMara Salvatrucha por ejemplo, utiliza
como uno de sus simbolos el nimero «13» o las
letras MS, dibujadas de distintas maneras. En la
pandilla 18 se utiliza el mismo nimero que le da
nombre. En ambos casos se presentan combinaciones
extrafias de nimeros arabigos con niUmerosromanos
eincluso con nomenclaturade lenguasindigenasy
a veces disefios que se suponen son autoria de
quien los porta. Otros tatuajes se refieren a las
experiencias personales de cadaindividuo: lavida
en la prision (carceles, las torres), las penas y
alegriasvividas(carafelizy caratriste, |ospayasos),
laperdicion (losdados), lamuerte de seresqueridos
especial mente comparieros de pandilla (signosacé-
litos, lagrimas), la dificultad para abandonar la
vida de marero (latelarafia), y 1o que conlleva ser
marero (tres puntos que representan la mara, la
carcel y la muerte).

El graffiti, al igual que el tatuaje, tiene ademas
unaspecto creativo, tantoindividual como colectivo.
Ambas creaciones son consideradas por varios

autorescomo produccionesculturalesqueinvierten
lavaloracion negativaque sele asignasocia mente
a determinados estilos, transformando el estigma
en emblema (Feixa, 1998). El graffiti sirve para
demarcar el territorio y ser asi reconocido por las
pandillas. Se utilizan nimeros, letras y simbolos
gue han identificado como suyos, al igual que lo
hacen para |os tatuajes.

En realidad, el grupo construye estereotipos
gue le sirven como marcadores de identidad, pero
gue pueden resultar contraproducentes pues causan
segregacion tanto de aquellos que ya no desean
pertenecer al grupo como de |os que ya no forman
parte de él. Las virtudes o cargos asociados al
estilo, una vez fuera de la pandilla, ya no tienen
sentido y, al contrario, funcionan como aspectos
potencial es parasu marginacion en espaci os social es
diferentes a los de la mara. También conviene
destacar que estudiosrealizados en laregién docu-
mentan como aveces|aadopcion de estos simbolos
del estilo pandillero por jévenes queviven en estos
vecindariosno significan quelosmismos participen
plenamente en | as actividades de la pandilla (Rod-
gers, 2006) y que, por tanto, apoyarse en estos
simbolosparaidentificar al pandilleroresultacuanto
menos peligroso.

Losmarerosy pandillerosentrevistados sefialan
gueen laactualidad existe unatendenciaaabandonar
lossimbolosdeidentidad (en particular lostatuajes),
para no ser identificados tan facilmente por las
autoridades. El tatuaje es indudablemente uno de
loselementosdel estilo delaspandillasmésvisibles
y que provoca mas polémica por |os estereotiposy
la persecucion que han generado.

Ante la pregunta ¢en qué grado se presenta la
estigmatizacién del mareroy pandillero en nuestro
pais y como ello incide en su reinsercion?, un
magistrado del poder judicial y un sacerdote respon-
den:

«Yonolepuedo decir porcentajes, pero si hay
estigmatizacién por parte de la sociedad hacialos
jovenes mareros 0 alos jévenes tatuados. Si hay y
hay como miedo, y la gente tiene razén de tener
miedo porquemiran aunjoven tatuadoy yapiensan
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gue es un delincuente... y a lo mejor no es.»
(Informante 1, Magistrado Corte Supremade Justicia
de Honduras).

«Se le margina totalmente y no se le permite
reincorporarse. Por ggemplo, el temadelostatuajes,
el que lleva un tatuaje no puede encontrar un
trabajo, el que alos 14 afios serealiza un tatuaje a
los 25 afiosno encuentratrabajo... esilégico total .»
(Informante 1, PadredelalglesiaColoniaMonterrey,
Honduras).

Estigmatizacion significa acentuar |a segrega-
cion social que conllevaalamarginalidad al punto
de excluirlos de formas de supervivencia basica
como el trabajo, aun cuando hayan cumplido conde-
nas por sus delitos. El estigmaterminasiendo una
condena a perpetuidad.

Por otra parte, en el caso de Costa Rica y
Nicaragua se han podido identificar algunos de
estosmarcadoressimbolicos. Lautilizacion rudimen-
taria del tatuaje y el graffiti sigue algunas de las
coordenadas principal esque guian estas costumbres
en el caso de Guatemala, Honduras y El Salvador.
Lafiliaciéony laterritorialidad se caracterizan por
estos marcadores de adhesion. Incluso, algunos
pocos grupos comparten |as denominaciones utiliza-
das por las maras y pandillas.

ANALISIS POR
TIPO DE PANDILLA

INTRODUCCION

Paraexplorar el comportamiento delaspandillas
se decidio realizar un gjercicio de analisis de la
mayoriadelaspreguntasrelacionadasconlaorgani-
zaciony las actividades de las maras segun el tipo
depandillaalaquelosjévenesdicen estar adscritos.

Lamuestrase componeentoncesdelapoblacion
de sexo masculino de los dos principales grupos
entrevistados: LaMaraSalvatrucha(MS) y laPandilla

18, de los siguientes tres paises. Guatemala, El
Salvador y Honduras. Es importante sefialar que
las muestras no son equival entesen cuanto animero
entre pandillasni entre paises (Capitulo 1: Plantea-
miento metodoldgico), por 1o que los resultados
deben entenderse como exploratorios. Paraefectos
delavalidez delainvestigacion, se excluyeron del
analisis las respuestas de la poblacion marera de
Honduras que estabaen un centro penal al momento
de laentrevista, en los casos en que esta situacion
particular podria condicionar la informacion por
ellos brindada.

El objetivo de estetipo de analisis es observar
el comportamiento de los mareros en sus gruposy
reconocer si existen patrones, tendencias o activi-
dadesque sean caracteristicos, particulareso propios
de una especifica forma de organizacion. Este
estudio también permite, por andlisis cruzado,
percibir si algunos comportamientos estan mediados
por el contexto nacional mas que por el comporta-
miento grupal.

RESULTADOS

En general, | os datos sefialan que existen mas
similitudes que diferencias en las respuestas que
dan los marerosy pandilleros, no importa cudl sea
su grupo de referencia o pais. En muchos casos, la
mayoriadelasrespuestas se agrupan en dos catego-
rias principales, pudiéndose dar frecuencias que
varian segun tipo de pandilla y/o pais. A veces,
existe una dispersion de respuestas al interior de
un grupo, que no respeta un modelo particular de
acuerdo a su grupo de referencia. Es decir, de las
respuestas no se desprende un ejercicio o comporta-
miento homogéneo sistematico al interior de cada
grupo ni entre grupos —no importa su pertenencia
ni pais—. No obstante, algunosresultados si muestran
una situacién comun en Guatemalay El Salvador,
en donde se distinguen respuestas distintasentrela
MSy la Pandilla 18, y una situacion particular en
Honduras.
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Actividades

Por ejemplo, losmarerosdelostres paisesy de
lasdos pandillasdicen distraerse de manerasimilar
por medio de paseos, convivenciasy por el deporte.
También, en sumayoria, comparten el ver television
y escuchar musica, ir a bailar, visitar alanoviay
reunirse con sus amigos de manera frecuente. Sin
embargo, el ir al estadio, visitar cantinas o bares,
jugar billar, los juegos de apuestas eir al cine son
actividades cuya distribucion presenta una gran
dispersion y con tendencia a separarse en dos
grupos (50%): los que loshaceny los que no o casi
nuncaal interior de cadagrupo sin presentar diferen-
cias por pais.

Ingreso

Con respecto al ingreso a la mara, los dos
gruposenlostres paisesdicen, en unagran mayoria,
haber ingresado de maneravoluntaria. En el cuadro
2 se presentan las medias de edad de ingreso y el
tiempo de pruebapara ser aceptado enlamara. Los
resultados indican que no existen diferencias por
tipo de pandilla, sino por pais, ya que ambas
pandillas en Guatemala presentan una media de
edad menor. El tiempo de prueba parece ser igual
en todos los casos, con una media de dos meses,
excepto en la MS de Guatemala. Se desconoce la
razon de esta situacion en Guatemala, pero podria
estar enrelacién auningreso aedades mastempranas
a esta pandilla, por lo que habra que ahondar en
restriccioneso limitantesdeingreso paralos nifios.

L as respuestas con respecto alo que tuvo que
hacer para ser aceptado en la maraindican que los
mareros de la MS de Guatemal a cometieron asesi-
natosy violencia contrarivales (46%) con mucha
mayor frecuencia que los otros grupos y en los
otros paises. En Honduras, la Pandilla 18 (12%) y
laMs (11%) responden de manera similar pero en
menor cuantia. Lamitad delosdelaPandilla18 en
Guatemala y El Salvador mencionan «nada», al
igual que el 28% de la Pandilla 18 y el 25% de la
MS en Honduras. El 72% de los de la MS de El
Salvador y el 25% de los de Guatemala mencionan
una prueba de iniciacion; asi como el 52% de la
Pandilla 18 en Honduras. El robo se menciona por
la MS de Guatemala (12%) y de Honduras (7%).
Esto demuestra que hay una gran dispersiéon en
relacion a este tépico.

Conrespecto alosbeneficiosde haber ingresado
a la mara o pandilla, las respuestas se muestran
dispersas: lamM S de Guatemal aindicaprincipal mente
proteccién y poder, y reconocimiento; lamMs de El
Salvador indica protecciény poder, y fraternidad;
laMs de Honduras indicareconocimiento y poder,
y fraternidad. La Pandilla 18 de Guatemala en su
mayoriaNs/Nr; en El Salvador mencionafraternidad
y proteccion y poder; y en Honduras, protecciony
poder, y fraternidad.

Vida en la mara

L osbeneficiospor pertenecer alamaratambién
semuestran variados por paisy por tipo de pandilla.

Cuadro 2
MEDIAS DE EDAD DE INGRESO Y
TIEMPO DE PRUEBA PARA SER ACEPTADO EN LA MARA

Guatemala El Salvador Honduras
Mara Pandilla Mara Pandilla Mara Pandilla
Salvatrucha 18 Salvatrucha 18 Salvatrucha 18
Edad de ingreso 13 14 16 15 15 15
Tiempo de prueba (meses) 7 2 2 2 1 2

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los cuestionarios aplicados a jévenes mareros.
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EnHonduras, lasdos pandillasresponden de manera
similar: solidaridad, diversiény «ninguno». En El
Salvador, el 29% de la MS menciona «ninguno» y
lesiguenlasfrecuenciasdesolidaridady diversion.
La pandilla 18 menciona solidaridad, «ninguno»
(21%) y diversion. En Guatemala, laMS menciona
ladiversion, lalealtad y honor y lasolidaridad. La
pandilla18 mencionaenun 43% Ns/Nry solidaridad
principalmente.

Enlasdospandillasenlostres paisesse muestra
importantelamenciondelassituacionesdeviolencia
como la principal cosa mala que les han sucedido
por pertenecer alas maras. Luego, los problemas
legal es se muestranimportantesen lamM s de Guate-
mala (44%).1!* En Hondurastambién |os problemas
legales se mencionan de manera frecuente en las
dos pandillas. En El Salvador, sin embargo, |lama
laatencion ladiferenciaentrelasrespuestas: laM S
mencionalasenemistades (26%) y ladiscriminacion
(17%); laPandilla 18 sefiala los problemas |egal es
(17%) y «ninguno» (26%).

Con respecto ala satisfaccion que dicen sentir
los mareros con la relacion que tienen con sus
compafieros de la mara, en los dos grupos en los
tres paises, excepto en la MS de El Salvador, la
gran mayoria se sienten satisfechos. En el caso
particular de la MS de El Salvador, un 33% dice
Ns/Nry presenta, enlosquerespondieron, mayores
porcentajes de insatisfaccion parcial o total con
respecto alas otras poblaciones. Esto hace pensar
gue en esta pandilla en particular en este pais debe
de existir una condicion negativa al interior del
grupo, posiblemente relacionada con el control
grupal . Estarespuestacoincide conlasdadascuando
se pregunto por lo que mas|e desagradade lamara
enunadicotomiaTodo/Nada. LamsdeEl Salvador
respondié con mucha mayor frecuencia que la
Pandilla 18 de su pais que «Todo» |e desagrada, al
igual que laMs de Guatemala. En Honduras se da

11. Es posible que también en la Pandilla 18 de ese pais,
ya que un 31.3% no contesto y de los que lo hicieron
24.1% mencionan los problemas legales. Puede ser una
condicion presentada por el contexto nacional mas que
por el tipo de pandilla.

unasituacion particular, en donde una buena parte
de ambas pandillas responden que «Todo» les
desagrada (Pandilla 18: 43%, MS: 34%).
Encuanto alasalidadelamara, seencontraron
nuevamente diferencias entre |las respuestas de la
MSde Guatemalay El Salvador y lasdelaPandilla
18 de esos paises. Los delaPandilla 18 mencionan
en sumayoriano tener ningtnimpedimento (Guate-
mala: 79%, El Salvador: 89%), mientras quelosde
la MS de Guatemala mencionan en un 68% que si
existe y dan como razones morir (40%), temor a
represalias (27%) y la voluntad propia (20%); los
de la MS en El Salvador mencionan en un 43,5%
que si y dan por razones las leyes internas (65%) y
el impedimento de la mara (25%). En Honduras,
los dos grupos en su mayoriadice no haber ningln
impedimento (Pandilla 18: 63%, MS: 66%); los
que si mencionan un impedimento sefialan, ambos,
el morir y el temor a represalias, pero en menor
porcentaje que en Guatemalay El Salvador.

Jerarquia

Cuando se pregunta por la persona de quién
depende el ingreso de un miembro alamara, laMs
de Guatemala (56%) y la Pandilla 18 de Honduras
(37%) mencionan con mas frecuenciaque depende
del lider delapandilla. Losotrosgrupos mencionan
con mas frecuencia la decision grupal, seguido de
la decision individual del aspirante.

Cuando se pregunta por las cosas que hace con
enteralibertad todos | os dias |os dos grupos de los
trespaises, exceptolaMsde El Salvador, menciona
principalmenteel tiempolibre. LamSdeEl Salvador
menciona en un 48% «todo lo que yo quiera».
Existe despuésunadispersion derespuestas alrede-
dor de actividades familiares y trabajo.

Con respecto a la pregunta por las cosas que
hace cada dia y que es ordenado por otros, la
mayoriadelaPandillal1l8 de Guatemala(62%) y de
El Salvador (60%) menciona «ninguno»; mientras
guelaMsde Guatemalamencionaactoscriminales
(37%) y talacha (30%), y la MS de El Salvador,
«ningunox» (43%), laresponsabilidad grupal (24%)
y la talacha (13%). En Honduras, la Pandilla 18
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Cuadro 3
SATISFACCION MOSTRADA POR LOS MAREROS EN RELACION
CON EL LUGAR QUE OCUPAN EN LA MARA, POR TIPO DE PANDILLA Y PAIS

(Porcentajes)
Pandilla 18 Mara Salvatrucha

Alguien Alguien Alguien Alguien Alguien Alguien

que obedece que manda que manda que obedece que manda que manda

y obedece y obedece
Guatemala (N=16) (N=2) (N=22) (N=8) (N=2) (N=11)
Satisfecho 87 100 100 75 50 73
Insatisfecho 12 — — 25 50 27
Total 100 100 100 100 100 100
El Salvador (N=40) (N=5) (N=17) (N=16) (N=8) (N=19)
Satisfecho 85 80 100 94 87 89
Insatisfecho 15 20 — 6 12 —
Ns/Nr — — — — — 10
Total 100 100 100 100 100 100
Honduras (N=19) (N=4) (N=20) (N=26) (N=6) (N=14)
Satisfecho 74 75 75 65 83 93
Insatisfecho 26 25 25 31 17 7
Ns/Nr — — — 4 — —
Total 100 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

mencionael acto criminal (24%) y laresponsabilidad
grupal (20%) y «ninguno»(18%); la MS menciona
«ninguno»(30%) y el acto criminal (24%).

De acuerdo a las respuestas!? de los mareros
sobre la satisfaccion con respecto al lugar que
dicen ocupar en la mara (alguien que obedece,
alguien que manda, alguien que manday obedece),
se encuentra que en Guatemala, los de la MS se
encuentran mucho menos satisfechos que los de la
Pandilla18 (cuadro 3). En El Salvador, seencuentra
que en la Pandilla 18 existe un 15% de los que
dicen obedecer insatisfecho. En Honduras, existe
un mayor nivel deinsatisfaccion en los dos grupos
y en los distintos cargos.

ldentificacion social e identidad

Cuando se les pregunta a los mareros por lo
que diferencia su mara de otras, es interesante
resaltar que las respuestas de los mareros de la

Pandillal18 de Guatemalay El Salvador mencionan
con mayor frecuenciaatributos positivosasu grupo
(supremaciay cualidades humanas en Guatemala,
valores y principios y cualidades humanas en El
Salvador). LaMSde esos paisesresponden principal -
mente los signos externos (Guatemala: 95%, El
Salvador: 63%). En Honduras, ambas pandillas
responden de manera similar (Pandilla 18: signos
externos57%y supremacial7%; MS: signosexternos
53% eindiferenciacion 16%). Envariasentrevistas
aprofundidad, losmarerosdelaPandilla18 suelen
calificar alosdelamMscomo salvajeseincivilizados,
y resaltan en contraposicionalaMs, suscualidades
deorden, coherenciay principiosde susactividades
de grupo. Una investigacion futura debe ahondar
en estas diferencias que pueden tener base real o
subjetiva, pero que permiten entender la relacién

12. Los porcentajes deben analizarse con cuidado por la
limitante de la «n» de este cruce.
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de alteridad entre estos dos grupos. Ademas, si
bien no es posible decir que una pandilla supera a
la otra en cada pais, es interesante notar como se
sitla cada grupo respecto al otro, siendo que la
Pandilla 18 indicatener supremacia en Guatemala
y Honduras, y laMS en El Salvador.

Cambios en la mara

Con respecto a los cambios que los mareros
perciben en sumaradurante el tiempo transcurrido
en ella, las respuestas indican que en Guatemalay
El Salvador un mayor porcentaje de los de la MS
percibe un incremento en |as situaciones de riesgo
(Guatemala: 30%, El Salvador: 24%) y un aumento
demiembros, este tltimo en particular en El Salvador
(39%). La Pandilla 18 en Guatemala en un 44%
Ns/Nry en un 37% dice «ninguno»; en El Salvador
29% dice «ninguno» y 26% menciona mayor nivel
de bienestar grupal. En Honduras, un importante
porcentaje de la MS (47%) dice «ninguno» y un
15% mayor nivel de bienestar grupal, respuestas
similares a los de la Pandilla 18 (ninguno: 22%,
mayor nivel de bienestar: 20%).

Consumo de droga

Conrespecto al consumo dedrogas, lasrespues-
tas de los que dijeron consumir drogas siempre o
casi siempre, indican que la mayoria inicié su

consumo antes de ingresar al grupo. En contraste,
el 74% de la Mara Salvatrucha de ElI Salvador
indica haber comenzado su consumo luego de
haber ingresado a la mara (cuadro 4).

En los tres paises, ambas pandillas dan como
respuesta mas frecuente el haber iniciado con el
consumo de marihuana, en mucho mayor porcentaje
en Honduras (MS: 75%, Pandilla 18: 68%). Llama
la atencion que los grupos de la Mara Salvatrucha
en Guatemalay El Salvador mencionan de manera
importante el inicio con cocaina (Guatemal a: 24%,
El Salvador: 20%) y con crack (Guatemala: 21%,
El Salvador: 31%). EnHonduras, lasegundamencion
es la cocaina (MS: 15%, Pandilla 18: 20%); la
mencion del crack es minimaen las dos pandillas.

Sintesis

No existen patrones definidos que diferencien
los tipos de pandilla, excepto en relacion con las
condiciones internas reflejadas en varios itemes
analizados de la Mara Salvatrucha de El Salvador.
En este grupo aparentemente existe una mayor
coercion y violencia intragrupo. También la MS,
tanto en El Salvador como en Guatemala, muestra
mayor vulnerabilidad externarelacionadacon situa-
cionesderiesgo que pueden estar relacionadas con
politicas represivas estatales. Llamalaatencién la
formaen que sereconocen. LaMs, en este sentido,
parece estar mas estereotipada, |o que podriacontri-

Cuadro 4
DISTRIBUCION DEL INICIO EN EL
CONSUMO DE DROGAS EN LAS MARAS O PANDILLAS

(Porcentajes)
Guatemala El Salvador Honduras
Mara Pandilla Mara Pandilla Mara Pandilla
Salvatrucha 18 Salvatrucha 18 Salvatrucha 18
(N=37) (N=21) (N=36) (N=23) (N=42) (N=42)

Antes de ingresar

57

67

64

13

71

86

Después de ingresar

8

33

25

74

21

12

Ns/Nr

35

11

13

7

2

Total

100

100

100

100

100

100

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los cuestionarios.
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buir asu discriminaciony vulnerabilidad, explicando
asi las percepciones de estos mareros. Por Gltimo,
en Honduras, ambas pandillas presentan menos
diferencias en el patron de respuestas entre si; sin
embargo difieren con el patron de respuesta de las
otras pandillas de los otros dos paises.

MUJERES Y PANDILLAS

Existe muy poca informacién sobre el papel que
las mujeres desempefian en estas agrupaciones. En
el presente estudio se trata de suplir algunas de
estas carencias. En el andlisis se considera a la
mujer como miembro activo de lamara o pandilla,
madre y compafiera.

COMPOSICION DE GRUPO

De acuerdo con las respuestas de las jovenes
mareras en cuanto al nUmero de mujeresy hombres
que integran su grupo, practicamente todos los
grupos, en los tres paises, estdn compuestos en su
mayoriapor hombres: resaltael dato de que cuando
setratade grupos mixtos!® el porcentaje de mujeres
no superael 50%. Sin embargo, laparticipacion de

Grafico 6
PARTICIPACION DE MUJERES EN LAS
MARAS O PANDILLAS, SEGUN MARERAS

(Porcentajes)
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(*) Construidos a partir de las respuestas del nimero de
mujeres y hombres que componen el grupo.

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los cuestionarios.

mujeres alcanzanivel esimportantes (entre el 20%
y el 40% son mujeres; ver grafico 6).1* Ademas, en
Guatemalay Hondurasexistelareferenciaminorita-
riasobrelas pandillascompuestas solo por mujeres.

En Guatemala, en promedio’® existen entre 12
mujeresy entre 32 hombres por grupo. Esdecir, se
obtiene el dato'® de que un cuarto del grupo son
mujeres, y que los grupos en promedio tienen 44
miembros. Ademas, existen pandillas o marascom-
puestas solo de mujeres, 19% de las mareras en
Guatemala asi lo indica; 81% dice no conocer
alguna mara exclusivamente femenina. El 8% de
las que respondieron que si conocen alguna dice
gue son diferentes alas compuestas por hombres o
mixtas porque casi no salen a robar.

En El Salvador, unamareraresponde que todos
los integrantes son hombres. Se tiene ademas que
en promedio existen 9 mujeres y 27 hombres por
grupo. Casi un cuarto del grupo son mujeres, y los
gruposen promedi o tienen 35 miembros. Esimpor-
tante sefialar que las mareras en este pais dicen no
conocer pandillascompuestas solo demujeres (96%
asi lo indicay 4% no sabe o no responde).

En Honduras, ningunamareramencionapertene-
cer a un grupo donde existan mas mujeres que
hombres. Setiene ademas que en promedio existen
11 mujeresy 20 hombres por grupo. Un tercio del
grupo son mujeresy losgrupos en promedio tienen
30 miembros. Ademas, el 24% de las mareras
indica que existen pandillas o0 maras compuestas
solo demujeres; el 76% dice no conocer alguna. La
mitad de las que respondieron que si conocen
alguna dice que son diferentes a las compuestas

13. So6lo en Guatemala una marera dijo pertenecer a una
pandilla integrada con mas mujeres que hombres.

14. Témese en consideracién que estamos trabajando con
muestras muy pequefias.

15. Medias que no incluyen Ns/Nr.

16. No podemos suponer que no existan grupos compuestos
Unicamente por hombres. Estos resultados son Utiles para
el andlisis de grupos donde participan mujeres. Datos de
las entrevistas de profundidad a mareros y ex mareros
corroboran la participacion de mujeres en las maras; sin
embargo, también existen relatos segun los cuales se ha
prohibido su participacioén.
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por hombres o mixtas porque son menos violentas
y no matan. Laotramitad dice queno son diferentes
0 no sabe o no responde.

LA POSICION DE LAS MUJERES MARERAS

L osdatosrecabados sugieren quelaparticipacion
de las mujeres en las pandillas en Centroamérica
essubalterna. Por ejemplo, Feixa(1998) haencontra-
do que la posicion de las mujeres en las culturas
juveniles es estructuralmente diferente y que su
marginalidad se debe en gran parte a que estan
centralmente situadas en un conjunto de rango de
actividades necesariamente subordinado. Aunque
es necesariaunamayor indagacién en este sentido,
esposiblequeel hecho de quelas mujeresparticipen
en menor medida de actividades tales como el
homicidio, las coloque en unaposicion desventajosa
en relacion con el resto del grupo, condicion que
vieneareproducir unsistematradicional derelacio-
nes de género a las cuales la pandilla no ofrece
resistencia.

Después de su investigacion sobre la historia
de los bandidos, Eric Hobsbawm concluy6 que las
mujeres han desempefiado tresfunciones en dichas
agrupaciones, la mas frecuente es la de compafiia
sexual de los miembros de la banda; otra menos
conocida es la de colaboradora y enlace con el
mundo exterior; y finalmente, la menos frecuente,
un papel en el que solo por su sexo se distinguen de
sus pares varones: el de ser ellas mismas bandidas
(Hobsbawm, 2001: 157).

Las mujeres en las maras o pandillas no estan
clasificadas de acuerdo con la tipificacion que
propone Hobsbawm; hasta el momento, ninguna
desempefia de manera exclusiva alguna de estas
funciones. No obstante, a excepcion de ser jefe
pandillera, las otras dos funciones sefialadas por
Hobsbawm —indistintamente— si estan entre los
papeles que tienen las mujeres dentro de lamarao
pandillas. Sehahecho referenciaamarascompuestas
solo por mujeres en las que, por supuesto, el
liderazgo estaria gjercido por una mujer.

La exaltacion de caracteristicas y cualidades
tipicamente masculinas, como son la agresividad,
lavalentia, ladestrezaen el manejo de armas, hace
gue necesariamente las mujeres y la feminidad
tradicional sean subvaloradasdentro delaspandillas.

«... antes si habian (mujeres), ahora ya no...

(...) no las quieren ya... porque son débiles... En

todo, entodo (participaban) igual queloshombres.

(...) Si, servian de todo... pero como comenzaban

a tener babys entonces ya no las querian mas».

(Informante 3, ex marero, Pandilla18, Guatemal a).

Lasdesigualdadesdegéneroy lasclarasdesven-
tajasdelasmujeresenlasmarassehacen evidentes
en situaciones tales como normativas injustas (en
El Salvador se sefiala que los hombres no son
castigados por infidelidad mientras quelas mujeres
si), en la toma de decisiones (no se les consulta
sobre asuntos importantes o se simulatomarlas en
cuenta cuando en realidad no se consideran sus
opiniones), enlajerarquiadel grupo (discursivamen-
te seaceptaquelasmujerespuedan ocupar posiciones
de rango, pero no se las acepta como lideres de las
clicasdevarones) en las concepciones que algunos
de los miembros de las pandillas tienen sobre sus
comparieras (son consideradas como lengua floja,
débiles, etc.).

«En todas en vacile y toda la cuestién, en
posiciones ninguna, o sea, lider solo es uno, y
ellas son simplemente otro delamara; si participan
en actividades violentas; en latoma de decisiones
no participan, hay vecesenlosmirin nosdicen: yo
pienso y pienso, y uno les dice: esta bien, y para
que ellas no vean que no se les toma en cuenta,
pero no, los planes de ellas no son como los de
nosotros me entiendes.» (Informante 5, marero
lider, 27 afios, Mara MS, El Salvador).

En este sentido conviene destacar que porcenta-
jes no despreciables de las mareras (Guatemal a:
20%, El Salvador: 30%, Honduras: 28%) reconocen
que como mujeres tienen la obligacion de realizar
labores o trabajos tradicionalmente asignados a
ellas(lavar, cocinar, limpiar, o servir aloshombres).
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Es mas, estas mismas mujeres que reconocian la
existenciadedichasobligaciones, casi ensutotalidad
sefialaban que de no realizarlas eran castigadas
con violencia.l’

Algunos informantes relatan que actual mente
el ingreso de mujeres a las pandillas esta vedado.
En Honduras se habla de que en la MS las mujeres
fueron asesinadas por los mismos pandilleros de
su grupo al rehusarseatrabajar o realizar determina-
das misiones o por soplar cuando eran detenidas
por la policia.

En El Salvador, en la Pandilla 18 se habla de
mujeres pandilleras, pero como un grupo aparte
gue trabaja con los pandilleros hombres.

«Toman decisiones entre ellas, depende de la
mujer que sea, Si una mujer tiene mente madura,
puessi participaen actividadesviolentas(...) claro
que para brincar a la pandilla, tienen que hacer
algo violento.» (Informante 3, marero, Pandilla
18, El Salvador).

En este pais, también se hace referencia a esa
organizacion «anexa» de las mujeresalaMara 18:
«Ellas tienen sus propias voceras, que a cada
rato andan sacando un verso de inquietudes (...)
loshombresno pueden consultar nadaalas mujeres,
en el cierto sentido de la pandilla, ellas tienen sus
voceras, para sus rollos de tomate, cebolla, chile
verde... nosotros a ellas no les pedimos opinién
paranaday ellas nomas nos presentan inquietudes
para nosotros resolvérselas a ellas (...) lo Unico
gue nosotros digamos vamos a castigar o vamos a
quitar a una miembro, le pedimos la valoracién a
ellay le decimos que tenés de bueno de ella, mira
debuenotengo esto, estoy esto... ellaeslaencargada
dellevarleloscurriculummasquetodo, y mantener-
lasaellasvestidas, trabajando, buscandol estrabajo.»
(Informante 1, ex marero lider, 29 afios, Pandilla
18, El Salvador).

17. Es importante recordar que estamos hablando de
muestras muy pequefias, y que en CostaRicay Nicaragua
no se entrevistaron mujeres pandilleras.

Las mujeres han ido construyendo espacios
propios —clicas o grupos anexos—en los que toman
decisiones, las cualescomunican al resto del grupo
atravésdevoceras. Por ejemplo, segin el «Reporte
deinvestigacion sobrepandillascallgjeras», existen
varios tipos de pandillas con mujeres jovenes y
adultas: pandillas mixtas, cuyos miembros son
hombresy mujeres; pandillas auxiliares, en donde
las pandillas de mujeres estan afiliadas a pandillas
de hombres y pandillas de mujeres autbnomas
(Jones et al., 2004). En contraste, las jovenes
latinoamericanas estan méasfrecuentemente afiliadas
aunapandillade hombres. El estudio realizado en
Centroamérica arroja datos similares: las mujeres
tienen sus propiaslideresasy todoindicaqueellas
operan, en general, como un grupo de mujeres
pandillerasanexasaun grupo de hombres, ademas,
paratareas especificas acompafian alos hombres o
[levan a cabo misiones para ellos.

En Guatemala, Honduras y El Salvador, la
mayoria de los hombres pandilleros dicen que
puede haber matrimonios con gente dentro y fuera
delapandilla. No obstante, las mujeres pertenecien-
tes a pandillas en Honduras dicen que esto es
posiblesoloal interior delaspandillas. De acuerdo
con el 52% de las mareras, las relaciones con
personas que no pertenecen a la pandilla estan
prohibidas, aunque no se sefialael grado devigencia
de esta norma o si existe algun tipo de sancion.

Ciertamente las relaciones entre hombres y
mujeres pandilleras estan bastante extendidas. El
cuestionario a mareras documenta que la mayoria
de ellas tenia una relacion amorosa con algun
compariero marero (Guatemala: 72%, El Salvador:
93%, Honduras: 72%). El 20% de las mareras,
ademas, reconoce haber tenido que acceder a un
favor detipo sexual con los comparieros o jefes de
lamaray el 43% de las mismas reconocian que las
mujeres de la mara o pandilla eran victimas de
violenciafisica por parte de comparieros mareros.

Todolocual indicaque no existe unaintegracion
horizontal de las mujeres en las pandillas:

«En tiempos atras si llegaron a ser mucho
tiempo lideres mujeres, pero a este tiempo de aca

casi no porque ellos mismos las han matado a
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todas, porgue aveceslamujer no escomo uno, que
la mujer si la obligan a una mision que tiene que
hacerla de matar aveces no lo quiere hacer porque
ellaesmujer, no es como nosotros, entonces se les
hace méas féacil aellos, que en vez de que las maten
otras pandillas contra ellos, las matan ellos, y
también las mujeres solo tienen que ser para el
marido, no pueden tener relaciones sexuales con
otro, con un paisa, con alguien que no es nada,
porque también por eso las matan... la mujer no
Ileva muchas de ganancias, solo lleva de perder,
mas pérdidas que nosotros.» (Informante 3, 25
anos, ex marerolider, MaraSalvatrucha, Honduras).

El control sobre la sexualidad femenina se
hace notar no solamente con las restricciones que
imponen alas mujeresen relacion con la«eleccion»
de un compafiero, sino también en la utilizacion de
lamujer como objeto sexual enlosritosdeiniciacion.

«En el tiempo de antes como le digo pagaban
ellas con darle sexo atodos, atrece personas, pero
en este tiempo se les golpea como a un hombre.»

(Informante 3, 25 afios, ex marero lider, Mara

Salvatrucha, Honduras).

Las mujeres son conscientes de su condicién
de opresion dentro del grupo, asi lo demuestran
situaciones en las que las mujeres han reclamado
esetratoinjusto. Como el que se expone acontinua-
cion:

«Lamismapreguntamelahicieron 78 hembras
del barrio, en unalevantaunababosa(...) mireyo
tengo una pregunta, dale le digo yo (...) mire me
dice, como es la onda si se supone que nosotros
todos somosdieciocho, igual que ustedeslosvaro-
nes, como nosotros las hembras, o Unico que
ustedes tienen pene y nosotras tenemos vulva,
pero aqui no hay diferencia, aqui la 18 y el 18 no
cambian, entonces somos iguales (...) por qué
ustedes los hombres pueden andar con unay otra
y otra, qué onda, qué los hace a ustedes diferentes,
nosotros las hembras queremos que eso se corte,
guesi un hombre estraicionero, también seacastiga-
do, y vengoyoy ledigo, mirahaz hecho unabuena
pregunta, bueno pues contéstamela, mira le digo

yo, se puede castigar al hombre, y se levantan
aquel montdén de hombres, como asi, y como eran
unos 80, mas que ellas, se levantan, cdmo nos van
a estar castigando por este montén de mujeres, se
me hizo un gran complot, una discusion y un
debate, que a nada llegamos, a nada llegamos, y
aun solo a ellas se castigan a los varones no.»
(Informante 1, Pandilla 18, 29 afos, ex marero
lider, El Salvador).

En los discursos de |os entrevistados sobre la
participacion femenina en las pandillas, se hace
referenciaaun principio deigualdad al interior del
grupo. No todos los mareros admiten que existe
discriminacién en contra de las mujeres, aunque
éstasi sehaceevidenteatravésdeladiferenciacion
de actividades y ritos, en la toma de decisiones y
en el aspecto jerarquico. Las contradiccionesentre
discursoy practicason constantes en los relatos de
losentrevistados, parece que el intento por construir
una cultura alternativa a la imperante, choca con
las limitaciones que supone una socializacion en
ciertosvaloresy actitudestradicional es—patriarca-
les, autoritarios—. Laexistenciadeunacontradiccion
entre su discurso de «igualitarismo» y susorganiza-
ciones jerarquicas y patriarcales guarda relacion
con laausencia de un aprendizaje alternativo, que
les brinde alos miembros de las marasy pandillas
lasherramientas paracrear comunidadesigualitarias

Grafico 7
ACTIVIDADES EN LAS QUE PARTICIPAN
LAS MARERAS, SEGUN ELLAS MISMAS
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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y equitativas. Los jovenes mareros y pandilleros
terminan reproduciendo valores hegeménicos, a
los que en ocasiones se oponen en su discurso.

Entodo caso, convieneresaltar quelaposicion
subordinadaquelas mujeresocupan enlaspandillas
nosignificaqueellasno participen delasprincipales
actividadescriminalesdelasmismas. El cuestionario
a mujeres mareras también incluye datos que dan
una idea del tipo de actividades delictivas que
ocupan el tiempo de las pandilleras. En el grafico
7 se puede observar como la participacion de las
jévenes mareras en actividades tales como cobros
deproteccion, robosy ventade drogasno esdespre-
ciable.

LAS MUJERES MARERAS Y SU
RELACION CON EL CONSUMO DE DROGAS

El siguiente andlisis se hacetomando en cuenta
las mujeres mareras de Guatemala, El Salvador y
Honduras. La seleccion de preguntas giraen torno
al tema de las drogas y su consumo. Si bien el
consumo deladrogano es un factor preponderante
en la dindmica del grupo, es un factor persistente
importante de destacar.

El promedio de consumo de drogasen el ambito
familiar de las jovenes mareras cobra relevancia
en la figura de los hermanos (23%) y del padre
(8%).Un 14% delasrespuestas de lasmujeresdice
queningln miembro desufamiliaconsumedrogas.
Un 52% delasrespuestas son no sabe o no responde,
lo que puede evidenciar una probable lejania con
el ambientefamiliar —con el subsiguiente descono-
cimiento de las actividades de sus miembros- o
una reserva a contestar la pregunta.

Con minimas variantes entre |os paises de la
region, en promedio las jovenes mareras dicen
invertir su dinero principalmente en necesidades
bésicas (44%), asuntos personales (12%) y gastos
personales (10%). Por su lado, el consumo en
drogas esde un 17%y en licor un 8%. Las drogas
ilicitas no son el principal consumo de la mayoria
de las mareras, sin embargo, lo evidente es que un

segmento del grupo efectivamenteinvierte en estas
sustancias.

Al preguntarles por las actividades lUdicas o
distracciones, el consumo de la droga obtiene un
13%; si bien no esdelosporcentajesmasimportantes
es recurrente en un sector de la poblacion de
jovenes mareras o pandilleras. Estaaparece contem-
plada entre otras actividades de diversion, entre
losamigos (49%), | os paseos, juegosy convivencia
con lafamilia (17%) juegos de mesa, electronicos
0 pasatiempos (8%). Es evidente que | os espacios
de socializacién y actividades de entretenimiento
con el grupo de pares tiene una importancia pri-
mordial.

Seregistraunimportante segmento delapobl a-
cion marera y pandillera que sigue empleando la
misma droga con la que inicié6 su consumo. La
droga que se consume en un inicio eslamarihuana
(53%), siguiéndole la cocaina (18%) y pegamento
(13%). Al referirse al momento actual, la mitad
responde no consumir ningunadroga. No obstante,
es necesario tomar en cuenta que lamayoriadelas
jovenes mareras que fueron entrevistadas estaban
dentro de las carceles, por lo que su consumo
actual puedeverse afectado por estascircunstancias.

Delapoblacion quediceingerir droga, un 53%
declara consumir marihuana, un 18% cocainay un
13% pegamento. L osefectosmas esperadosy placen-
teros que producen su consumo estan vinculados a
lasensacion de seguridad y confianza (34%), desin-
hibicion y diversion (26%) y al olvido (14%). Se
evidenciaqueladrogacomo sustanciade consumo
es parte de una problematica mas global, que asu
vez es un factor preocupante que perjudica a las
jovenes mareras o pandilleras como al medio social.

Es importante notar que en promedio, un 51%
de las jovenes mareras inicia el consumo de la
droga antes de su ingreso alamarao pandilla. Sin
embargo, después del ingreso alamara o pandilla
éste contintasiendo elevado (44%). Situacién que
sugiere dos posibles conclusiones: a) el consumo
de la droga es mas un factor de riesgo para las
mareras que una consecuencia del ingreso a la
mara —el consumo de la droga es un problema
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social que no solo tiene relacion con las maras o
pandillas, sino también con el entorno social dela
comunidad, el ambiente escolar y los diferentes
espacios de socializacién—; b) la dindmica grupal
de la mara también promueve el consumo de la
droga aunque con reglas y limitaciones como se
observé anteriormente.

En cuanto al tipo de pago que se recibe por
realizar actividades especificas(robar, narcomenu-
deo), el pago con dinero en efectivo es de un 35%,
la mencion del pago con drogas (30%) es una
opciénimportante paraun segmento delapoblacion
de jOovenes mareras.

Delas actividades mencionadas para poder ser
aceptada en la mara, el rito de iniciacion (28%) y
robar (15%) aparecen entrelasprincipal es, siguién-
dole el consumo de la droga (4%) junto a tener
rel aciones sexual es (4%). Por otro lado, laobtencion
dedrogatienerelevanciacomo beneficio por haber
ingresado ala mara (11%), después del reconoci-
miento y diversiéon (30%) y fraternidad (21%).
Nuevamente, la cohesion grupal y las actividades
[Udicas con el grupo de pares, adquiere un sentido
fundamental enlasmotivacionesgratificantesencon-
tradasdentro deladinamicadelasmarasy pandillas.

La participacion en la venta de drogas es una
actividad que afirman realizar las jovenes mareras
con unaaltafrecuencia(55%), junto arobos (75%)
y peleas con otras maras o pandillas (70%). Si bien
no es la principal actividad, tiene una mencién
importante en las acciones |levadas a cabo por las
mujeres mareras dentro del grupo.

Entrelasrazonesdadaspor lasjovenespandille-
ras 0 mareras por no haberse salido, a pesar de
haber recibido unaayudaexplicita, un 7% menciona
gusto por lasdrogas, sigui éndoleamenazasy presion
de grupo en un 18% y el gusto por la pandilla con
un 39%.

El panoramaanterior evidenciaque el consumo
de la droga es un factor constante dentro de las
actividades que mencionan lasmareraso pandilleras.
Los datos sugieren que si bien la droga como
sustancia de consumo no es uno de los factores
predominantes que inducen a participar en las
dinamicas de las maras y pandillas, |a pertenencia

al grupo juegaun papel primordial enlaaccesibilidad
aladrogay en el mantenimiento de su consumo.
Laspoliticasdeintervenciony prevencion que
impliquen la disminucion de las actividades de
riesgoy factoresde vulnerabilidad en relacion con
la droga deberian enfocarse no so6lo ala dinamica
interna de las maras y pandillas, sino también
contemplar el ambiente social que promueve la
accesibilidad y el consumo de las drogas.

LA MADRE PANDILLERA

Como se menciond, las mujeres pandilleras
mantienen relaciones amorosas con miembros de
la pandilla o con otros hombres. A menudo, el
resultado de estas relaciones es el nacimiento de
unhijo. ¢Cémorespondelapandillaaestasituacion?
Las jévenes mareras dan como respuesta modal
que el comportamiento de los otros pandilleros
frente a las mareras embarazadas es de cuidado y
deproteccion. Undatointeresante esque, deacuerdo
con las entrevistadas, el 30% de los nifios recién
nacidos conviven con la mara o pandilla.

Dehecho, deacuerdo conlaspandillerasgeneral -
menteeslapropiapandillalaquesehaceresponsable
de cuidar a los nifios o recién nacidos. Este dato
sugiere laimportanciade desarrollar politicas que
atiendan alas necesidades de estas mujeres cuando

Grafico 8
RESPONSABILIDAD EN EL CUIDADO DE LOS NINOS
RECIEN NACIDOS EN LA MARA, SEGUN LAS MARERAS

(Porcentajes)
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estan embarazadasy también de estos nifios, necesi-
dades que ciertamente no son cubiertas si tan sélo
se dedicaalapersecucion penal delos pandilleros.

Este dato sobre la condicion de maternidad
(tanto como la de paternidad) pone de relieve dos
aspectos muy importantes sobre el proceso de
organizacion de las maras y pandillas. Por una

parte, la posible reproduccién generacional de la
adscripciony yano solo por afiliacion, y, por otro,
quelapresenciade unageneracioninfantil implica
gue lafamilia extensay las redes comunitarias se
involucren, conlo cual, el entretejido de las maras
y pandillas con las comunidades setornacomplejo.



CAPITULO |1

LAS ACTIVIDADES DE LAS PANDILLAS

INTRODUCCION

Ladelincuencia cometida por jovenes pandilleros
y el miedo que susactividadesgeneran enlacomuni-
dad, son la razon principal por la que se dedican
esfuerzos orientados a su control y prevencion.
Uno de los hechos claramente documentados por
laliteraturaesquelosjovenes mareroso pandilleros
cometen mas delitos que los jovenes que no se
afilian a agrupaciones pandilleras. La pandilla
tiende aamplificar y afavorecer unaparticipacion
mayor en ladelincuencia (Thornberry et al., 2003;
Gordon et al., 2004; Kleiny Maxson, 2006; Sharp,
Aldridgey Medina, 2006). También existe documen-
tacion que afirmaquelas pandillas cometen menos
delitosdelosqueel imaginario popular lesatribuye,
como lo ejemplifican los siguientes fragmentos
textual es:

«Primero, y lo mas importante, necesitamos
reconocer que los miembros de pandillas pasan
mucho mas tiempo vacilando que delinquiendo.
(...) laactividad que dirige nuestra atencion hacia
las pandillas cubre unaminimaparte delajornada
tipica de un pandillero.» (Klein y Maxson, 2006:
69).1

«Delitos serios —tanto no violentos como vio-
lentos—son un aspecto caracteristico delaspandillas,
pero los delitos de las pandillas no parecen ser tan

1. Lascitastextuales cuyo original se encuentraeninglés
fueron traducidas por los autores.

intencionados, organizados o frecuentes como la
mente popular (y oficial) imagina.» (Decker y van
Winkle, 1996: 144).

No obstante, la actividad delictiva dentro de
las pandillasesinnegabley muchosdelosestudios
sobre las pandillas y las maras se han centrado en
tratar de documentarlay entenderla. La literatura
comparadatambién destaca que deben considerarse
gue hay otras facetas de su funcionamiento que
resultan interesantes desde un punto de vistasocio-
I6gico eincluso, desde el punto devistadel control
y laprevencion delaspandillas. Aunque esimportan-
te documentar y entender la actividad delictivade
los pandilleros, hay quetener cuidado de no dejarse
[levar por una vision estereotipada, folclérica o
satanizada de los pandilleros que ignore otros
aspectos complejos y polifacéticos de sus vidas.

DELINCUENCIA'Y
CONSUMO DE DROGAS

Como se sefial6 anteriormente, uno de los datos
mas consistentes en lainvestigacién sobre marasy
pandillas es que, por lo general, los jévenes que se
afilian cometen mas delitos que aquellos que no.
El modelo de laseleccion sugiere quelas pandillas
atraen jovenes con una mayor propension haciala
realizacion de actos delictivos, 1o que explicaria
las diferencias entre pandilleros y no pandilleros.
El modelo de la facilitacion social, por otro lado,
postula que son | os procesos grupales dentro de la
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pandillalos que elevan laactividad criminal delos
pandilleros. EI model o del fortal ecimiento, final men-
te, sugiere que aquellos jovenes que se unen alas
pandillastienen unamayor predisposicion haciala
participacion delictiva, pero que al mismo tiempo,
unavez que se afilian auna pandilla, su comporta-
miento delictivo seincrementa. Laevidenciadisponi-
blediscrepaen cuanto asi el modelo defacilitacion
social es el mas apropiado o si lo es el del modelo
del fortalecimiento (Thornberry et al., 2003, La-
course et al., 2003, Gordon et al., 2004; Kleiny
Maxson, 2006).

Se ha podido constatar que los pandilleros
generalmente exhiben mayoresnivelesde participa-
cion delictiva que otros jévenes. Este dato se
observa claramente en el cuadro 5.

Unacriticaamenudo dirigidacontralosestudios
de autoinforme o autoincriminacion es que solo
miden aquella delincuencia que no suele generar
ningun tipo de respuesta por parte del sistema de
justicia penal. Se ha podido constatar que los
pandillerosexhiben mayoresnivel esde participacion

Cuadro 5
COMISION DE DELITOS
POR PANDILLEROS Y NO PANDILLEROS
(Porcentajes)
Sij No Ns/Nr

Guatemala

Pandillero (n=116) 64 28

No pandillero (n=68) 7 93 0
El Salvador

Pandillero (n=137) 85 15

No Pandillero (n=86) 14 86
Honduras

Pandillero (n=124) 87 9 4

No pandillero (n=78) 6 91
Costa Rica

Pandillero (n=97) 75 25 0

No pandillero (n=74) 27 70 8
Nicaragua

Pandillero (n=98) 80 20 0

No pandillero (n=79) 22 77 1
Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

delictiva que otros jovenes. Este dato se observa
claramente en el gréfico 9.

Como se aprecia, Costa Ricay Nicaragua no
son la excepciodn, sino que las tendencias de estos
dos indicadores son muy similares al resto de
Centroameérica.

¢Cudles son | os tipos de delitos cometidos por
lospandilleros? Entérminosgenerales, laliteratura
comparadadestacaquelospandill erosgeneral mente
siguen un patron de delincuencia muy variado, y
no se les considera especialistas en categorias
particulares de delitos; generalmente hacen de
todo (Klein y Maxson, 2006).

El grafico 10 muestralosdelitosmasfrecuentes
a los que hacen referencia los pandilleros en esta
region. En un contexto en el que se exalta la
violencia, la exageracion de lapropiabravuray el
presentarse como tipos duros es algo cotidiano,
hay también que tomar los datos con ciertacautela.
Sedenotaunaparticular glorificaciondelaviolencia
en el caso de El Salvador y Honduras, donde cerca
de una cuarta parte de los sujetos que admiten
haber cometido un delito, indican que éste ha sido
un asesinato o un intento de asesinato. En el otro
extremo se ubicaria Nicaragua donde el tipo de
violenciaalaque se hace referencia generalmente
es de un caracter menos serio. Costa Rica, seguida

Gréfico 9
PANDILLEROS QUE REPORTAN
HABER SIDO DETENIDOS Y LLEVADOS PRESOS
(Porcentajes)
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Grafico 10
COMISION DE DELITOS POR PANDILLEROS
SEGUN ELLOS MISMOS

(Porcentajes)
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forma las pandillas amplifican el compor-
tamiento de consumo de drogas (Thornberry
et al., 2003; Lacourse et al., 2003; Gordon et
al., 2004). El cuadro 9 muestra un claro
contraste en la conducta de consumo entre
jovenes pandillerosy los no pandilleros. Los
datos de los pandilleros son tan bajos que
resultan sospechosos en cuanto que estan
fuera de lo que es el patron comun entre
jovenes. Mientras que en otros contextos
culturales (Estados Unidos, Europa) se habla
de latesis de la normalizacion del consumo

B Guatermala (M=T4) w Bl Sshvadar (N=115)

B Costa Rica [N=73) W Nicaragua [N=7H]

o Honduras (N=108)

dedrogas(Parker, Meashamy Aldridge, 1998),

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los cuestionarios.

de Guatemal a, sobresale con las mayores cifras en
lo que se refiere al robo y al escandal o publico.

Denuevo, valelapenadestacar que CostaRica
y Nicaraguano difieren mucho del perfil centroame-
ricano, aunque con menor propensi 6n aactividades
orientadasal delito organizadoy mayor inclinacion
haciaaquellas que denotan unamenor organizacion
delictiva.

Laimplicacién de estosresultados esresumida
por Kleiny Maxson (2006) al analizar losresultados
de estudios comparados:

«Esfuerzosque efectivamentereducen el nime-
ro de jovenes que se afilian a pandillas, reducen
losnivelesde asociacion alas mismas, 0 aumentan
el nimero de jévenes que dejan de ser pandilleros
son esfuerzos que promoveran unareduccion en el
volumen deladelincuenciajuvenil. Lainvestigacion
es clara en este punto: la participacion activa en
las pandillas callgjeras facilita la comision de
actividades delictivas de forma dramatica. Las
politicas social es que tienen como efecto col ateral
unaumento enlacantidad de pandillerosaumentaran
los niveles de delincuencia, y las politicas que
reducen la participacion en pandillas reduciran la
delincuencia.» (Klein y Maxson, 2006: 86).

De la misma forma que se puede examinar en
qué grado las pandillas amplifican laparticipacion
en conductas delictivas, se puede estudiar de qué

entendiéndose éstacomo unaprécticasocial -
mente extendida entre jOvenes. Estos datos
sugieren que en la regién existe suficiente
reprobacion del consumo de drogas como paraque
los jovenes con una menor orientacion delictiva
sean reacios a confesar su consumo. Nicaragua
sobresal e por | asbajastasas de consumo, en compara-
cion con los otros paises de la zona. Quizas seria
posible especular que esto se debe a una menor

Cuadro 6
FRECUENCIA DE CONSUMO DE DROGAS
ENTRE MAREROS Y JOVENES EN RIESGO
(Porcentajes)
Siempre Nunca o Ns/Nr
0 a veces casi nunca
Guatemala
Pandillero (n=116) 46 51
No pandillero (n=68) 0 100
El Salvador
Pandillero (n=137) 37 61 1
No pandillero (n=86) 1 98 1
Honduras
Pandillero (n=124) 65 85)
No pandillero (n=78) 0 100
Costa Rica
Pandillero (n=97) 56 44
No pandillero (n=74) 12 88
Nicaragua
Pandillero (n=98) 29 67 4
No pandillero (n=79) 4 92
Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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Cuadro 7
TIPO DE DROGAS CONSUMIDAS POR LOS PANDILLEROS
(Porcentajes)
Guatemala El Salvador Honduras Costa Rica Nicaragua

(n=84) (n=67) (n=92) (n=73) (n=72)
Marihuana 43 30 30 52 25
Pegamento 2 1 1 0 2
Cocaina y derivados 26 24 11 19 24
Otras 2 0 0 10
Ninguna 4 30 51 18
Ns/Nr 23 15 7 1 40

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

penetracién del narcomenudeo en las zonas urbanas
de Nicaragua, pero no setienen datos que permitan
confirmar esta hipoétesis.

Dado que este estudio no emplea un disefio
longitudinal esimposibledeterminar si laparticipa-
cion en la delincuencia y el consumo de drogas
fueron facilitados o fortal ecidos por el proceso de
afiliacion alapandilla. Sin embargo, en el caso del
consumo de drogas se pregunto alos entrevistados
si esta préactica la mantenian antes de ingresar al
grupo, con €l fin de valorar en algunamedidasi la
afiliacion ala pandilla fue un factor que precedio
al inicio del consumo o viceversa. Los resultados
indican que la mayoria de los jovenes pandilleros
inician su consumo antesdeingresar enlaspandillas
(Guatemala: 57%; El Salvador: 44%; Honduras:
77%; CostaRica: 72%; Nicaragua: 65%). Laexcep-
cion aeste patron esEl Salvador, dondelacantidad
dejévenesqueinician el consumo antesdeiniciarse
en la pandilla es la misma (44%) de aquellos que
lo inician posterior a su ingreso.

También esposiblederivar unaideadel tipo de
drogas que se consume por pandilleros. A los

2. Al codificarse esta pregunta solo se recogi6 laprimera
mencion, con lo cual no es posible ofrecer datos sobre
consumo de varias sustancias. Los datos de el cuadro 7
incluyen los mareros entrevistados en la carcel y hay que
tomar en consideracién que no se expresaron siempre con
el mismo grado de libertad o que tenian restricciones en
cuanto aacceso. Sirvaen todo caso anivel ilustrativo del
tipo de drogas a las que hacen referencia.

pandilleros que habian reconocido algun tipo de
consumo se les pregunté que tipo de drogas utiliza
actual mente.? Se encuentraque en Honduras, seguida
por El Salvador, un porcentaj eimportante de sujetos
sefialan que no toman ninguna droga. Es posible
gue al mencionar sustancias especificas en estos
paises se haya encontrado simplemente con un
mayor recelo a la hora de reconocer el consumo.
Notese también el alto grado de no respuesta en
Nicaragua. En todo caso |os datos parecen sugerir
gue la marihuana, asi como la cocainay sus deri-
vados, son las drogas preferidas por los jovenes
pandilleros que se declaran consumidores.

ACTIVIDADES COTIDIANAS

Al margen delaparticipacion en actividadesdelicti-
vas, los miembros de pandillas pasan una buena
parte del tiempo realizando actividades que no son
muy diferentes de las realizadas por otros jovenes
y adolescentes. En gran medida, los pandilleros
sonjoévenes, primero, y pandilleros, después. Como
sefialan Decker y Van Winkle (1996: 117):
«Comolamayoriadelosadolescentesy jovenes
adultos, los pandilleros... pasan mucho tiempo
simplemente estando con sus amigos —viendo la
tele, bebiendo cerveza, sentadosy hablando, jugan-
do, fumando marihuana, buscando chicas—. Los
pandillerospasan susvidas (y generalmente cometen
sus delitos) en gruposy generalmente |o que estos
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Gréafico 11

ACTIVIDADES REALIZADAS POR PANDILLEROS Y NO PANDILLEROS

(Porcentajes)
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Fuente: Elaboraciéon propia con base en los cuestionarios.

grupos hace no es otra cosa mas que matar el

tiempo.»

El gréfico 11 comparalasactividadesrealizadas
por pandilleros y otros jOovenes de su entorno
social. Se comparan en este grafico los porcentajes
dejovenes que dicen realizar esas actividades muy
frecuentemente. Lo primero adestacar es que puede
observarse claramente que | os porcentaj es son muy
similaresparamuchasdelasactividades. L o segundo
es que existe un patrén claro que refleja que los
pandilleros son mas propensos a participar en una
serie de actividades quizas mas asociadas con el
ocio de adultos (ir a bares o cantinas, juegos de
apuesta, tomar licor, visitar anovias, oir abailar).
Las Unicas actividades en las que los porcentajes
de losjovenes en situacion de riesgo son mayores
gue los de los pandilleros son ir al cine y ver
television o escuchar musica.

TRABAJO LEGAL Y MAREROS

Durante mucho tiempo la literatura criminol égica
y la econémica han ofrecido una vision simplista
de la relacion entre empleo y delincuencia. Esta
literaturacontemplabalas actividades econdmicas
legales e ilicitas como mutuamente excluyentes,
mientras que estudios mas recientes tienden a
ofrecer unavisién mas complejaen laque jévenes
en situacion deexclusion social desarrollan estrate-
giasdesupervivenciaqueimplican laparticipacion
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en la economia legal, pero también,
de forma paralela, en la economia
sumergida, asi como en formas
delictivasocasional esde adquisicion
deingresos (Fagany Freeman, 1999).
En ese sentido, laimpresién genera-
lizada es que el marero no trabajay
estdal margen de cual quier actividad
productiva legitima dentro del mer-
e Tine cado. Analizando las opiniones de
s los propios mareros, pandilleros, de

los ex mareros y ex pandilleros, asi

como de las mareras activas y las

retiradas, los resultados se muestran

en el cuadro 8.

Es importante anotar que la mayor parte del
trabajo que realizan los mareros y pandilleros es
decarécter nocalificadoy sol o unospocoscorrespon-
denalacategoriadecalificados. Entreotrasactivida-
des laborales estan: la carpinteria, albafiileria,
ventaderopa, comercio, talleresmecanica, panade-
ria, pinturay otros. Entodo caso también conviene
recordar que cuando se preguntaaestas poblaciones

Cuadro 8
PARTICIPACION DE LOS MAREROS EN
ACTIVIDADES LUCRATIVAS NO DELICTIVAS
(Porcentajes)

Guatemala Marero Ex mareros Mareras

(n=116) (n=57) (n=25)
57 61 44
El Salvador Marero Ex mareros Mareras
(n=137) (n=50) (n-=30)
62 76 60
Honduras Marero Ex mareros Mareras
(n=124) (n=100) (n=25)
26 40 32
Costa Rica Pandillero
(n=97)
64
Nicaragua Pandillero
(n=98)

28

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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sobrefuentesdeingresosindividualesy colectivos
las mas frecuentemente mencionadas son losrobos,
la venta de drogas, y el cobro por proteccion a
vecinos y comerciantes. En las palabras de los
mareros entrevistados:

«Y o mi propio financiamiento es mi taller, yo
de ahi saco mi ganancia, hago cuatro balcones,
estoy ganando misdos mil quinientoscolones, y |o
hago en dos dias. (...) Lapandillano eslo mismo,
hay miembros que no trabajan, de qué viven ellos,
por logica tienen que robar. (...) El gobierno no
nos deja poner nuestra propia empresa. Teniamos
una disco, (...) y se perdié, la policia andaba
encima, no nos dejaban en paz. Probamos con un
comedor y nolosdio, vendimostodo, nuncahemos
intentado porque le tenemos miedo al gobierno.»
(Lider marero, El Salvador).

«Muchos de nosotrostrabajamos, lavamos ca-
rros, trabajamos para poder tener recursosy tener
dinero. Aqui cualquierapuede ser voluntario, para
tener un dinerito, porque existen cosas de emergen-
cia, que uno sale herido, cosas que tenemos que
pagar para sacarlo.» (Lider marero, El Salvador).

Igualmente interesante es constatar que de
acuerdo con nuestros cuestionarioscon ex mareros,
los pandilleros contribuyen econémicamente a sus
familias (Guatemala: 45%, El Salvador: 80%,
Honduras: 85%). Este es un dato significativo
desde el punto de vista de politica criminal. La
maracadavez mas se comportacomo fuente propia
de actividad lucrativa para sus miembros. Ello es
una modificacion de un modelo que llegd para
quedarse. No es una estructura fragil de efimera
existencia.

Cada vez existe una mayor concienciacion en
el ambito académico sobreel impacto que el encarce-
lamientotieneenlasfamiliasy enlascomunidades
delosdelincuentes. Existen planteamientosteoricos
gue sugieren que politicas penales excesivamente
represivas tienden a minar la fébrica social de los
vecindarios en los que viven los delincuentes.

Hagedorn (2002) ha planteado el papel crucial
guelaeconomiasumergidatieneenlavidaeconomi-

ca de comunidades marginales donde los jévenes
tienen escasas alternativas paragenerar suficientes
ingresos. Al margen deello, los pandilleros, como
se vera en el siguiente capitulo, son padres en un
alto porcentaje y contribuyen al sostenimiento
economico de sus familias. El encarcelamiento de
[osmismosevidentementetiene unimpacto directo
gue no deberia menospreciarse en sus familias y
comunidades. Fagan y sus colaboradores (2003),
por otra parte, han podido documentar en Nueva
Y ork cémo las politicas penales, al potenciar el
encarcelamientoy contribuir al deterioro del tejido
social deestosvecindarios, han contribuido aempeo-
rar los niveles de delincuencia en los mismos.
Por otra parte, en el caso de Costa Rica se
destaca que los jévenes entrevistados presentan
mayor escolaridad y mayor proporcién de trabajo
remunerado, indicadores que son levemente menores
en Nicaragua. En el caso de Costa Rica, es posible
gue la multiple filiacion a diversas agrupaciones,
asi como el incipiente desarrollo del fenédmeno
aqui estudiado expliquen este perfil psicosocial
diferenciado. En Nicaraguase agregaquees posible
guelosmayoresnivelesde organizacién comunitaria
tengan un efecto neutralizador de los factores de
riesgo para los jévenes en mayor vulnerabilidad.

ACTIVIDADES ECONOMICAS
Y DELICTIVAS DE LAS PANDILLAS

VIOLENCIA ENTRE PANDILLAS
Y LOS CONFLICTOS EN LA
DEFENSA DEL TERRITORIO

Desde el estudio pionero de Thrasher, laidea
de conflicto entre grupos ha estado asociada al
estudio de las pandillas. Es este conflicto el que de
alguna manera cimienta al grupo, le da sentido y
refuerzasu cohesion. Précticamentetodos|os estu-
dios sobre pandillas destacan el papel central dela
violenciay lafuerzaen laculturade las pandillas.
En el caso de Vigil (1988), ésta se presenta mas a
menudo como conflicto de fuerza, a la forma de
amenaza omnipresente. Como sefiala Horowitz



Las actividades de las pandillas

49

(1983), el pandillero tiene que estar preparado

pararesponder alaviolenciaen cual quier momento

y por lo tanto, aconsolidar su identidad a partir de

la fuerza.

Deckery VanWinkle(1996) y enigual direccion
Mateu-Gelabert (2004, 2003) han desarrollado una
explicacion de las pandillas que toma el papel de
estaamenazao fuerzaen consideracion. Paraestos
autores la fuerza —amenaza de violencia fisica—
contribuye al nacimiento y fortalecimiento de las
pandillas en varios niveles:

e En muchos barrios, las pandillas se forman
como mecanismo de defensay proteccion frente
a grupos externos, ya sea otras pandillas, las
acciones de la policia o contra otros grupos
étnicos o de inmigrantes.

e Lafuerza, tantosi estapercepcion corresponde
con unarealidad o es imaginaria, aumenta el
nivel de solidaridad de las pandillas. Para
Klein(1971),lacohesioninternadelaspandillas
crece deformaproporcional con lapercepcion
delaamenazaquerepresentan pandillascontra-
rias.

e EIl caracter vengativo de la violencia de las
pandillastambién contribuyeal fortalecimiento
de las mismas. Cada nuevo incidente violento
conduce a otro, expandiendo el circulo de
sujetos afectados, a una continua escalada de
armamento y ala percepcion de que si uno no
esta con una pandilla se encuentra en una
situacién de desproteccion. Muchos jévenes
se unen a pandillas ya establecidas como una
forma de garantizar su seguridad personal,
aunque paraddjicamente el estar afiliado auno
deestosgruposaumentael riesgo de convertirse
en victima de violencia.

e Esteproceso, quellevaalosjévenesadesarrollar
una imagen de tipos duros, con sus tatuajes,
historias de guerra y violencia, hace que los
mismos sean percibidos como una amenaza
por la sociedad, la cual busca distanciarse de
ellos, cerrandol es puertas parasu rehabilitacion
y reinsercion social y contribuyendo, asi, a
perpetuar el problema.

e El rechazo social del pandillero dificulta que
el mismo establezcarelacionesy realiceactivi-
dades mas convencionales que facilitarian su
salida de las pandillas.

En su estudio de pandilleros en la ciudad de
San Luis (Estados Unidos), Decker y Van Winkle
(1996) observaron como la violencia juega un
papel central en discursos sobre proteccion frente
aamenazas reales e imaginariasy sobre venganza
contralesiones e injurias cometidas o imaginadas
contra ellos. Algunas de estas cuestiones se ven
reflejadas en | ostestimoniosrecogidos por nuestras
entrevistas de profundidad:

«(...) lapandillacontrariame quisieron brincar
alafuerzay, entonces, fue algo que a mi no me
gusté deellos. Porque, (...) yo sinceramente no era
nada. (...) Entonces |los batos se me lanzaron, me
pegaron, (...) Yo no queria estar en esa pandilla.
Entonces decidi, en ese momento, brincarme ala
otrapandilla, queeralal18 ¢Por qué? Paravengarme
de lo que ellos han hecho.» (Lider marero, El
Salvador).

En Centroamérica, particularmente en Guatema-
la, El Salvador y Honduras, muchosdelosantagonis-
mos entre maras y pandillastienen sus origenes en
la division entre dos grandes grupos, la Mara
Salvatrucha y la Pandilla 18. Como indicaba un
lider marero en El Salvador: «<Esunaguerra, herma-
nox». Generalmente estos conflictos parecen estar
relacionados con disputassobreterritorioy situacio-
nes de venganza:3

3. Rodgers (2006: 276) en su estudio de observacién
participanteen Nicaraguaobserva: «guerras» entre pandillas
en las que se emplea desde piedras hastagranadasy rifles
AK-47, aveces con consecuencias fatal es: «Aunque estas
guerrasentre pandillasinicialmente parecian ser altamente
cadticas, mostraban patrones muy regulares, casi al punto
de ser ritualizados. Los pandilleros se organizaban en
«compafiias» y operaban de una manera estratégica.
Generalmente habiauna «fuerzadereserva», y aunquelas
armas eran de posesion individual, cada pandillero era
distribuido entrelasdistintas «<compafiias» con el propésito
de balancear lasarmas de fuego, aexcepcion de cuando se
necesitabaun «comando de atague» especia mente poderoso
para un proposito estratégico. Los conflictos giraban en
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«(...) aqui miramos como matan aun amigo de
nosotros, de que tal vez aqui todos somos amigos,
(...). Ya uno se da cuenta fueron los de aquel
barrio de all4, en aquel barrio de all4, se escucha
decir dequeson 18(...), y se escuchadecir de aqui
se estdempezando allevar unaflota, yadespués se
ponen el nombre. Entonces desde ahi va el odio
porquevan perdiendo gentedesu barrio, esrivalidad
del barrio, y poder.» (Ex marero, Honduras).

«El territorio esgrande(...) puede ser que esté
tomado por una pandilla, y esa pandilla no deja
gue entre otra pandilla, cuando entra otra pandilla
losmatan entrelosotros.» (Ex lider marero, Hondu-
ras).

«A él (suprimo) lo mat6 lapandillacontraria.
Eso para mi fue un gran impacto. (...) mi tiade la
decepcion sevaaTijuana. Cuando sevaaTijuana
ellaibaen su carroy vino unabata borrachaen un
4x4 Toyotay le peg6. (...) Ellaqued6 invalida por
el resto de su vida. Tiene que andar en unasillade
ruedas. A todo esto, yo aln estoy apegado a ella,
porgue mi mama estaba jalada en la prisién... yo
sentia que tenia que vengar eso. Y lo vengué.»
(Lider marero, El Salvador).

«Siempre les guardaba odio, porque ya habia
bastantes amigos de los que cuando no eramarero,
los habian matado, con los que yo me llevaba.
Desde ahi yales traia odio también a ellos, nunca
quise cambiar a otra.» (Ex marero, Honduras).

«Pero si ahi mirasque hay un 18y estatachado
y estalams también, plaqueada o sea dibujada en
la pared, eso quiere decir que ahi estan los dos
barrios y que hay peleas entre ellos (...) Conozco

torno a atacar o proteger un vecindario, y la lucha
generalmente se enfocaba especificamente en dafiar o
limitar el dafio, tanto a la infraestructura comunitaria
como a sus habitantes, asi como en herir o matar
simbodlicamente a pandilleros importantes (su fama se
basaba en haber matado un cierto nimero de personas o
en tener alguna caracteristica fisica distinguida o un
modo de comportamiento particular, por ejemplo)».

un amigo que es de una clica de aqui de la zona
doce (...) dice que el chavo ese (...) agarr6 un par
de granadasy se las fue atirar. Los batos estaban
en reunidos en una casa y se llevd como a ocho
(...). Y cuando yavieron los delams que aquéllos
eran mas duros, se fueron de una vez, (...) los
homisabarcaron yatodo eseterritorio.» (Ex marero
lider, Pandilla 18, Guatemala).

Estas disputas estan ligadas a la reproduccioén
de un discurso quetiende adisminuir al adversario
y a desproveerlo de sus cualidades humanas. Asi,
los de la pandilla 18 nos dicen:

«Ahi estaban los MS, pero habian bastantes.

(...) Sesubian alos microbuses desde las cuatro de

la manana hasta las nueve de lanoche arobar ala

misma gente de la colonia (...) pintaban en todas
las paredes, se metian en las casas, sacaban a la
gente de las casas (...) paraellos, aduefiarse de las
casas... Los MS (...) Ellos mismos se matan, se
violan, se hacen el sexo el uno al otro, sequitanlas

mujeres, violan a sus madres (...) Ellos meten a

cualquiera a su pandilla. De la calle, todos esos

bichos(...) Nosotros somos més sel ectivos.» (Lider
marero, El Salvador).

Mientras que desdelaSalvatruchanos cuentan:

«Mira la otra mara friegan a cualquiera y
nosotros no, al menos que nos provoquen.» (Lider
marero, El Salvador).

La reproduccion de la cultura de la violencia
quizas se entiende incluso mejor en Centroamérica
si setomaen consideracion el alto grado deviolencia
que histéricamente ha existido en la region. Este
pasado violento (gruposarmadosil egal es, escuadro-
nesdelamuerte, gjércitoy policia, cuerposespeciales
antisubversivos) podria argumentarse que genera
patrones de conducta y habitos que facilitan la
aceptacion, lanoreacciony hastael acostumbramien-
to a la violencia. Con todos estos antecedentes,
estos jovenes han interiorizado e incorporado la
violenciaasusvidascomo recurso de supervivencia
o parallevar acabo sus actividades como pandilla.
Esto ultimo adquiere mayor relevancia, ya que la
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violencia no parece ser un fin en si mismo; es un
recurso y un medio para definir el poder y el
control de la accion. Todo ello con arreglo a
intereses y propdsitos organizacional es.

A pesar de laimportancia de laviolencia para
entender alas marasy pandillasy susintegrantes,
no se puede caer en el estereotipo de marcar al
marero y pandillero como un sujeto diabdlico que
disfrutadelarealizacion deactosviolentos. General -
mente, la actitud mas comun frente a la violencia
esel fatalismo y cuando se hace alarde delamisma
se intenta mantener una identidad y no quedar en
mal frente al grupo:

«Uno percibe avecesen suscomparierosnervio-
sismo, en algunos casos, como cargo de conciencia,
0sea, enalgunoscasos. (...) nerviosismo, adrenalina,
todo eso después de cualquier acto violento. Enlo
personal siempre me da miedo, estaba latente el
hecho de que me iba atraer consecuencias, de que
no podiamatar. Y no eratanto el queibaaparar a
lacércel, no, sino el hecho de que te pudiera pasar
ati lo mismo, y reaccionas siempre, lo Unico que
no lo expresas, o sea, de repente que si, que no se
qué, que estuvo bueno y uno hace quizas, algin
momento alardes de |lo que pudo haber hecho.»
(Ex lider marero, Guatemala).

«Nomesiento orgulloso delo que hicetampoco.
Pero alahorade hacerlo yo me sentia con miedo,
yo me sentia ahuevado, porque sabia la broncaen
laque mehabiametido, ¢verdad?... Siempre sentis
temor, hasta poder llegar a sentir lastima, pero
como lo tenés que hacer.» (Lider marero, Guate-
mala).

Laviolencia, por otro lado, esalgo paralo que
el marero o pandillero tiene que estar listo en
cualquier momento y que representa una amenaza
constante:*

«Pasar el diaes bastante dificil, porque tienes
gue estar cuidando sus espaldas, cuidando sus
amigos. No puedesestar dormido, no puedesdormir
unanoche tampoco porque vas arriesgando lavida
de tu compafiero. Es bastante dificil pasar un dia
en la mara porque si voy adormir una o dos horas

y tenga que quedarse una persona despierta. No
podia dormir mas de dos horas en las 24 horas,
para evitar toda clase de cosas. Viviamos alerta.»
(Ex marero, Honduras).

«Cuandoibaalaescuelacomo morroyo podia
andar en la calle. No me tenia que preocupar por
nadie, (...). La policiano me miraba. (...) Yo era
libre. Podiahacer lo queyo queria. Cuando ingrese
alapandilla, yano. Yalapoliciame acosaba. Y a,
yo, como en laescuel a, medi color de que pertenecia
a la pandilla. Ahi habian pandillas contrarias.
Entonces ya en la calle ya no andaba seguro. Ya
andaba con aquello que sentia que por cualquier
lado me podian dar.» (Lider marero, El Salvador).

«El precio de la violencia es claro para el
marero o pandillero, la muerte: «estan muertos,
murieron por nuestrapandilla, murieron peleando».»
(Ex lider marero, Guatemala).

Resultainteresante constatar como, con frecuen-
cia, el marero o pandillero presenta sus acciones
como unadefensadel barrio, por lacual cobrapor
proteccién, como se vera mas adelante.

«(Lasmarasson)®un lugar y flotade personas,
dejovenes que protegen al barrio, pero lagente no

o tomade que van a proteger. Pero hay maras que

protegen alosdemasjévenes... Unotienesufamilia

en ese barrio, tiene que proteger ese bario. Y los
demas mareros, que no son de esa mara, |legaban

a molestar, a matar a los que no son nada, a

molestar la gente (...) Uno no mira de que tal vez

el barrio de nosotros llega alla también y va a

4. Como sefiala Rodgers (2006) en su estudio de una
pandilla nicaragiense: «Viviendo en la sombra de la
muerte» implicaba desplegar patrones de conducta
especificosen labatalla, incluyendo hacer frenteal peligro
y exponerseintencional mente con el propdsito de provocar
al enemigo, tomando riesgos y demostrando bravura,
cualesquiera fueran las posibilidades y consecuencias,
retando la muerte a hacer 1o mejor. Esto significaba no
hacer preguntaso cal cular las posibilidades, simplemente
seguir adelantey actuar deunamaneraal egrey exuberante,
con estilo.

5. Aclaracion de los autores.
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hacer los mismo, pero uno no se esta fijando en
eso, sefijaenloserrores que estan cometiendo los
demés.» (Ex marero, Honduras).

«Cuidando lagente, cuidando lazona, cuidando
lagentecivil. Porque es o que hacemos nosotros.
Cuidamosnuestrazona... cuidamos nuestrosjombos,
cuidar la gente civil. jPor qué?, porque nosotros
no somos de esas personas gue vamos a mol estar a
la gente civil.» (Lider marero, El Salvador).

«Nosotros cuidamos la colonia, para que no
los frieguen, ni a ellos también, pero la gente no
entiende eso. Nosotros vamos a robar, pero fuera
de la colonia, aqui la colonia por gusto a nadie
tocamos, salimos fuera.» (Lider marero, El Salva-
dor).

Lanocion de que lamara o pandilla presta un
servicio social ala comunidad estad muy presente
en el discurso delospandilleros. Aunque el marero
o pandillero contribuye, atravésde su participacion
en mercados ilegales, a la vida econdémica de la
comunidad, esto no significaque estarelacion con
lacomunidad esté exentade conflictosy de proble-
mas. De hecho, no es una relacion simétricay, a
medida que la mara o pandilla se institucionaliza,
bien por la persistencia de los factores que las
hicieron nacer o por la aparicién de otros factores

coadyuvantes, puede contribuir a incrementar el
grado de violencia de las mismas, asi como su
penetracion en la vida comunitaria.

L os estudios de Moore (1991) en Los Angeles
sugerian que amedidaquelascondicioneseconomi-
casen barrios marginal esempeorabaen las Gltimas
décadasy estas pandillas se institucionalizaban en
estos barrios, el grado de violencia de las mismas
tambi én aumentaba. Algunostestimoniosrecogidos
por las entrevistas de profundidad parecen apuntar
a esta tendencia:

«Nosotros antes sélo nos dedi cdbamos acuidar
de la gente de la colonia, pero de ahi nos fuimos
desarrollando y yapensabamos cosas mas grandes.
No pensabamos cosas pequefias. Asaltar, robar,
violar, matar, todas |as cosas mal as que existen en
el mundo.

De repente, por eso te digo, el entorno, todo
cambi6, porque entonces ya la gente no aguant6
mucha presion de las pandillas. Las pandillas no
aguantaron mucha presién de la policia corrupta.
Entonces mucha gente se organizé y dijo, ‘bueno
ya no pagamos esto’ (...). Nunca fue una cosa
voluntaria, pero por lo menos no era una cosa
violenta, entonces, (...) eso empiezaacambiar, de
hace unos tres afios para acd. Se empezaron a
cometer delitos, asesinatos, asaltos, secuestros.
Pero todo eso tiene mucho que ver el narcotréfico.

Cuadro 9
ATAQUES RECIBIDOS POR LOS VECINOS
OCASIONADOS POR LOS MAREROS O PANDILLEROS
(Porcentajes)

Guatemala El Salvador Honduras Nicaragua Costa Rica
(N=27) (N=17) (N=36) (N=59) (N=37)
Asalto 30 24 56 31 49
Golpizas — — — 27 27
Amenazas 63 71 31 — —
Asesinatos e intento 4 — 14 — —
Dafios a la propiedad — — — 37 11
Otras — — — 5 14
Ns/Nr 4 6 — — —

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los cuestionarios.
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O sea, porque el narcotrafico empezé a meterse
mucho en las pandillas, o sea, encontré en él, el
soldado perfecto para el menudeo, no s6lo para
consumirlo, sinotambién paradistribuirlo, el narco-
trafico sabe quelaspandillastienen muchoterritorio,
como queellosdistribuian més.» (Ex lider marero,
Honduras).

De lo que no cabe duda es que existe un alto
grado devictimizacién violentaen estas comunida-
des. Cuando se les pregunta a los residentes de
estas zonas si han sido afectados directamente por
los mareros o pandilleros, los porcentajes son
elevados (Guatemala: 23%, El Salvador: 15%,
Honduras: 33%, Nicaragua: 38%, CostaRica: 30%).
Ademas se trata de una victimizacion que es, si se
limita a los datos del cuestionario, de caracter
fundamentalmente violento, como puede verse en
el cuadro 9.

En todo caso, sirva de recordatorio también la
observacion realizada por Klein y Maxson (2006:
86) sobre estas cuestiones. Acerca de lo anterior
losautoresserefierenaquelasactividadesdelictivas
de los pandilleros son diversas.

«Poner el acento en la violencia promueve el
estereotipo incorrecto de que los pandilleros son
delincuentes que se especializan en la violencia.
L os pandilleros cometen muchos actos violentos,
pero también cometen muchos otros delitos.»

LA EXTORSION DE LA POBLACION
LOCAL COMO FUENTE DE INGRESOS

Unadelasformas mascomunesde financiacién
delasmarasy pandillas es el cobro de servicios de
proteccion e «impuestos» avecinosy comerciantes,
como se evidencia en la siguiente cita:

«De repente llegabas a la tienda y le decias,
mira... porque esa colonia era asi muy peligrosa.

De repente asaltaban y eso, a la gente le robaban

las cadenas. Entonces nosotroslesdeciamos, mira,

VOS nos va a dar tanto dinero, como cincuenta

guetzales a la semana y nosotros te garantizamos

que ati nadie te vaarobar, ni vaa pasar nada. Y

asi era. Y entoncesinclusolagentedelacomunidad
denosotrosno compartiamos|o que nosotros éramos,
pero tampoco nos tenia asi miedo, no sé, asi nos
veia como jévenes descarrilados... Nosotros no
permitiamos que gente que no fuera de la colonia
entrara, pues si alguien que era de alli y estaba
asaltando, nosotros nos encargadbamos de él.» (Ex
lider marero, Guatemala).

Enlaencuestaecondmicaserealizaron preguntas
sobre el problemade laextorsién en general en las
coloniaso barriosdondelosvecinos o comerciantes
resideny también setratd deexplorar si losentrevis-
tados tienen que pagar dinero de proteccion alas
maras o pandillas. Segin|osdatosde dichaencuesta
la mayoria de vecinos y de comerciantes sefialan
gue el cobro se da en sus colonias o barrios (el
promedio para los tres paises, en el caso de los
vecinos es del 74%; y paracomerciantes 77%). La
aplicacion del cobro o «impuesto» es una préctica
ampliamente conocidaen el entorno social. Ahora
bien, las frecuencias de cobro son diferentes, las
que mas predominan son lassemanalesy lasdiarias,
segundijeronlosinformanteseincluso lasvictimas
de esta situacion. El cuadro 10 asi lo ilustra.

Lafrecuenciadiariaconcentrael 55% derespues-
tasy lasemanal el 73%. Cuando y cuanto se cobra
seanalizardapartir delasdoscategoriasdeinforman-

Cuadro 10
FRECUENCIA DEL COBRO DE «IMPUESTO»
A VECINOS Y COMERCIANTES

(Porcentajes)

Frecuencia Guatemala El Salvador Honduras

(n=200) (n=208) (n=278)
Diario 31 34 46
Semanal 38 21 27
Quincenal 3.4 6 1
Mensual 10 15
Ocasionalmente 9 13.5 17

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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Cuadro 11
FRECUENCIA Y MONTO DEL
COBRO DE «IMPUESTO» SEGUN VECINOS

(Dolares)
Frecuencia Guatemala El Salvador Honduras
(n=100) (n=100) (n=137)
Por dia 2.5 4 2.75
Por semana 10 15 9

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

tesquesehan utilizado: losvecinosy |loscomercian-
tes del vecindario o colonia (cuadros 11y 12).°

En el caso de los comerciantes existe una
mayor claridad sobre el pago segun las cuatro
categorias. Como es obvio no es posible obtener
exactitud en los datos que maneja el entrevistado,
ya que los montos tienden a cambiar, al igual que
los plazos. No se deben interpretar estos aportes
como cifras precisas. Lo importante de un andlisis
como éste es que se pueden determinar algunas
tendencias, las cual esdemuestran que existen mode-
los y sistemas de financiacion.

Tal como seindico, losdatosanterioresarrojan
una idea sobre las percepciones que tienen los
vecinosy los comerciantes de estas areas sobre el
problemade la extorsién, cuestion distintaal pago
queellosmismosrealizan por proteccion. Laprinci-
pal dificultad al estudiar este temaestaen el temor
delapoblacionarevelar datos que son considerados
confidenciales. Con el empresario y con €l vecino
se hatenido que rodearlo de un climade confianza
y discrecion. Aun asi, la evasiva o el rechazo han
sido una de las principales dificultades que se ha

6. Es importante sefialar que las tarifas varian segun el
pais, se mueven en un intervalo de un maximo y un
minimo. Losresultados aqui dados se derivan del célculo
delamediasobreel total de opiniones, eliminando aquellos
datos extremos o desviados. Por ejemplo, al preguntar
sobretarifasdiarias, si uno o mas entrevistados sefial aron
$100 o mas ddlares, esta cifra se sale totalmente del
promedio de opiniones, generando un sesgo en la media
de opiniones emitidas. Puede que se den pagos de este
monto u otrossimilares, perolos mismosno corresponden
alo usual de la practica de cobro.

Cuadro 12
FRECUENCIA Y MONTO DEL COBRO DE «IMPUESTO»
SEGUN COMERCIANTES

Frecuencia Guatemala El Salvador Honduras
(n=100) (n=108) (n=141)
Por dia 8 10 5
Por semana 20 22 11
Mensual 30 31 15
Ocasional 12 20 15

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

tenido que enfrentar. Como se sefial 6 antes, esto es
consecuenciade |la«proteccion cruzada» que existe
entre ciudadanosy comerciantes con los marerosy
pandilleros. Larelacionentreel marero o pandillero
y el vecino esta mediatizada por el miedo y la
conveniencia de no informar lo que conocen.
Lacantidad estimadadevecinosy comerciantes
gue han tenido que pagar alos grupos, nos da una
ideadelaamplitud del fenébmenoy de susimplicacio-
nes en los escenarios sociales y econémicos de
cadapaisy, por ende, delaregion. De acuerdo con
el cuadro 13, es mayor la cantidad de vecinos que
reconocen haber pagado alas maras o pandillas en
comparacion con loscomerciantes. Esmuy posible
que estos datos estén subestimados. No es fécil

Cuadro 13
VECINOS Y COMERCIANTES QUE
HAN TENIDO QUE PAGARLE A LA MARA O PANDILLA
(Porcentajes)

Pais / Informantes (n) Si No Ns/Nr
Guatemala

Comerciantes (n=100) 19 80 1

Vecinos (n=100) 28 24 48
El Salvador

Comerciantes (n=108) 17 80 B)

Vecinos (n=100) 34 12 54
Honduras

Comerciantes (n=141) 19 80 1

Vecinos (n=137) 31 38 31
Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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aceptar el hecho de haber sido extorsionado u
obligado a pagar obligatoriamente por «servici0s»
no prestados o demandados. Es mas facil opinar
respecto a los demds, que con respecto a uno
mismo en estos asuntos. Siendo el comerciante o
empresario una figura de la comunidad con un
estatus superior que el comun del ciudadano, tiende
a bajar o disminuir su peso emocional negando
haber sido victima. Esta es unainformacion que a
menudo aparece con los comentarios paralelos a
las entrevistas realizadas en esta poblacion.

Para los vecinos que dicen haber pagado, el
monto diario se recoge en el cuadro 14.

Paralos comerciantes que dicen haber pagado,
el monto diario se recoge en el cuadro 15.

Loscuadros 13, 14y 15 dan unabuenaorienta-
cion de la poblacién y unacifraaproximada de los
montos que se pagan a las maras y pandillas.
Llamalaatencion el alto porcentaje de vecinos que
dicen que no saben o que prefieren no responder a
la pregunta sobre si han tenido que pagar, pues
pareciera que esto se debe mas a una evasion y no

Cuadro 14
MONTO DEL «IMPUESTO»
QUE HAN PAGADO LOS VECINOS

(Dolares)
Pais Monto
Guatemala (n=87) 5 -25
El Salvador (n=60) 8 -3
Honduras (n=107) 6 -2

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los cuestionarios.

Cuadro 15
MONTO DEL «IMPUESTO»
QUE HAN PAGADO LOS COMERCIANTES

(Dolares)
Pais Monto
Guatemala (n=19) 8.5-5
El Salvador (n=18) 7-4
Honduras (n=27) 8 -4

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

necesariamente aun desconocimientoreal del tema.
Existe quizas un ocultamiento, por lo que se prevé
que el porcentaje puede ser mayor.

Losdatosaqui recopiladostienden avariar por
una serie de factores, tales como, acciones de
represiony control, relacionesy politicascomunales,
rivalidades entre grupos diferentes, negociaciones
con la policia, situacién econdmica del barrio y
otros. No obstante, el cuadro 19 expresa un estado
desituacion en segmentosde poblaciony derelativa
normalidad del proceso de cobro.

Ademas, el pago alas marasy pandillas es un
procedi miento que se hadesarrollado masfuertemen-

Cuadro 16
COMERCIANTES QUE DECLARAN
QUE HA PASADO DETERMINADO TIEMPO
DESDE QUE SE INSTAURO EL COBRO DE «IMPUESTO»

(Porcentajes)

Frecuencia Guatemala El Salvador Honduras

(n=89) (n=60) (n=86)
Menos de un afo 13.5 40 9.5
De uno a dos afos 42 13 28
Tres afios 15 8 14
Cuatro a cinco afios 17 7 27
Més de cinco afios 17 12 7.5
Ns/Nr 8 21 14

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

Cuadro 17
VECINOS QUE DECLARAN
QUE HA PASADO DETERMINADO TIEMPO
DESDE QUE SE INSTAURO EL COBRO DE «IMPUESTO»

(Porcentajes)
Frecuencia Guatemala El Salvador Honduras
(n=77) (n=71) (n=91)
Menos de un afio 27.5 25 10
De uno a dos afios 9 45 28
Tres afios 10 10 18
Cuatro a cinco afios 23 6 15
Mas de cinco afios 10 7 7
Ns/Nr 20 7 22

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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teenlosdltimos cuatro afos. Asi lo sefialan |as dos

poblacionesestudiadas, al igual quelo mencionaban

lostestimoniosdeinformantes analizadosal inicio
del capitulo.

La poblacion de Guatemala lo ve como un
procedimiento masreciente, El Salvador y Honduras
de mas larga data.

Asociado a esta memoria colectiva, se da la
coincidenciaen cierto grado en que tal es practicas
son comunes y sistematicas a la vida cotidiana de
los Ultimosafios, aunque algunosinformantes hablan
de 8 y hasta 15 afios de existir procedimientos de
esta naturaleza. A pesar de ello, estos afirman que
el cambio y un mayor desarrollo organizativo de
estos procedimientos es mucho mas reciente.

¢En que medida ha crecido o disminuido el
cobrodeimpuestoy seguridad? Segunlosentrevista-
dos de ambas poblaciones existe consenso de que
los cobros no han disminuido en lo que respecta al
monto. Existe una opinién generalizada de que ha
aumentado. Un numero menor de entrevistados
manifiestan que se mantieneigual. Lastendencias
por tipos de poblacion son las siguientes:

e Comerciantesque sefialan que cobran o mismo:
Guatemala 5%, El Salvador 4.7%, Honduras
9%. Promedi o delosque afirman que haaumen-
tado el cobro: 93.7%

e Vecinos que sefialan que cobran o mismo.
Guatemala 7%, El Salvador 12%, Honduras
10%.Promedio de los que afirman que ha
aumentado el cobro: 90.3%

Cuadro 18
CAMBIOS EN EL COBRO DEL IMPUESTO,
SEGUN COMERCIANTES*
(Dolares y porcentaje de variacion)

Del total delapoblacién que han afirmado que
las maras y pandillas han variado el monto de los
cobros en los Ultimos tres o cuatro afios, se les
pidié que recordaran cuanto se pagaba hace dos,
tres o cuatro afios en comparacion con lo que se
paga actualmente. Conjugando lo que ellos han
tenido que pagar y lo que se comenta en el medio
social, y calculando lamediadelo reportado sobre
pagos en el pasado con la media de pagos actual -
mente, el resultado por tipo de poblacion serecoge
en el cuadro 18.

Estosdatos son reportados sobrelabase deuna
semana promedio, estos datos varian un poco a
otrosexpuestos. Larazon esque paraestacategoria
el interés ha sido medir el porcentaje aproximado
de cambio. La poblacion entrevistada tiende a dos
cifrascercanaso estimadas. Este hasido un comenta-
rio que antes lo hemos sefialado.

Esinteresante que los vecinos, en importantes
porcentajes, sefialan que estos cobros se realizan
por medios legales, tales como cuentas bancarias
(Guatemala: 69%, El Salvador: 48%, Honduras:
43%). Ademas, tanto vecinos como comerciantes,
reportan que uno de los medios utilizados para
cobrar el «impuesto» consiste en el empleo de
cheques (ver gréafico 12)

Otraformadeanalizar lacuestion del volumen
economico de la extorsion es entrevistando, no a
susvictimas, sino alosvictimarios. La estimacion
sobre el monto de dinero que puede recoger una
clica por concepto de «impuesto» o tributo por

Cuadro 19
CAMBIOS EN EL MONTO DEL IMPUESTO,
SEGUN VECINOS*
(Ddlares y porcentaje de variacion)

Lo que Lo que Aumento Lo que Lo que Aumento
cobraban actualmente (%) cobraban actualmente (%)
cobran cobran
Guatemala 18 29 61 Guatemala 5 9 80
El Salvador 20 33 65 El Salvador 8 12 50
Honduras 10 15 50 Honduras 4 8 50

(*) Calculado sobre un mes.

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los cuestionarios.

(*) Calculado sobre un mes.

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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Gréfico 12
PAGO DEL «IMPUESTO» POR MEDIO DE CHEQUE,
SEGUN VECINOS Y COMERCIANTES
(Porcentajes)

S0%. 1
a5% 1
40% 4
5% 1
3 1
5% 17
% 1
15% 1

10% 1
5%

Veginos Comerclantes

®Guaternala ®ElSalvador @ Honduras

Nota: Los valores de «N» sobre los cuales se calcularon los
porcentajes son los siguientes: Vecinos: Guatemala, 30; El
Salvador, 68 y Honduras, 137. Para comerciantes: Guatemala,
137; El Salvador, 79 y Honduras, 118.

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los cuestionarios.

pais, ya sea diario o semanal, se recoge en el
cuadro 20.

Este dato esta reportado sélo por la poblacién
de ex mareros. Respecto a la cantidad de dinero
que se dejalaclica, o que se deja al individuo, la
tendencia por pais se aprecia en el cuadro 21.

El resto de opinionesgiran entorno aexpresiones
como «lo necesario», «variado», «depende lo que
se recoja», y un minimo que desconoce lainforma-
cion. Dado que no siempre se recoge la misma
cantidad y que los méargenes de libertad varian de
una clica a otra, se puede afirmar que la mayoria
de los ingresos son administrados inicialmente en

Cuadro 20
«IMPUESTO» TOTAL RECAUDADO POR DIA
Y POR SEMANA, SEGUN INFORMANTES EX MAREROS

(Dolares)
Frecuencia Guatemala El Salvador Honduras
(n=40) (n=40) (n=41)
Por dia 135 160 140
Por semana 975 1250 925

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

Cuadro 21
PROPORCION DEL «IMPUESTO» RECAUDADO
CON LA QUE SE QUEDA LA CLICA SEGUN EX MAREROS

(Porcentajes)
Rango Guatemala El Salvador Honduras
(n=40) (n=40) (n=41)
10% al 30% 16 5] 5)
35% al 50% 20 10.5 7.5
70% al 90% 12 5 15
100% 38 60 59

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

el mismo grupo, que pueden oscilar entre el 100%
al 50% o un poco menos y que los dineros son
manejados por un encargado ya establecido. Asi,
sobre quién o quiénes manejan o administran el
dinero provenientedeesterubro setiene: en Guate-
mala 92% sefial6 al lider, en El Salvador 93% al
lider o palabrero y en Honduras 93% al lider o
cajero.

VINCULOS CON EL NARCOTRAFICO
Y EL CRIMEN ORGANIZADO

Lasentrevistas de profundidad y los grupos de
discusion con informantes clave (representantes
del sector de seguridad, ONG, justicia penal, etc.)
sugieren quelasmarasy pandillas, particularmente
en paisescomo El Salvador, controlan el narcomenu-
deo con el respaldo de un sistema de logistica y
proteccion armada: «(...) utilizando un sistema de
organizacion muy avanzado en eficiencia. Participan
desde nifios (campanas) hastalos controladores de
la venta» (informante clave, El Salvador).

Resumiendo, en la organizacién los niveles
son: lascampanas, losdistribuidores o vendedores
y la seguridad. Sobre ellos estan los lideres en
libertad y los lideres en la carcel, y luego otros
nivelesointereses. En el desarrollo de susacciones
de narcotréfico y narcomenudeo: «Ademas de la
logistica, cuentan con chalecos antibalas, armas
degrancalibrey unared deinformaciény control.»
También se destaca como rasgo distintivo de lo
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gue ocurre en El Salvador, laincorporacién de los
«nifios de la calle» a sus actividades:

«Han limpiado la ciudad de huela pegas, los
han limpiado y organizado, han mejorado su nivel
devida, y son su primeralinea de accién.» (Infor-
mante clave de El Salvador y grupo focal).

Laparticipacion delas marasy pandillas en el
narcomenudeo no se considera exclusiva de El
Salvador, aunque tambi én se detectaen Guatemal a
y en Honduras. Algunos informantes sefialan que
en Honduras, aeste nivel, las marasy pandillas no
tienen lamismacapacidad de desarroll o de negocios
gue en Guatemala y El Salvador. Las entrevistas
CON mareros y ex mareros ciertamente reconocen
unaimplicacién en el narcomenudeo y su potencial
de lucro. Como sefialaba un ex marero hondurefio
«las drogas nos permiten conseguir armas para
guerrear.»

Convienedestacar quelarelacién entrenarcome-
nudeo y pandillas es una cuestion que ha sido
ampliamente debatida por estudios previos sobre
el tema en otras latitudes. Estudios realizados en
Estados Unidos sugieren que aunque muchos pandi-
Ilerosvenden drogas(con excepcion delasdenomina-
das «pandillas especializadas» (Klein y Maxson,
2006)), éstos lo hacen de forma individual y no
como una actividad organizada de las pandillas. A
la luz de los testimonios de nuestros informantes
clave parece que algunas de estas pandillas en la
region si estan implicadas en el narcomenudeo de
formaorganizadapor unaclica, lo queno excluiria
gue también haya mucho narcomenudeo realizado
por pandilleros no organizados.

Se sefiala, por las autoridades, que larelacion
entrelasmarasy pandillasy lasredesde narcotrafi-
cantesse estaintensificando deformarapida, cons-
tante y esta en crecimiento como consecuencia de
laretirada del Estado y de la corrupcion politica,
econémicay social. Practicamente, todoslosinfor-
mantes clavereconocen queenlasmaraso pandillas
«hay negocioscon el narcoy el crimen organizado».
Hay quienes, incluso, sugieren que en paises como
El Salvador, ladistribucién deladrogaestaevolucio-

nando al control del trafico y competencia con los
carteles, aunque conviene destacar que esto no es
algo confirmado en nuestras entrevistascon mareros
y pandilleros. En ese sentido, también hay informan-
tes clave que afirman que «lo que se conoce de sus
negociaciones en el campo delictivo y narco es
poco o0 nada».

Estarelacidn entre crimen organizado, narcotra-
fico y maras o pandillas también se daria en otras
zonas de la region. Por ejemplo, informantes que
pertenecen al sector de seguridad de Guatemala 'y
Honduras tienden a concebir |las maras o pandillas
como «mano de obradel crimen organizado». Para
las redes transnacionales del crimen organizado,
las ventajas de contar con el apoyo de las marasy
laspandillas se podrian resumir en: el conocimiento
y el control del territorio dondeoperan, su eficiencia
en ladistribucion y el poco dafio que las bajas les
causa («son sustituidas con rapidez»). En Honduras,
en particular, algunosinformantes ponen el acento
enlosvinculos entre marasy pandillasy el crimen
organizado en cuestiones relativas a secuestros,
extorsiones y muertes por encargo.

Esta relacién entre los grupos violentos y el
crimen organizado es posiblemente mas informal
y desorganizado delo que aveces se puede percibir
delalecturadelos mediosde comunicacion social.
Enlaspalabrasdeun ex lider marero de Guatemala
interrogado sobre quiénes se benefician de las
actividades de las maras y pandillas:

«Gente como politicos, como el narcotréfico.

Bueno, por un lado los politicos porque tienen

mucharelacion con el narcotréafico. Entonces, son

como distractores. Y es una parte de la sociedad
que alapropiasociedad no leinteresa. O sea, qué
suceda, qué no sucedacon ellos. Entonces, yo creo
quelapoliticay el narcotrafico estdn delamanoy
aellos no lesinteresa que este grupo desaparezca
porque son distractores. Por otro lado son herramien-
tas de trabajo para ellos, para ejecutar muchas
cosas. Porque como te digo han encontrado en
ellos los soldados perfectos, asesinando gente,
volviendo a los pandilleros sicarios, cosas como
ésas. (Ex lider marero, Guatemal a).
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Losdatosdelasentrevistascualitativasy grupos
dediscusién coninformantes clave se pueden com-
plementar con los datos de |a encuesta econémica
avecinosy comerciantes de zonas pandilleras. En
estaspoblacionesexistelapercepciondeunaestrecha
vinculacion entre estosgrupos, el crimen organizado
y el narcotréafico. El cuadro 22 ilustralapercepcion
delaspoblacionesestudiadas expresadaen términos

Cuadro 22
VECINOS Y COMERCIANTES QUE DECLARAN
QUE LOS MAREROS SON CONTRATADOS PARA
TRABAJOS ESPECIALES POR PARTE DEL
CRIMEN ORGANIZADO Y EL NARCOTRAFICO
(Porcentajes)
Pais/ Informantes (n) Son No son
contratados contratados
Guatemala
Vecinos (n=100) 88 8
Comerciantes(n=100) 72 19
El Salvador
Vecinos (n=100) 79 16
Comerciantes(n=108) 66 21
Honduras
Vecinos (n=136) 78 13
Comerciantes (n=141) 78 14
Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

de«contratos» paralarealizaci 6n detrabajosespecia-
les, propios del crimen organizado.

Paratodasl|aspoblacionesanalizadaslatenden-
ciaes muy consistente en relacionar alos mareros
y pandilleroscon el crimen organizadoy el narcotra-
fico. Loscomerciantesson | 0sque expresan mayores
opiniones de no vinculacion. No obstante, esta
posicién, que oscila entre el 25% al 14% entre los
tres paises, no afecta el caracter significativo de
los que si los vinculan.

La contratacion para trabajos especiales va
adquiriendo ciertasactividadesde mayor dedicacion.
El equipo de investigacién en Honduras ampli¢ el
cuestionario econdmico alos ex mareros eincluyo
preguntas similares al respecto. De acuerdo con
ellos el 93% de los ex pandilleros hondurefios
reconocian queel crimen organizado o el narcotrafico
contrata a los mareros y pandilleros para realizar
trabajos especiales, en particular la muerte por
encargo (34%), la venta de drogas (17%) y las
venganzas por deudas (5%). Existe un porcentaje
importante de ex pandilleros que no responden la
pregunta (36%) sobre el tipo de trabajos, o que
quizas indica el carécter tabu del tema. Estos
mismos marerosy pandilleros hondurefios sefial an
que las marasy pandillas reciben apoyo o asesoria
de otros grupos organizados entendiendo por ello
a los narcotraficantes (35%) o a los mafiosos
(10%), aunque de nuevo aqui larespuestamodal es

Cuadro 23
VECINOS Y COMERCIANTES QUE DECLARAN QUE LOS MAREROS
SON CONTRATADOS PARA TRABAJOS ESPECIALES, SEGUN TIPO DE DELITO

(Porcentajes)
Guatemala El Salvador Honduras
Actividad Vecinos Comerciantes Vecinos Comerciantes Vecinos Comerciantes
(n=131) (n=90) (n=126) (n=110) (n=138) (n=126)
Muerte por encargo 40 51 48 37 59 64
Venta y distribucién de drogas 16 18 18 16 20 17
Secuestro y extorsion 28 11 24 10 10
Asalto o robo 14 12 16 7 7
Otros 2 11 2 1
Ns/Nr 1 4 1 2

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.




60 Maras y pandillas, comunidad y policia en Centroamérica

el no sabe, noresponde (44%). Lo quéellosentienden
por apoyo o asesoria es imposible de precisar con
este dato: ¢ventade drogas?, ¢otro tipo de apoyo?.
Entodo caso el datoreflejalanecesidad de desarro-
[lar estudios que profundicen sobre esta cuestion.

Por otro lado, aunque se achaca al crimen
organizado estas contrataciones, no siempre es
asi. Un ex lider marero, en Guatemala, indica los
beneficios que |la sociedad obtiene de las maras y
pandillas:

«Gente normal, de la sociedad normal, (se
beneficia) porque, de repente, si alguien tiene
algun problema, y conoce a algun pandillero y le
dice, mira cuanto me cobras por matar a fulano,
verdad, si el pandillero lo quiere hacer lo hace,
verdad, y le cobra. (...) Hay gente que esta contra
ellos, pero que también los hautilizado. Y detodo
eso la sociedad no se da cuenta.... Ahi en (nombre
debarrio) un grupo (...) de comerciantes, contraté
a otro grupo de jovenes, para que matara a todos
los pandilleros y les estaba pagando cinco mil
quetzal es por cada pandillero muerto. Entonces la
propiasociedad genera su propiaviolencia, o sea,
estd armando a otros para que maten a otros.» (Ex
lider marero, Guatemala).

Enlo concerniente al narcotrafico, los vecinos
y comerciantes entrevistados | o sefialan como una
actividad significativa. Los datos comparativos
por pais estan en el cuadro 24.

Practicamentetodas|asentrevistas de profundi-
dad realizadas con marerosy pandilleros destacan
el narcomenudeo como una actividad que genera
ingresos paralos pandilleros: «el dinero sale de la

Cuadro 24
VECINOS Y COMERCIANTES
QUE DECLARAN QUE LOS MAREROS VENDEN DROGAS
(Porcentajes)
Pais / Informantes(n) Si No Ns/Nr
Guatemala
Vecinos (n=100) 88 11
Comerciantes (n=100) 73 19 8
El Salvador
Vecinos (n=100) 87 9
Comerciantes (n=108) 77 20
Honduras
Vecinos (n=137) 86 7
Comerciantes (n=141) 87 11
Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

droga» (ex lider marero, Honduras). Esto es una
realidad que nos ponefrente amodel os mascomple-
josqueloexpresado enlascomunicacionescotidia-
nas o en informes oficiales. Es posible suponer,
basados en los diversos datos, que la organizacion
va mas alla de la calle y la carcel y que existen
estructuras de un nivel superior organizativo. En
CostaRicay Nicaraguael temadel narcotréfico no
es ajeno. Por lo tanto tampoco deberia serlo la
preocupacion sobrelaposibilidad de que agrupacio-
nes juveniles como las aqui consideradas puedan
[legar aser instrumentadasal servicio, inicialmente,
del narcomenudeoy, luego, como haocurrido en el
resto de Centroamérica, de actividades delictivas
mas compl ejas.



CAPITULO IV

FACTORES DE RIESGO, PERCEPCIONES
SOBRE LAS CAUSAS DEL FENOMENO
PANDILLERO E IDENTIDADES

FACTORES DE RIESGO DE
AFILIACION A LAS PANDILLAS

INTRODUCCION

Tantolosestudiosangl osajonescomo los centro-
americanos explican el origen de las pandillas
aludiendo a factores macroeconémicos y sociales
(lamarginacion social, lafalta de capital social y
de eficacia colectiva). No obstante, el origen o
surgimiento de las pandillas dice poco sobre las
motivaciones de determinadosjovenesaingresar a
ellas. Muchosestudios sugieren que sélo unaminoria
dejbévenesdentro de estas comunidades marginales
se afilian a las pandillas.

¢Quédistinguealosjovenes queingresan alas
maras y pandillas de aquellos que no lo hacen?
Conviene diferenciar esta preguntadel por quélas
pandillas surgen y se desarrollan.

Existe un creciente nimero deinvestigaciones
gue emplean unamayor sofisticacion metodol 6gica,
particularmente el uso de disefios longitudinales,
paratratar de entender cuales son |os factores que
distinguen alosjévenes que se unen alas pandillas
de aquellos que no lo hacen. Generalmente, estos
factores de riesgo se agrupan en una serie de
categorias, entrelasque seencuentran lasdecaracter
individual (peculiaridadesdel caracter psicolégico
de estos sujetos) y las de tipo familiar (aquellos
asociados al contexto escolar, los vinculados al
tipo de amistades que tienen y al vecindario o
colonia en que viven). Los gestores de programas
deintervencion, interesadosen esfuerzosde preven-

cion secundaria a poblaciones de riesgo, deberian
emplear lainformacion sobre aquellos factores de
riesgo mas fuertesy con mayor respal do empirico,
para garantizar que sus acciones estén dirigidas a
losjévenesque maslasnecesitan (Kleiny Maxson,
2006).

Unarevision sisteméticadelaliteraturaanglo-
sajona reciente destaca, como factores de riesgo
importantes para la afiliacion a pandillas, el tener
amigosdelincuentes, el haber presentado conductas
problematicasy haber sufrido unaserie de eventos
negativos durante su infancia. De igual manera, la
investigacion empirica sefiala el tener actitudes
favorables a la violacién de la ley, |la falta de
control y supervision parental, asi como el apego
a amigos problematicos. (Klein y Maxson, 2006).

A través de los estudios realizados hasta la
fecha en la regién centroamericana ¢qué se ha
aprendido sobrefactoresderiesgo paralaafiliacion
en pandillas? Algunosestudios cuantitativosrealiza-
dos tratan de valorar con qué frecuencia ciertas
variables consideradas como factores de riesgo
estan presentes en la poblacion de pandilleros. No
obstante, en la medida que no se emplean grupos
de comparaci 6n constituidos por jévenesno pandille-
ros no se puede valorar si la incidencia de estas
variables en el grupo de pandilleros es particular-
mente altao no. LaUnicaformade valorar si estas
variables marcan una diferencia entre pandilleros
y no pandilleros es incorporando a jovenes no
pandilleros en el estudio.

En las dos siguientes secciones se presentan
los resultados de los andlisis, primero a nivel
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bivariado para varones y luego para las mujeres.
Por razones de solidez estadistica, se presentan
estos andlisis de forma agregada.

ANALISIS BIVARIADOS RELATIVOS A LOS
FACTORES DE RIESGO EN LOS HOMBRES

Existen diferenciassignificativasde edad entre
los joévenes mareros o pandilleros (media: 21.03,
mediana: 20) y losjévenes que no lo son, pero que
residen en las mismas comunidades (media:
19.52, mediana: 19).

Otrofactor claramentevisibleesqueel entorno
familiar delos marerosy pandilleros, es mas duro
queaquel del que procedenlosjoévenesen situacion
deriesgo. Losjovenesmarerosy pandillerosreportan
con mayor frecuenciaunacondicion familiar violen-
ta, caracterizada ademas por abandono, maltrato y
la muerte violenta de algun familiar. No es de
extrafiar, por tanto, que estos jovenes sean mas
proclives atener malos recuerdos de su infanciay,
en un porcentaje mayor, hayan dejado de vivir con
sufamiliadeorigen. Losestudiosen otraslatitudes

El cuadro 25 con datos sobre los andlisis
bivariados de una serie de variables sociode-
mograficas y del entorno familiar de los
encuestados, muestra diferencias significativas

entre pandillerosy jévenesen situacion deriesgo.
Muchosde estosfactores coinciden con aquellos
identificados por otros estudiosrealizados en la

region, en Norteaméricay Europa.
Respecto al estado civil, losjovenes mareros
y pandillerosson masproclivesaestar vinculados

en una unioén libre que los jovenes en situacion

de riesgo, mientras que estos Ultimos son mas

propensosquelosjévenes marerosy pandilleros
a estar casados o ser solteros. A pesar de una

menor probabilidad a estar casados, los jovenes

marerosy pandillerostienen unamayor propen-

sién a tener hijos. Por otro lado, los jévenes
mareros y pandilleros son menos propensos a
encontrarse aun asistiendo a un centro de

educacién. Todos éstos son indicadores de un

posible répido transito ala «vida adulta», en el

sentido de que se acelera la adopcion de una

serie de papeles propios del adulto (padre,

participacion en relacion de pareja) y un méas
répido abandono de papeles propios de su edad

(menosvinculoscon laescuelao el colegio). En
parte esto perfila a los mareros y pandilleros

como jovenes y adolescentes que estan prema-
turamente perdiendo su juventud, acelerando la
adopcion de papeles adultos para los que no
estan alin preparados.

Cuadro 25
FACTORES DE RIESGO PARA EL INGRESO DE JOVENES A LAS
MARAS O PANDILLAS
(Porcentajes)

Pandilleros Jévenes en
situacion
de riesgo

Estado civil
Soltero 65 83
Casado 5!
Unién libre 30
Si tiene hijos 42 17
Educacion
(lleg6 a sexto de primaria) 65 90
Si asiste a un centro de
educacion en la actualidad 26 46
Su papa si sabe leer 91 97
Con quién vive en la actualidad
Familia 70 90
Otros 30 10
Malos recuerdos de la infancia 30 13
Entorno familiar violento 45 25
Abandono familiar 42 21
Fallecimiento en la familia 34 20
Hay maltrato en la familia 28 11
Tiene familiar o
amigo en pandillas 34 13
Siempre se relne con sus
amigos como actividad 71 48
Nota: Todas las diferencias de la chi-cuadrada son significativas.
Para contrastar si los sujetos acuden a un centro educativo en la
actualidad y para saber con quién viven se excluy6 de los anéalisis a
los pandilleros que fueron entrevistados en un penal.
Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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han sugerido que un entorno familiar violento
puede conducir aunamayor dependenciadel grupo
de pares y en la medida que este grupo tenga
tendencias antisociales ello puede contribuir al
inicio y cimentacion de carreras criminales en
cuanto areiteraciony profesionalizacion del delito
comoformadevida. Enestesentido, essignificativo
gue un porcentaj e considerablemente mayor delos
marerosy pandillerosrespecto al delosjdvenesen
situacién deriesgo, cite como actividad que siempre
realizael reunirsecon susamigosy que un porcentaje
también considerablemente mayor de mareros y
pandilleros que de jévenes en situacion de riesgo,
declaren tener familiares 0 amigos en las marasy
pandillas.

Hay que destacar que la influencia del grupo
de pares es uno de los factores de riesgo para los
queexisteunrespaldo massolido (Kleiny Maxson,
2006). Como sefiala Vigil (2002: 2):

«Cuando lasocializacionenlacallereemplaza
lasocializacion ofrecidapor cuidadores convencio-
nales, ésta se convierte en un factor clave para el
desarrollo no solamente de diferentes vincul os de
apego, sino tambi én distintas aspiracionesy objeti-
vos, niveles e intensidad de participacion en las
pandillas, y sistemas de valores. Con quien se
asocia uno, a qué aspira uno, como pasa uno el
tiempo, y por qué uno tiene un determinado sistema
de valores, son todas cosas conectadas de forma
muy fuerte en la cultura de la calle.»

Un factor deriesgo significaque laincidencia
de determinada caracteristica en los mareros o
pandillerosesmayor queenladel grupo dereferen-
cia, los no pandilleros. Estaincidenciano excluye
gue el factor de riesgo pueda ser compartido tan
solo por unaminoriade los marerosy pandilleros.
Por ejemplo, se observaba anteriormente que un
mayor porcentaje de pandilleros (30%) que de no
pandilleros (13%) tenia malos recuerdos de su
infancia. Pero si se observael dato detenidamente,
solo unaminoriadelos pandilleros (30%) presenta
esta caracteristica. Este se convierte en un factor
deriesgo porque ocurre con mayor incidenciaenla
poblacion de mareros y pandilleros. El doble de

pandillerospresentaestefactor quelosno pandille-
ros, de ahi que deba ser tomado en cuenta como un
factor probabilisticamente asociado con el riesgo
de afiliacion a pandillas, sin querer decir que los
mal os recuerdos de infancia estén presentes en la
situacion de todos los pandilleros.

Aunqgue los analisis estadisticos sugieren que
se presente el caso de mareros que provienen de un
entorno familiar desventaj0oso, también puedeverse
claramente en el cuadro que lamayoriano procede
defamiliasviolentas, en las que no hubo abandono
o malos tratos. Lo que el andlisis muestra es que
cual quier programade prevencion secundariapodria
emplear este tipo de factores alahorade decidir a
cual audiencia dirigir sus intervenciones.

ANALISIS BIVARIADOS RELATIVOS A
LOS FACTORES DE RIESGO EN LAS MUJERES

Hay muy pocosestudiosque separan losfactores
de riesgo para hombres y para mujeres, pero en
lineasgeneral eshay tresdatos que surgen deinvesti-
gacionesrealizadasen otrospaises(Kleiny Maxson,
2006):

e Se identifican menos factores de riesgo para
mujeres que para hombres.

e Ensumayorialosfactoresderiesgodeafiliacion
a la pandilla para mujeres son factores que
también sirven parapredecir el riesgo deafilia-
cion alas pandillas para varones.

e No obstante, parece que hay algunos factores
de riesgo que son especificos para el caso de
las mujeres, en particular sobresalen factores
ligados al comportamiento en las escuelas e
integracion en la vida escolar.

En el cuadro 26 se presentan los resultados de
nuestrosanalisisbivariados. Dosvariablesemplea-
dasconlosvarones (asiste aun centro de educacion
y con quién reside) no se han empleado ya que la
gran mayoria de las entrevistas con mareras se
realizaron en centros penalesy al excluirlas delos
andlisis los tamafios muestrales son demasiado
pequefos.
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Losresultados presentan coincidenciascon las
conclusionesfundamental esantesdadas. Laprimera,
que los factores de riesgo que servian para los
varonestambién sirven paralas mujeres; lasegunda,
gue en algunos casos, sobre todo en relacién con
factores de tipo familiar (malos recuerdos de la
infancia, entorno familiar violento, muertesviolentas
y maltrato en la familia) las diferencias entre las
marerasy pandillerasy las mujeres en situacion de
riesgo son mucho méasacentuadasquelasdiferencias
entre los varones.

Cuadro 26
FACTORES DE RIESGO PARA EL INGRESO DE MUJERES
JOVENES A LAS MARAS O PANDILLAS
(Porcentajes)

Jévenes
Pandilleras mujeres
en riesgo
Estado civil
Soltera 62 73
Casada 3 14
union libre 31 11
Si tiene hijos 57 36
Educacién
(llegé a sexto primaria) 63 91
Su papa sabe leer 94 99
Malos recuerdos
de la infancia a7 16
Entorno familiar violento 63 24
Abandono familiar 42 21
Fallecimiento en la familia 41 19
Hay maltrato en la familia 62 13
Si tiene familiar o
amigo en pandillas 40 17
Siempre se relne con sus
amigos como actividad 71 34

Nota: Todas las diferencias son estadisticamente significativas
de acuerdo con la prueba de la Chi Cuadrada. Para contrastar
si los sujetos acuden a un centro educativo en la actualidad
y saber con quién viven se excluy6 de los analisis a las
pandilleras que fueron entrevistadas en un penal. Se marcan
en azul aquellos porcentajes en los que existen diferencias de
magnitud con los porcentajes expresados por los varones.

Fuente: Elaboracion propia con base en los cuestionarios.

Las mujeres proceden, con mayor frecuencia
gueloshombresmarerosy pandilleros, deentornos
familiares problematicos o trauméticos. L os porcen-
tajesmayoresdelassiguientesvariablescorrespon-
den alas mujeres marerasy pandillerasy los otros
alos hombres: presentaron malos recuerdos de su
infancia(47%-30%), dijeron proceder de un entorno
familiar violento (63%-44%), sefialaron la muerte
violentade algun familiar (41%-34%) y afirmaron
proceder defamiliasdonde ocurren maltratos (62%-
28%).

Una posible explicacion a este contraste de
géneroresideenlaexistenciadediferentespatrones
desocializacién parahombresy mujeres. Lamujer,
sobre todo cuando es joven, esta sometida a un
mayor control social informal que los varones. Se
podria inferir que romper con estos patrones de
vigilancia social informal requiere precisamente
o quelos datos muestran: unamayor incidenciade
factores de riesgo. En la medida que ala mujer le
resultamasdificil emprender conductas de caracter
desviado, por |a presencia de unos mecanismos de
control social informal masacentuados, el emprender
estas conductas de riesgo, y la afiliaciéon a las
pandillaspodriainterpretarse en este sentido, requie-
re una mayor fortaleza por parte de los factores
gue impulsan alas personas a emprender este tipo
deconductas. Si se observael porcentaje de mujeres
en situacion de riesgo, que se refieren al grupo de
amigos como espacio de socializacion (33.5%),
éste es mucho menor que el delos hombres (48%).

LAS PERCEPCIONES SOBRE
LOS FACTORES DE INGRESO

Diversos agentes sociales (funcionarios del
poder judicial, representantes de organizaciones
no gubernamental es, politicosdealto nivel, sacerdo-
tes, pastores y empresarios) de Guatemala, El
Salvador y Honduras, coinciden en sefialar los
problemas familiares como una de las principales
causas del ingreso de los jévenes a agrupaciones
violentas.

En Guatemala, por ejempl o, todoslosentrevista-
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dos estan convencidos de que la desintegracion
familiar, la paternidad irresponsable, la ausencia
de algun progenitor, laviolencia, lafalta de amor
y de comunicacion estan directamente rel acionados
conel ingreso delosjévenesalasmaraso pandillas.
«El 90% de los mareros viene de familias
desintegradas. (...) Los problemas familiares son
lamayor causa, ladesintegracion familiar.» (Repre-
sentante de ONG, Guatemala).

Como se hace evidente en la cita anterior, se
piensa que la mayoria de los jévenes mareros y
pandilleros son producto delo quellaman «familias
disfuncionales», desintegradas y esto trae como
consecuencialafaltade amor y de orientacion por
parte de los padres hacia sus hijos, o cual se
convierte en un factor de riesgo para su ingreso a
la mara. Lo mismo se presenta en El Salvador,
donde se menciona repetidamente que los jévenes
salen alacalleabuscar el amor y laaceptacion que
no encuentran en sushogares, pues en éstos preval e-
cen ladesunion y las familias disfuncionales; los
jovenesvenenlamaraunrefugio, puessu situacion
familiar losobligaabuscar el apoyo en amigos que
al final resultan ser malasinfluencias. En Honduras
lasdiferentesautoridadesentrevistadas mencionan,
con gran frecuencia, la desintegracion familiar y
la paternidad irresponsable como origenes
fundamentales de la incorporacion de los
jovenes a las maras o pandillas.

«Yocreoqueel problemadelaviolencia
viene por la injusticia, me parece que la
mayoriade padres irresponsables han aban-

donado asushijos, entoncesvieneorientado i -

aquelamadretiene necesidad detrabajar,y "=
alli esdonde aparecenlasmalasinfluencias.»

(Lider de opinién, Honduras). svnc. |

Irresponsabilidady abandono, adjudicados ™™ |

sobre todo a la figura paterna o al cambio
obligado en el papel maternal tradicional,
constituyen un conflicto generador deviolen-
cia, con lo cual el acento se pone en la
familia. Con esapercepcion, sedejan delado
otras dimensiones sociales que podrian

klalas

infusncia

contribuir deunamaneramasampliaalacompren-
sién del fendomeno.

Dentro del grupo jévenes en riesgo (que no se
hayan afiliado a la pandilla), un alto porcentaje
considera que, entre los principales motivos que
tuvieron los jOvenes activos para ingresar a una
mara o pandilla, estan las situaciones familiares,
lasnecesidadesy carenciasy lanecesidad de afilia-
cion y afecto. También destacan problemas de
personalidad, aludiendo a actitudes individual es.

Lacreencia de que los jévenes que ingresan a
las maras y pandillas se caracterizan por tener
familiasdisfuncional es, con unaseriede problemas
afectivosy emocional esescomun enlostrespaises
y endiversossectoressocial es. Resultainteresante
constatar como losvecinosy residentes son mucho
mas propensosadestacar factoresdeindolefamiliar,
mientrasquelosfamiliaresde marerosy pandilleros
sefialan el papel jugado por las influencias de los
gruposde paresque, practicamente, no esni mencio-
nado por |los residentes y vecinos. Sin embargo,
cuando losfamiliares de los marerosy pandilleros
comparan sus propias familias con aquellas que no
tienen miembros activos en las maras o pandillas,
lacaracterizacion desfavorece enlamayoriadelos
casos a las primeras en préacticamente todos los
aspectos por ellos sefialados; asi, opinan que las

Gréafico 13
CAUSAS POR LAS QUE UN JOVEN
INGRESA A LA MARA O PANDILLA
(Porcentajes)
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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familias que no tienen miembros en las maras y
pandillas poseen mas valores morales, son mas
religiosas, respetan maslas leyes, son mas unidas,
tienen mésdineroy menos problemas. Lasfamilias
de los jévenes activos tienen un concepto de sus
condicionesy ambientefamiliar negativo, en compa-
racion con otras familias.

Explicar todaladindmicadelasmaraso pandillas
por factoresdeficitariosenlafamiliao el individuo
simplifica la dimension del problema social y
limitala capacidad para enfrentar las condiciones
de vida desventajosas a las que hacen referencia,
pues se responsabilizaexclusivamente alafamilia
y al individuo y se exonera a la sociedad como
sistema. Aunque como vimos en nuestros analisis,
asi como en la revision de la literatura empirica
comparada, no cabe duda que algunos de estos
factores de riesgo juegan un papel relevante a la
hora de entender que jévenes en comunidades con
una presencia de marasy pandillas se afilian alas
mismas, esimportante tomar en consideracion que
estosfactoresdetipoindividual y/ofamiliar operan
como mediadores de factores macro-estructurales
méas amplios.

DIVERSAS PERCEPCIONES
SOBRE EL ORIGEN DE LAS MARAS

Las entrevistas de profundidad con autoridades,
representantes de organizaciones sociales y del
sector de la seguridad, coinciden en destacar que
losfactoresrelacionadoscon el origeny desarrollo
de las maras y pandillas tienen, primordial mente,
una dimension estructural:

e Elfracasoy retirada del Estado que abandondé
el desarrollo de politicas sociales adecuadas,
generando vacios de poder.

e Lainstitucionalizacién de la corrupcion, que
ha venido a limitar la accion efectiva contra
estos grupos violentos, tanto desde instancias
institucionales como desde | 0s propios barrios
y colonias en los que surgen.

e Lasprofundastransformaciones economicasy
sociales experimentadas por la region en las

dos Ultimas décadas, que han llevado a un
mayor grado de polarizacién y urbanizacion.
Transformaciones que han venido complicadas
por el desarrollo de nuevos flujos migratorios,
conflictos bélicos y sus secuelas.

e Lainfluenciadel crimenorganizadoy el narco-
trafico.

e La propia acciéon de los gobiernos que, al
poner su énfasis en larepresion y en politicas
de «mano dura» han venido, por un lado, a
fortalecer la cohesion interna de estos grupos
y, por otro, agenerar una serie de condiciones
sociales favorables para el desarrollo de los
mi smos.

Conviene destacar que este tipo de discursos
esbozados por las autoridades, por informantes
clave y otros expertos regionales, no difieren en
gran medida de los planteamientos esbozados por
losautoresque se dedican al estudio delaglobaliza-
cion del fenémeno pandillero (ver, por gjemplo,
Hagedorn, 2006).

Algunosestudiossugieren quefactoresestructu-
ralescomo laexclusion social, inestabilidad residen-
cial, decliveecondmico, pobrezay faltaderecursos
comunitarios predisponen a las comunidades a la
aparicion de pandillas. Sin embargo, también han
destacado que mas importante que estos factores
de caracter estructural son las caracteristicas que
explican ladindmica de las comunidadesy su tipo
de vida comunal. De acuerdo con varios estudios
realizados en el ambito estadounidense, factores
como la desorganizacion social, el capital social o
laeficaciacolectivapueden tener un mayor impacto
en el nacimiento y crecimiento de pandillas en
determinadas comunidades (Kleiny Maxson, 2006;
(ERIC, IDIES, IUODP,NITLAPAN y DIRINRPO, 2001-
2004).

Por otrolado, muchosdelosestudiosrealizados
con anterioridad en laregion vienen asubrayar los
mismos factores como causantes de la aparicion y
desarrollo del fendomeno pandillero en Centroameéri-
ca. Santacruzy Concha(2002) destacanlainadecua-
daurbanizacion, las secuel asdel conflicto armado,
laprivatizacion del espacio publico, el debilitamiento
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delafamiliay suviolencia, lapobreza, el desempleo
juvenil, la exclusion del sistema educativo y la
problemética de las drogas (Rubio, 2003). Los
estudiosde Savethe Children UK afladenlamigracion
rural-urbana, los débiles vinculos deinteracciony
cooperaci n comunal es, escasa participacion ciuda-
dana e incapacidad para interpelar al Estado, asi
como el saturado e inefectivo sistema de justicia,
la economiailicitay el crecimiento demografico,
en medio delacarenciade politicaspublicas((ERIC,
IDIES, IUODP, NITLAPAN y DIRINRPO, 2001-2004;
FAPPH, 2006), lo cual cuestiona las condiciones
socioecondmicasde su origen (Santacruz y Concha,
2002) que trazan los «senderos» hacia la pandilla
(Rubio, 2003).

El estudio dela UCA en el 2004 muestra cOmo
un capital social fuerte (confianza interpersonal,
ayuda reciproca, participacién comunitaria y un
sentido de pertenencia) impide el surgimiento de
pandillas, de sus redes y de su organizacion en la
comunidad. Deacuerdo con estos estudiosregiona-
les, el castigo penal dréastico empleado no minimiza,
sino queintensificaeinclusoincrementael encanto
dela pandilla (Rubio, 2003; USAID, 2006; FAPPH,
2006).

Por su parte, el enlace conlosconflictosarmados
(USAID, 2006) lo ven Santacruz y Concha (2002)
enlareproduccién generacional derepresentaciones
de la realidad, mediadas por la violencia y su
funcionalidad, que prevalece y se expresa en la
trivializacion delavida humana, en la habituacion
alamuertey al dolor, enladeshumanizacion delas
relaciones sociales, en la debilidad estatal y en el
individualismo. En las marasy pandillas se puede
advertir el reacomodo de una sociedad que sale de
unaguerracivil y seenfrentaaunavidainstitucional
diferente, bajo un model o socio-econdémico distinto.
Se reconoce también un nexo entre las pandillas
norteamericanas, la migracion centroamericana a
Estados Unidos, la repatriacion de jovenes que
habian entrado en relaci 6n con aquellasy mantienen
este contacto, asi como la deportacién de jévenes
delincuentes (Save the Children UK, 2002; (ERIC,
IDIES, IUODP, NITLAPAN y DIRINRPO, 2001-2004;
USAID, 2006, Arana, 2005).

Ladesmovilizacion militar dejovenes (FAPPH,
2006), junto a las medidas de los programas de
ajuste estructural en laregion, han derivado en un
modelo social en el que el bien comun se alcanza
con una alta competitividad, para la cual no han
estado preparados grandes masas de jovenes. Este
modelo supone laretirada del Estado, generadora
devaciosenlopublicoy noresueltosinstitucional -
mente. Los ajustes estructurales desde los afos
ochenta significaron el desmantelamiento de la
red de proteccion paralas poblacionesvulnerables.
Lamarao pandillase constituye en unaorganizacion
delictiva que brota en los vacios de la sociedad en
trance. Finalmente, coinciden los estudios en que
el descuido delaprevencionesunodelosindicadores
del debilitamiento del Estado.

El enfoque, en todo caso, debe considerar que
no existen variables que tengan un claro valor
predictivo por si mismas o aisladamente, sino
dentro de un conjunto de circunstancias que, en
combinacionesvariables, pueden contribuir al pro-
ceso de afiliacion, de tal forma que es el andlisis
especifico de estas combinaciones el que puede
arrojar datos sobre el potencial de riesgo o de
proteccién dedeterminado entorno social y familiar.
En otras palabras, no son ni los pobres ni los que
provienen de familias desintegradas, solamente,
los que se involucran, sino los jévenes que se
enfrentan acombinacionesvariablesde adversidad
e incluso de desesperanza frente a proyectos de
vida posibles. Esta perspectiva se confirma en el
caso de las mujeres. Asimismo, lacomparacion de
algunos de los rasgos mas sobresalientes de los
perfiles psicosociales que muestran las pruebas
aplicadas en este estudio, apuntan en esta misma
direccion, como se vera de inmediato.

LA VALORACION DE LOS MEDIOS
DE COMUNICACION POR PARTE DE
MAREROS Y PANDILLEROS Y OTROS
RESIDENTES EN SUS COMUNIDADES

Enlasencuestasamarerosy ex marerosde Guatema-
la, El Salvador y Honduras, asi como a pandilleros
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y jovenes en riesgo en Nicaraguay Costa Rica, se
les pidio escoger entre dos opciones antindémicas
sobre el desempefio de |os medios de comunicacién
(television, radio y periddicos) en torno a las
actividadesdelasmarasy pandillas. Enun extremo
se ofrecié la opcidn «exageran, inventan cosas»;
en el otro, «se quedan cortos, publican poco».

Las respuestas de mareros, no mareros, ex
mareros, familiares y vecinos presentan claras
diferenciasen cuanto asu opinion sobre el quehacer
de los medios de comunicacion. Los marerosy ex
marerosy, en menor medida, familiaresde mareros
presentan opiniones desfavorablessobrelainforma-
cion que se publica sobre las maras y pandillas.
Los vecinosy jovenes no mareros por el contrario
si sienten que reciben una informacion fidedigna
por parte de los medios de comunicacién.

En Nicaragua y Costa Rica, la vision mas
negativa sobre el desempefio de los medios la
tienen los pandilleros; es més adversa entre los
pandilleroscostarricenses que entrelos nicaragtien-
ses. Lamitad de estos Ultimos cree que los medios
dicenlaverdad sobrelaviolenciajuvenil, porcentaje

gue apenas es de 13% entre |los costarricenses. La
cuarta parte de éstos, sin embargo, cree que los
medios se quedan cortos sobre lo que informan.
Las respuestas de los jovenes en riesgo y los
pandillerosde Nicaraguason muy parecidas, situa-
cion diferente en Costa Rica.

El cuadro 27 indica que en | os cinco paises los
jovenesmareroso pandillerosescogieron laopinion
mas desfavorable en altos porcentajes; o mismo
hicieron los ex mareros, aunque en un porcentaje
menor.

Cuando selesconsulté alosmarerosy pandille-
ros por qué piensan asi de los medios, los dos
argumentos mas utilizados fue que les atribuyen
asociacionesinjustas o que dan informaci6n equivo-
cada. Lasumade ambosfue de 88% en Guatemal a,
76% en El Salvador y 88% en Honduras.

En unaentrevistade profundidad un ex marero
lider también hace referencia a que los medios de
comunicacién exageran e inventan ciertos hechos
relacionados con maras y pandillas.

«Bueno, de que perjudica, perjudica, porque
derepente también hay cosas... porque depende de

Cuadro 27
OPINION DE INFORMANTES ACERCA DE LAS PUBLICACIONES
DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN TORNO A MARAS Y PANDILLAS
(Porcentajes)
Guatemala El Salvador Honduras Nicaragua Costa Rica
Ex Marero Ex Marero Ex Marero Pandi- Jévenes Pandi- Jévenes
marero marero marero lleros en lleros en
riesgo riesgo
(n=57) (n=116) | (n=50) (n=137) | (n=100) (n=124) | (n=98) (n=79) (n=97) (n=74)
Son objetivos,
dicen la verdad — — — — — — 50 42 13 27
Exageran,
inventan cosas 61 80 76 85 78 84 41 46 50 39
Se quedan cortos,
publican poco 33 12 22 12 21 13 8 11 26 29
A veces la verdad
y a veces mentiras — — — — — — — — 6 —
Ns/Nr 5 8 2 S 1 3 1 2 5 6
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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lo queveas, en latelevision o en laprensa, porque
de repente dicen: pandilleros asaltan un bus y
matan al ... y tU estas consciente de que no es asi,
y eso te perjudica. Y la prensa siempre da mas
auge a eso, 0 sea, muchas cosas que estén rela-
cionadascon laspandillaselloslesdan (o exageran)
si, demasiado.» (Ex marero lider, Pandilla 18, 24
anos, Guatemala).

Por su parte, la principal razén por la cual los
pandilleros en Nicaraguay Costa Rica consideran
gue los medios exageran e inventan es que sus
informaciones son incorrectas. Asi se expreso el
85% delosnicaragiensesy el 81% deloscostarricen-
ses. Las diferencias en este sentido con respecto a
Guatemal a, El Salvador y Honduras probablemente
se deben a que, como muestran los analisis de
contenidorealizadosenloscinco paises, lasinforma-
ciones sobre las actividades pandilleras en los
medios de Costa Rica y Nicaragua son menos
frecuentes, utilizan mayor diversidad de versiones
y muestran menos rasgos de estigmatizacion que
las publicaciones delosotrostres paises; por ende,
existen menores elementos que conduzcan al rechazo
delosjovenespandilleros. Posiblemente, entonces,
los pandill eros de esos dos paises se sienten menos
asediados por su entorno, lo cual contribuye a
generar percepciones menos negativas en cuanto a
actores sociales importantes, como los medios.

Al preguntarles quétipo denoticiales gustaria
que se publicara sobre ellos, la mas citada fue
reivindicacion individual (por ejemplo, presentar
noticias favorables tales como mejoras en su vida,
esfuerzos por salir de las maras y pandillas u
aspectos positivos sobre actividades mareras),
aunque con marcadasdiferenciasentre nacionalida-
des: 26% delosguatemaltecos, 34% delossalvadore-
flos y 62% de los hondurefios.

En las entrevistas de profundidad se indagé
sobrelosmotivosalosqueatribuyeran lapercibida
distorsion de laprensa. Los marerosy pandilleros
perciben alos medios de comunicaci n como perjudi-
ciales para las maras y pandillas porque solo se
hacen eco delaversionoficial delosacontecimientos
al estar supeditados y/o vendidos al poder.

«(...) Los noticiarios de aqui, los periodistas
ellos se venden al partido del poder, (...) lo que el
gobierno le conviene, ellos le dicen, esto van a
sacar, esto no lo van a sacar... Entonces yo lo que
pienso es que son basura, (...), metiene mal, (...).

Nuncanos han favorecido sol o nos han perju-
dicado.(...), yovivi enunacoloniaen San Sal vador
(...) habiaun puesto de policiay durante esos dos
afios y medio el puesto de policia no sabia que yo
era miembro activo de la Pandilla 18. Entonces
vienen ellosy noshacen un gran complot (...) enel
afio 2003. El director de lapolicianacional civil y
el partido al poder ARENA queria combatir a los
secuestradores y alas pandillas (...) En el parque
La Libertad aparecié una ‘cabeza descabezada’
(...) derepente aparece mi nombreen el diario(...)
me (...) unos encapuchados, me Ilevan preso. (...)
De repente nos llega un diario y en el diario (...)
(nombre del pandillero) culpable de cabeza del
parque Libertad. Se |la ensefio yo a (...), mira le
digo yoy lade él, pero esto ha pasado hace unos
diasy nosotros aqui yallevamos cuatro dias (...)»
Informante de 29 afios, miembro dela M-18 de El
Salvador.

Ademas de la sumision del medio, los mareros
y pandilleros mencionaron como faltasdelaprensa:
a) les atribuyen crimenes que no han cometido; b)
omiten la participacion de otros actores sociales
enlafacilitaciony/o beneficio deactividades mare-
ras; y ¢) omiten que alguien contrata a mareros
para realizar actividades delictivas por encargo.

Losjévenesnomarerosy losvecinosrevelaron
percepciones muy diferentesalas delosmarerosy
ex mareros sobre el desempefio de los medios. Los
No marerosy vecinos manifestaron opiniones mayo-
ritariamente positivassobrelafidelidad alarealidad
de las informaciones de los medios en torno alas
marasy pandillas. Los familiares respondieron de
forma negativa, pero en proporcion mucho menor
a la de los mareros y pandilleros. Las preguntas
sobre el tema hechas a estas poblaciones no fueron
exactamente iguales; sin embargo, la magnitud de
lasdiferencias permite apreciar ladiversidad entre
las percepciones sobre los medios de los grupos no
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relacionadoscon lasmaraso pandillasy losmareros.
En el grafico 14, se aprecia una sélida mayoria de
jovenes no mareros de Guatemalay Honduras que
cree que los medios son objetivos e, incluso, se
guedan cortosen susinformaciones sobrelas maras
y pandillas.

En Guatemalay Honduras también la mayoria
de vecinos expresan opiniones positivas sobre el
trabajo de los medios. En el caso del Salvador hay
un considerable desagrado por el trabajo de los
medios tanto entre jévenes no mareros como entre

Gréfico 14
OPINIONES DE NO PANDILLEROS SOBRE LA
VERACIDAD DE PUBLICACIONES SOBRE LAS PANDILLAS
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

Grafico 15
OPINION DE LOS VECINOS SOBRE SI LOS MEDIOS
«DAN IMAGEN REAL» SOBRE LAS PANDILLAS
(Porcentajes)
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

vecinos; ello puedeindicar quelasmarasy pandillas
cuentan con unamayor simpatiaentrelosmiembros
de su comunidad.

La percepcion que sobre los medios tienen los
vecinos es ampliamente positiva en Nicaragua. En
Costa Rica, aunque en menor grado, también las
opiniones de quienes consideran que los medios
proyectan una imagen real de las agrupaciones
violentasy barrassuperaronlasnegativas, tal como
muestra el grafico 15.

Laprincipal razén que alimentalaspercepciones
positivas de los vecinos es que lo que se ve es |o
que realmente pasaen el barrio (98% en Nicaragua
y 77% en CostaRica). Quienesexpresaron opiniones
negativas, serefirieron, principal mente, aaspectos
relacionados con latelevision: Exageran cosas por
el rating (50% en Nicaraguay 40% en Costa Rica)
y Nunca se podria ver larealidad del barrio en la
television (11%en el primeroy 42% en el segundo).

El gréfico 16 presenta las opiniones de los
familiares de mareros. Los familiares de mareros
en Guatemalay el Salvador, quizas por su conoci-
miento de primera mano, no creen recibir de los
medios una imagen real de las maras y pandillas.
Es interesante notar que, en el caso de Honduras,
unamayoriaconsideraquelos mediosde comunica-

Gréfico 16
(DAN LOS MEDIOS UNA
IMAGEN REAL DE LAS PANDILLAS?,
SEGUN FAMILIARES DE LOS PANDILLEROS
(Porcentajes)

_E.,x‘

G Na Ms/Hr

[ = Guatemala {N=100) = El Salvador {N=100] = Honduras {N=100) |

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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cion si transmiten unaimagen real de los mareros
y pandilleros.

IDENTIDADES:
LA NORMALIDAD
DEL JOVEN PANDILLERO

INTRODUCCION

En el discurso oficial y en el discurso de los
medi os de comunicacion, como severadmasadel ante,
se retrata al pandillero como un sujeto anormal,
que no es como los demés, cuando la realidad es
gue son personas que en gran medida comparten
una serie de valores, inquietudes, temores con
otros sujetos de su misma edad y condicion social,
y que, como se observé en el capitulo anterior, se
pasan la mayor parte del tiempo comportandose
como cualquier otro joven. Son maslassimilitudes
entre gruposdejovenes marerosy pandillerosy de
jovenes no pandilleros que las diferencias.

Tratar de identificar una serie de factores de
riesgo que pueden ayudar a seleccionar mejor alos
beneficiariosdelos programasde prevencidn secun-
daria, noimplicaqueestosjoévenes sean radical mente
diferentesde otros que comparten el mismo entorno
social, al menos en cuanto a una serie de valores
sociales fundamentales.

Para analizar estos valores se ha empleado el
test de oraciones incompletas (TOI). El TOI es un
instrumento psicométrico, de caracter proyectivo,
para evaluar las respuestas espontaneas de los
sujetos en relaciéon a tres ejes de estudio que
fueron los siguientes:

e Sociabilidad;
e Relaciones interpersonales;
e Proyectos de vida.

En el primer gje se contemplaron reactivos que
exploran la posicion de los sujetos respecto a
cuatro subtemasdeinterés: a) comprension-funcion
de laley; b) implicancia-participacién de terceros
en decisiones personales; ¢) comprension-funcion
de lareligidn; y d) actitudes hacia otras personas

derivadas. En el segundo eje seestudian lasactitudes
hacia el papel y la experiencia de la familia, asi
como con el grupo de pares. El tltimo gj e, relaciona-
do conlosproyectosdevida, sebasaenlosindicado-
res sobre la organizacion de proyectos de vida o
acciones importantes en la proyeccion a futuro.

El TOI disefiado constade 56 reactivos|inguisti-
cos, organizados en lostres gjes de estudio, con un
orden aleatorio en su secuencia. Asimismo, salvo
cinco de ellos que abordan aspectos particulares,
el resto de los reactivos se disefiaron en pares para
poder comparar las respuestas de 10s sujetos ante
apreciaciones similares, funcionando como factor
de control en la precision de las respuestas y de
profundizacion en latematica. El resultado de las
respuestasen relacion asu par demostro unaconsis-
tencia en la mayoria de los reactivos en ambos
grupos de los cincos paises, por 1o que en este
documento seretomael analisis de un reactivo por
par y no se incluyen los cinco reactivos.

El TOI se aplicé ajo6venes pandilleros, junto a
losjovenes no pandilleroso enriesgo, deloscinco
paisesparatener unfactor decomparaciény contraste
entre las visiones de uno y otro grupo sobre las
tematicas exploradas.

En general se observa una amplia similitud
entre las poblaciones de jovenes pandilleros y no
pandilleros en relacion a los ejes analizados. No
obstante, los datos permiten afirmar que al interior
del grupo depandillerosexisten perfilesdiferentes,
es decir, se percibe a través de la diversidad de
respuestas, una importante heterogeneidad tanto
entre 1os jévenes que participan de la mara o
pandilla, como de los jévenes en riesgo.

Sociabilidad

Enloscinco paisesy en ambas poblaciones, se
consideraquelaley esnecesariapredominantemente
parael ordenamiento social (59% en pandillerosy
51% en no pandilleros). En un segundo lugar,
también ambas poblaciones ponderan la ley en
funcién de su aplicacion (19% pandilleros 'y 29%
no pandilleros), siendo lapoblacion deno pandilleros
la que mas la menciona. El control de si mismo es
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la tercera menciodn con respecto a la necesidad de
la ley, en ambas poblaciones (7% pandilleros y
11% no pandilleros).

Encuantoalautilidad delaley, ambas poblacio-
nes, paralos cinco paises de la region, consideran
que ésta sirve cuando se actla contra laley (26%
en pandilleros, 30% no pandilleros). Losno pandille-
ros también consideran que sirve como castigo
(18%) y paralajusticia (17,5%); mientras que los
pandilleros mencionan que sirve cuando se hace
algo malo (20%) y cuando laley esaplicada (21%).

Lasrespuestas de pandillerosy no pandilleros
de la region con respecto a quién acuden cuando
tienen dudas, hacen referencia principalmente a
seres queridos (65% y 83% respectivamente). Los
pandilleros mencionan ademas las personas con
experiencia (13%) y los demas (10%), mientras
gue los no pandilleros les dan importancia a los
demas (7%) y alas personas con experiencia (4%).
Seevidenciaquelapoblacion de pandillerosacude
masaotraspersonasdiferentesdelosseresqueridos
gue los no pandilleros.

Con respecto a la religién en la vida de las
poblacionesentrevistadas, responden principal mente
entérminosdeformaciony valores (44% pandilleros
y 40% no pandilleros). Algunos pandillerosrespon-
den por su afiliacion religiosa (23%) y por la
espiritualidad (13%); otros responden que es poco
0 nada importante en sus vidas (14%). Los no
pandilleros responden, con mayor frecuencia que
los pandilleros, que la religion es poco o nada
importante en sus vidas (23%). Cuando se realiza
un analisis por pais, se nota que la frecuencia de
esta respuesta es mucho mas alta en Costa Ricay
Nicaragua (44% y 39% respectivamente) que en
los tres paises de laregion. Otras respuestas de no
pandilleros con respecto a este item es la mencién
de su afiliacion religiosa (19%) y como pauta de
vida (9%).

En cuanto al item «Quien comete un delito es
una persona...» ambas poblaciones se refieren a
atributos personal es negativos (85% en pandilleros
y 67% en no pandilleros). Losno pandillerosmencio-
nan ademas que son cul pables (18%) einconscientes

(8.5%). L os pandilleros mencionan que son cul pables
en un 8%.

Con respecto a la aplicacién de la venganza,
las poblaciones responden de manera diferente.
Los pandilleros responden que se aplica cuando
hay perjuicio (39%) y en el momento preciso
(17%). Tambiénlospandilleroscensuranlavenganza
(34%). Losno pandilleros por su parte, princi pal men-
te censuran la venganza (37%), consideran que se
aplica por decisiéon o beneficio personal (28%),
cuando hay perjuicio (19%) y en el momento preciso
(13%).

En cuanto alas consecuencias de «Con enemigos
orivales...» ambas poblaciones delos cinco paises
responden aludiendo a la actitud de mantenerse a
distanciay con cuidado (39% en pandilleros, 35%
en no pandilleros). Ademas, losjdvenespandilleros
mencionan la presencia de problemas (31%) y la
necesidad de unaactitud constructiva (14.5%); asi
como el asesinato o intento de asesinato (10%).
Por su parte, los no pandilleros mencionan la
actitud constructiva(37%) y lapresenciade proble-
mas (16.5%). Seanalizaquelospandillerosenfatizan
mas|apresenciade problemaso deaccionesviolentas
frente alos enemigos y rivales que |os jovenes en
riesgo, los cuales mencionan en mayor frecuencia
lablsquedadeunaalternativaparaevitar el problema
0 para solucionarlo. A su vez, mencionan con
menor frecuencia, el asesinato ointento de asesinato
(1%). Hay queresaltar que haciendo el analisis por
pais, la poblacion de pandilleros en Nicaragua
menciona el asesinato o intento de asesinato tan
s6lo en un 1% y Costa Rica obtiene el menor dato
promedio de los cinco paises.

Lasrespuestas en relacién con el item «Si uno
perjudicaaunao variaspersonas...» lospandill eros
apuntan hacialaculpabilidad (34%), seguido de la
mencion de consecuencias negativas (22%), la
desvalorizacion del que perjudica (18%) y una
actitud reparatoria (17%). Por su parte, los no
pandilleros niegan el haber perjudicado a alguien
(29.5%); también mencionan lacul pabilidad (27%),
desvalorizan al que perjudica (20%) y mencionan
actitudes reparatorias (16%). Al igual que en el
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itemanterior, existendiferenciasentrelasrespuestas
de las dos poblaciones de la regién, en donde la
poblacién pandillera expresa mas consecuencias
negativasy no niegadirectamente haber perjudicado
aalguien. Esto revela una dinamica que evidencia
su mayor vulnerabilidad ante un acto de perjuicio
hacia otros.

La poblacion pandillera, con respecto al item
«El momento de desquitarse es...», menciona el
momento estratégico (50.5%) y cuando recibe un
perjuicio (18%). También califica el desquitarse
de manera negativa (25%). La poblacion no
pandilleradescribe con mayor frecuenciael desqui-
tarse de manera negativa (36%), la situacion de
cuando sufreperjuicio (21%), el momento estratégi-
co (19%) y lo antes posible (17%).

Relaciones interpersonales

En cuanto al item «Cuando lafamiliafalla...»,
los entrevistados expresan diversas respuestas en
lapoblacion pandillerade laregidn, asociadas con
consecuencias negativas. El dafio emocional marca
la tendencia (23%) e incluye la desintegracion de
launidad familiar (20%). Unimportante porcentaje
indicalabusqueda de apoyo alternativo cuando su
nucleo familiar falla(21%). Lapoblacién no pandi-
Ileraexpresalasmismas categoriasaunqueel énfasis
priorizaladesintegracion familiar (43%), luego el
apoyo alternativo (19%) y por ultimo, el dafio
emocional (19%). La relevancia de la familia,
recobra mayor énfasis en las respuestas de los no
pandilleros, no obstante, los pandilleros expresan
unaimportantetendenciaquecalificacomo negativa
la experiencia de una familia que falla.

En lo referente al reactivo «La familia debe
dar...», no existegran diferenciaentre ambaspobla-
ciones de laregion. La respuesta general expresa
laval oracion del bienestar emocional (51% pandille-
ros y 68% no pandilleros), del apoyo y de la
imagen gjemplar queel ndcleo familiar debe ensefiar.
Este item seintegracon el reactivo «En mi familia
yo aprendi a...». Se observaunamayor preferencia
por laimagen ejemplar que la familia ha provisto

al entrevistado (52% pandilleroy 85% no pandillero).
También serescataen ambas poblaciones, el criterio
de formaciony delarelacion con otros, que segin
las respuestas de dichos grupos son provistos por
el nucleo familiar.

Es posible afirmar que, tanto los pandilleros
como los no pandilleros de la region, perciben su
familia como un espacio positivo y formador de
principios, lo que coincide con losbajosporcentajes
de aspectosnegativosen losreactivosanteriormente
mencionados.

En el caso de «Los amigos me apoyan en...»,
las principal es respuestas de ambos grupos sefial an
el apoyo y la ayuda (59% pandillero y 38% no
pandillero) que reciben de sus pares en general y
algunos puntualizan sobre laimportanciade dicho
apoyo en la resolucion de situaciones dificiles
(11% pandilleroy 16% no pandillero). También se
mencionalainfluenciadelosamigosenlosvalores
positivos (10% pandillerosy 20% no pandillero).
El apoyo delosamigospararealizar «cosas mal as»
recibe unabajafrecuenciaparaambas poblaciones
delaregién (5% pandilleroy 9% no pandillero), el
andlisis por pais evidencia que los jovenes en
riesgo nicaraglienses responden con esta categoria
de forma prioritaria (30%).

Por ultimo, respecto al reactivo «Lalealtad de
los amigos es algo...», las respuestas de ambas
poblaciones en los cinco paises refieren aun valor
positivo (86% pandillero y 60% no pandillero)
comoel criterio mésfrecuente. Losjovenespandille-
rosindican en segunda posicién como componente
de amistad en las relaciones (9%) y en tercera
opcion, valoran negativamente lalealtad (3%). En
el caso de los no pandilleros las respuestas se
invierten, yaqueestaval oracion negativaesmencio-
nadaen segundo nivel (20%) seguidadel componente
de amistad (14%). En la poblacién de los jovenes
en riesgo de Nicaragua, las respuestas enfatizan la
valoracion negativa de la lealtad con un 73%, lo
que puede coincidir con el reactivo anterior donde
dicha poblacion asocia el apoyo de los amigos con
realizar «cosas malas».
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Proyectos de vida

Parael reactivo «El mejor momento paratomar
unadecision es cuando...», losjévenes pandilleros
o0 marerosen loscinco paises, optan por | as condicio-
nes favorables (41%) y la necesidad de seguridad
(34%) y recurrir alaayudade otros (12%) como el
mejor momento. Los jévenes no pandilleros, en
menor grado, mencionan como primer lugar las
condiciones favorables (26%), pero sefialan otro
orden de prioridad en sus respuestas al darle
importancia a elegir el momento presente (25%),
ayuda (21%) y la necesidad de seguridad (18%).
Los jovenes en riesgo de Nicaragua y Costa Rica
expresan el mejor momento como el presente (39%
y 44% respectivamente), seguido de pedir ayuda a
los otros (36% Nicaragua y 19% Costa Rica) y
tener problemas (13% y 10% respectivamente) y
por ultimo con mayor porcentajes para CostaRica,
estan las condiciones favorables con 15% y para
Nicaragua 4%.

Laopinion quesetieneentorno alaeducacion,
para ambas poblaciones, es que ésta cumple una
funcion formativa (52% pandilleros y 47% no
pandilleros). Los jovenes pandilleros mencionan
en orden de importancia, las metas (29%), seguido
por sentido de la vida (9%). Por su lado, los
jovenes en riesgo dan énfasis al sentido delavida
(27%) que proporciona la educacién, seguido por
concebirlo como una meta (18%). Para el caso de
losjévenesen riesgo de Costa Ricay Nicaraguael
énfasisdelasrespuestasapuntahaciaunaconcepcion
de la educacion como sentido de la vida (54% y
58% respectivamente), luego formacion (25% Costa
Ricay 26% Nicaragua), metas (25%y 8% respectiva-
mente) y mejorar el nivel econémico (4% y 10%).
Paralos jévenes en riesgo o no pandilleros, sobre
todo en Costa Rica y Nicaragua, la educacion
cobra un sentido importante como proyecto de
vida.

En el reactivo concerniente a lo que se debe
hacer para alcanzar lo que se quiere, en promedio
para los cinco paises, mencionan el luchar (85%
pandillerosy 64% no pandilleros), seguido de una
actitud positiva (8% pandillerosy 21% no pandille-

ros) son las respuestas mas mencionadas. Seguido
en menor porcentaje por planificacion (4% para
ambas poblaciones) y educacion (2% pandillero y
10% no pandilleros). Estasituaci dn variacon respec-
to alasrespuestas de losjévenes de Costa Rica; si
bien los jovenes pandilleros responden por luchar
(88% Costa Ricay 85% Nicaragua) como primer
opcioén; losno pandilleros de CostaRicaresponden
que deben tener unaactitud positiva (43%) y luego
luchar (22%). Latercera mencion es la educacion
(20%). Por su lado, las respuestas de la poblacién
no pandillera en Nicaragua mantienen una gran
similitud conrespecto alasrespuestasde Guatemal a,
El Salvador y Honduras, salvo que le da mas
importanciaal papel delaeducacion paraal canzar
lo que se quiere (12%). Las sutiles diferencias
entre grupos enfatizan el orden de accién en los
cuales se inscriben, a pesar de que la lucha es la
respuesta prioritaria en ambos grupos, difieren en
las categorias subsiguientes, en las cuales una
actitud positiva de valoracion moral tiene mas eco
en los no pandilleros, sumado alaimportancia de
la educacion. Esto ultimo es coherente con el
reactivo anterior en el que resalta su sentido vital.
En el reactivo «Paraque auno levayabien uno
tiene que...» en ambos grupos la primera mencion
corresponde alanecesidad de cualidades personal es
(80% pandillerosy 54% no pandilleros). En segunda
mencion, para los pandilleros, esta el esfuerzo
personal (17%) y el estado personal (5%). En
cambiolosno pandillerosoptan por segundarespues-
tael recibir ayuda(22%), luego el esfuerzo personal
(12%) y, por ultimo, el estado personal (11%).
Para el caso de Nicaragua, se refleja una variante
enlosjévenesen riesgo queresponden como primera
opcion el recibir ayuda (50%), seguido por el
estado personal (26%) y las cualidades personales
(23%). Si bien el énfasisdelasrespuestasresponde
aunplanoindividual, el esfuerzo personal, estrategia
mas expresadapor losjovenes pandilleros, coincide
con el acto de luchar del reactivo anterior, en su
accion concreta, adiferenciadelos no pandilleros
en su mencioén de recibir ayuda, como accién mas
pasiva en la estrategia para que le vaya bien.
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Resumen

Seobservaunaampliasimilitud entrelaspobla-
ciones de jovenes pandillerosy no pandilleros, de
los cinco paises, en relacion alos ejes analizados.
Los datos permiten afirmar que al interior del
grupo existen perfiles diferentes, esdecir, através
deladiversidad derespuestas se percibe unaimpor-
tante heterogeneidad tanto entre los jovenes que
participan de la mara o pandilla como de los no
pandilleros.

Ambas poblaciones expresan tener un conoci-
miento concreto e interiorizado de las leyes como
orden social y reconocen quesufuncionesaplicarla
cuando se actla contra la misma. El delito es
concebido como un valor negativo y encamina a
consecuencias perjudiciales.

Unasutil diferenciaapuntahacialasestrategias
para aplicar la venganza. Los jévenes pandilleros
enfatizan actitudes cautel osas pero mas confrontati-
vasy en porcentajes bajos mencionan acciones de

extrema violencia. Los no pandilleros censuran el
acto delavenganzay enfocan sus respuestas hacia
una solucién constructiva del problema. El uso de
la extrema violencia en jévenes pandilleros de
Costa Ricay Nicaragua es menor que el promedio
de los cinco paises.

Losjovenes pandilleros expresan unaclaridad
en relacién a las consecuencias negativas de los
actosque perjudican aotraspersonas, |o que eviden-
ciaunadindmicaenlaquelavulnerabilidad afecta
de forma directa a los pandilleros.

Por altimo, enrelacion alos proyectosdevida,
una actitud de luchay el énfasis en las cualidades
personales es superior en los jévenes pandilleros.
L as respuestas de los no pandilleros dan acento a
la importancia de recibir ayuda. La educacion
como sentido paralavida es prioritaria en los no
mareros. Por lo tanto, se tiene que promover el
accesoy laasistenciaalos cursos lectivos paralos
jovenes en riesgo.






CAPITULO V

EL ENTORNO SOCIAL.:
COMUNIDAD Y FAMILIAS DE LOS PANDILLEROS

INTRODUCCION

Algunos estudios que han explorado la relacion
entre marasy pandillasy el entorno social, aluden
a la complejidad del tema. Los pandilleros son
miembros de la comunidad y pertenecen a redes
familiares que forman parte de su capital social.
Ello, como variosestudios han documentado, limita
la capacidad de las comunidades para controlar el
comportamiento delospandilleros (Pattillo, 1998).
En su estudio de pandillas chicanas en Estados
Unidos, Horowitz (1987) documenta una cierta
tolerancia por parte de la comunidad hacia la
violencia de estas pandillas, tolerancia que varia
engradoy que puede ser fragil, pero queesgeneral -
mente manteni da mediante un proceso de negocia-
cion activa informal entre los residentes y los
pandilleros. Estaautorasostiene queel significado
de la violencia de la pandilla es articulado dentro
del marco cultural del concepto de honor, el cual
permite a los residentes entender la violencia de
las pandillas.

En un sentido similar se manifiesta Rodgers
(2006), en su estudio realizado en Nicaragua, al
hablar delacomunidady su pandilla. Estaliteratura
también documentacomo en ocasioneslacomunidad
se beneficiamaterial mente delacontribucion social
y economica que realiza la pandilla. Venkatesh
(1997), en su estudio de zonas muy marginales de
Chicago, habla de préstamosy créditos, recados a
domicilio, ayudaaparientesen prisién, organizacion
deactividadesdeportivas, control social deactivida-
des delictivas en lacalle, etc. Ello no quiere decir

gue no existan contradicciones en lapracticao que
estaayudaseaaceptadafacilmente, o quelaacepta-
cion sea unanime y no haya resistencias por parte
de grupos deresidentes. En contextos en los que el
Estado seretira, el poder de las pandillas aumenta
y aparece la vinculacion con el narcomenudeo se
presentan importantes condicionantes ala hora de
aceptar o no la ayuda de las pandillas, sobre todo
enun contexto en el que existenimportantesvinculos
afectivos y relaciones con |los pandilleros.

Otros investigadores también destacan como
la dificultad de estas comunidades para obtener
atencion del Estado reduce su capacidad para con-
trolar el comportamiento de las pandillas (Zatz y
Portillos, 2000). Desmond Arias (2006) analiza
esta cuestion en Rio de Janeiro y plantea cémo en
el contexto latinoamericano lascompl ejasrel aciones
de clientelismo facilitan en parte el papel de estas
organizaciones criminal escomo mediadores comu-
nitarios, al tiempo que hace ain mas complejo el
tratamiento y control de estos grupos. Cualquier
esfuerzo para involucrar a la comunidad en el
control delapandillastiene que pasar por el uso de
estrategias que vayan mas alla de la segregacion
social del pandillero, dado que el pandillero, pese
a que es percibido como causa de muchos de los
males que afectan a la comunidad, sigue siendo
integrante delasredescomunitarias(vecino, primo,
hermano, padre) (Venkatesh, 1997).

Estared comunitaria, asi como la convivencia
de los residentes y los pandilleros es necesaria
para comprender que el fendmeno pandillero va
mas alla del grupo mismo, y que cualquier plan de
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accion, yaseapreventivo o de control que setome,
debe necesariamente reconocer estas conexionesy
vinculos que conforman el contexto delas marasy
pandillas.

Como punto de arranque para presentar |los
datos recabados en el presente estudio, sirva el
contrasteentrelapercepcién quedelospandilleros
y mareros tienen sus familiares y la que tienen
otrosvecinosdelacomunidad. Enlineasgenerales,
la mayoria de los familiares ven a sus parientes
marerosy pandilleroscomo jovenessin oportunida-
des o victimas del sistema (El Salvador: 56%,
Guatemala: 67%, Honduras: 80%); mientras que
paralamayoriadelosvecinos, el marero o pandillero
es, por encima de todo, una persona peligrosa
(Guatemala: 70%, El Salvador: 62%, Honduras:
76%, Nicaragua: 53%, Costa Rica: 58%).

COMUNIDAD

Resulta interesante notar que, a pesar de que las
colonias o barrios que se seleccionaron fueron
identificados por expertos como éreas con una
fuerte presencia de maras o pandillas (algo que
nuestros investigadores pudieron constatar) y, a
pesar de la alta prevalencia de actividad mareray
pandillerade caracter negativo eilegal, losvecinos
gue residen en estas comunidades nos dan, como
respuestamodal alapreguntasobrelosprincipales
problemas de su comunidad, la drogadiccion o el
alcoholismo. De hecho, son pocos |os vecinos que
consideran alasmaraso pandillascomo el principal
problema de sus colonias o barrios (Guatemal a:
18%, El Salvador: 18%, Honduras: 7%, Nicaragua:
10%, CostaRica: 5.3%).* Resultadificil deexplicar
este dato, aunque quizas se podria advertir una
ciertaasimilacionresignadaalapresenciade estas
maras o pandillas, que consideren mas graves otros
problemas o que consideren alasmaras o pandillas
como un problemade seguridad de caréacter nacional

1. Como promedio, la delincuencia como problema suele
ser mencionada incluso menos frecuentemente.

o regional mas que especifico de su comunidad.
Ciertamente, casi todoslosentrevistadosreconocen
la presencia de maras o pandillas en sus barrios.

No obstante, las maras o pandillas tienen un
impacto negativo en estas comunidades. El cuadro
28 muestralaampliagama de respuestas acercade
como las maras o pandillas afectan al osresidentes.
Lasrespuestasincluyen desde reacciones emotivas
(laspersonastienen miedo) hastarespuestas conduc-
tuales asociadas a dichas respuestas emotivas (las
personas no salen después de ciertas horas, las
personas no salen solas de su casa, las personas
han adquirido armas, las personas no frecuentan
ciertos lugares).

Igualmente, existe la percepcion generalizada
entre los vecinos de que la presencia de las maras
y pandillashaafectado de formanegativael interés
de la nifiez y la juventud por el estudio o la
formacion profesional (Guatemala: 58%, El Salva-
dor: 58%, Honduras: 90%, Nicaragua: 77%, Costa
Rica: 86%). Las razones esbozadas apuntan en
primer lugar a las amenazas y coacciones, y en
segundo lugar alapersuasion paraentrar alamara.

El gréfico 17 muestra el porcentaje de vecinos
guecreequelasmaraso pandillashanincrementado
los problemas en sus comunidades.

De hecho, dentro de estas comunidades un
porcentaje de vecinos declara haber sido afectado
directamente por las actividades de las maras o
pandillas (Guatemala: 23%, El Salvador: 15%,
Honduras: 33%, Nicaragua: 38%, CostaRica: 30%).
Cuando sepreguntade quéformasevieron af ectados,
las respuestas que se ofrecen son un catdlogo de
situaciones diversas de victimizacion criminal,
incluyendo situacionesderobos, amenazasy coaccio-
nes, asaltos, dafnos, etc.

No deja de llamar poderosamente la atencion
gueen el caso de CostaRicay Nicaraguael impacto
en las comunidades sea ponderado de una manera
mucho mas dréastica que en el resto de los paises
centroamericanos. Es posible inferir que al ser de
reciente aparicion el fendmeno es registrado con
mayor intensidad e igualmente no existen aun
redes comunitarias como en el caso de los otros
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Cuadro 28
CAMBIO DE HABITOS EN LOS VECINOS
COMO CONSECUENCIA DE LAS ACTIVIDADES DE LAS PANDILLAS
(Porcentajes)

Guatemala El Salvador Honduras Nicaragua Costa Rica

(N=201) (N=176) (N=162) (N=212) (N=172)
Las personas tienen miedo 28 37 26 47 41
Las personas no salen
después de ciertas horas 21 15 31 36 50
Las personas no
salen solas de sus casas 14 18 19 29 21
Las personas
han adquirido armas 15 5] 11 19 19
Las personas deben pagar
a los mareros o pandilleros 11 11 7 7 4
Las personas no
frecuentan ciertos lugares 7 6 13 17
Ns/Nr 2 1 23 10
Fuente: Elaboracion propia con base en los cuestionarios.

paisesy, por lo tanto, sigue considerandosel e como
un fendmeno externo que les afecta.

Laencuestaecondmicaacomerciantesy trans-
portistasen zonas marerastambiénreflejael impacto
negativo de las marasy pandillas en este sector de
lacomunidad. Al margen del impacto delaextorsion,
descritaen el capitulol11, porcentajesconsiderables
de comerciantes y transportistas declaran haber
tenido que cerrar su negocio temporalmente
como consecuencia de las maras y pandillas
(Guatemala: 17%, El Salvador: 21%, Hon-
duras: 28%).

El impacto negativo de las maras y
pandillas también afecta a otras personas,
gue no necesariamente son miembros de estas
comunidades, y que reportaron haber sido =
afectadaso tener personasallegadasquefueron
victimasdelaviolenciadeestasagrupaciones
mareras y pandilleras. Como lo muestra el
grafico 18 aparecen con porcentajes impor- .
tantes el robo o asalto en Guatemalay EI
Salvador, mientrasque en Honduras sereporta
el homicidio con el mayor porcentgje. Las
victimasreportan quelamayoriadelosataques
fueron cometidosen grupo (Guatemala: 73%;

El Salvador: 56%; Honduras: 63%). Esto muestra
la expansion del impacto y delaviolenciade estos
grupos mareros y pandilleros, pues su impacto se
siente incluso alo externo de las comunidades en
la que se ubican.

Curiosamente, los datos procedentes de las
encuestasrealizadas con losvecinostambién ofrecen
unavisién compleja de la posicion de los mareros

Grafico 17
PROBLEMAS QUE HAN AUMENTADO
COMO CONSECUENCIA DE LAS ACTIVIDADES
DE MARAS Y PANDILLAS SEGUN LOS VECINOS

(Porcentajes, n=307)
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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Grafico 18
FORMA DE ATAQUE DE LOS MAREROS
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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y pandilleros dentro de lacomunidad. EI marero o
pandillero es un sujeto cuya presencia y cuyas
actividades puede generar un impacto negativo en
la vida de la comunidad, pero al mismo tiempo
sigue siendo un miembro de estacomunidad con el
gue se establecen relaciones interpersonales. Asi,
por ejemplo, porcentajes no despreciables de los
vecinosdeclaran ser amigosdemareroso pandilleros
(Guatemala: 19%, El Salvador: 41%, Honduras:
17%, Nicaragua: 40%, CostaRica: 40%). Larespues-
ta emotiva, generalmente, es una mezcla de temor
y compasion.

La encuesta, por otra parte, documenta un
grado de organizacion vecinal escaso, casi nulo,
paraprevenir lasaccionesdelosmarerosy pandille-

Grafico 19
EMOCIONES QUE LE DESPIERTAN
LOS MAREROS O PANDILLEROS SEGUN LOS VECINOS

(Porcentajes)
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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ros. La gran mayoria de los vecinos declara
gue en sus barrios o colonias no existe este
tipo de accion colectiva (Guatemala: 87%,
El Salvador: 88%, Honduras: 90%, Nicaragua:
78%, Costa Rica: 85%). Paralelamente, los
vecinos muestran un amplio interés en la
participacion en programas de prevencion y
reinsercién de mareros y pandilleros en su
barrio (Guatemala: 52%, El Salvador: 45%,
Honduras: 66%, Nicaragua: 67%, CostaRica:
70%).

También la mayoria de las victimas
confirman que seriaimportantetrabajar sobre
todo conlosvecinos, losfamiliaresde mareros

o pandilleros y las autoridades. Es posible que el
hecho de que el temor sea mayor en Honduras que
en El Salvador, mientras que en este Gltimo destaca
la compasion, esté directamente relacionado con
el grado de articulacion de las maras y pandillas
con la comunidad, Ilenando los vacios de poder y
proteccion que hadejado el abandono que hahecho
el Estado de estas funciones; o que implica, en el
caso de Honduras, una reaccion mas defensiva,
mientrasque en El Salvador esmas de sensibilizacion
frentealacondicion delosjovenes. Elloresultaun
dato interesante en cuanto al posible desarrollo de
politicas de prevencién en lamedida que indicael
grado de apoyo que este tipo de politicas recibiria
si fueran impulsadas desde el Estado.

FAMILIARES

Como se hizo notar en el capitulo sobrefactoresde
riesgo, la gran mayoria de los jovenes pandilleros
0 mareros aun viven con sus familias e identifican
a algunos parientes como pandilleros.? De igual
modo, algunas caracteristicas del entorno familiar

2. Dato que se ve reforzado por |os resultados de nuestra
encuestaafamiliaresde marerosy pandilleros, los cuales
en porcentajes que oscilan entre el 20% y 19% para El
Salvador y Honduras respectivamente y el 29% para
Guatemala declaran tener més de un miembro de su
familia como pandillero.
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constituyen factores de riesgo para la afiliacion a
maras o pandillas, pero, ¢qué opinan las familias
de los pandilleros? ¢(Qué tipo de consecuencias
han tenido para estos familiares el hecho de que
uno de los suyos seaun pandillero? ¢;De qué forma
han respondido las familias frente a esta situacion
y qué tipo de ayuda han recibido del exterior para
confrontarla? En esta seccion se analizaran estas
cuestiones que generalmente no han recibido sufi-
ciente atencion por parte de la literatura.

REACCION AFECTIVA FRENTE A
LOS PARIENTES MAREROS

Lasfamiliasdelos marerosy pandillerosen su
mayoriaven con preocupacion el hecho de que uno
de sus parientes sea marero (Guatemala: 82%, El
Salvador: 91%, Honduras: 87%). L arespuestamodal
alapreguntasobre qué eslo que mas les preocupa
alos familiares de la vinculacion de sus parientes
con una mara o pandilla, es la posible muerte de
los mismos (Guatemala: 46%, El Salvador: 47%,
Honduras: 49%). Generalmente, una vez que se
produce el ingreso de uno de sus parientes a una
mara o pandilla la reaccion de la familia es una
mezcladetristezay dolor, decepcién, preocupacion,
impotencia, resignacion y asombro. Entre el 44%
y el 30% de los familiares reconoce alguno de
estos sentimientos. Ademas entre el 28% y el 50%
de familias expresa sentimientos de confrontacion
con sus parientes mareros y pandilleros por el
hecho de pertenecer aestos grupos. Lasfamiliasde
los mareros y pandilleros estan en contra de las
maras o pandillas o les disgusta, molesta y les
entristece la presencia de sus familiares en las
maras o pandillas.

EL IMPACTO EN LA FAMILIA

La vinculacién de parientes a las maras o
pandillas tiene una serie de consecuencias parala
dinamica de la vida familiar y para las relaciones
de la familia con su entorno social.

El grafico 20indicacdmo solamente unapequefia
minoriade familiasno seve afectadapor el ingreso
en lamarao pandilla de uno de sus miembros. Las
familias reportan el debilitamiento o pérdida de
procesos de funcionamiento interno, tales como la
comunicaciony launidady confianza, en porcentajes
importantes en los tres paises, sin embargo de
manera mas acentuada en Honduras.

Resultatambién significativo como un porcenta-
je importante de familias nota un deterioro en la
relacion con sus vecinos. En general, hay una
relacion conflictivaconlosvecinoscomo consecuen-
cia del hecho de que uno de sus parientes sea
marero o pandillero. En este sentido, entre el 57%
en El Salvador y el 63% en Guatemala indica que
sufamiliaesvistacon prejuicioodesprecio. Ademas,
entre el 41% en El Salvador y el 46% en Honduras
y Guatemalaconsideraquelosvecinosevitanrelacio-
narse con ellos.

Estos datos en parte se ven respal dados por las
encuestas a vecinos de estos barrios, vecinos que
no son familiares de mareros o pandilleros. Casi la
mitad de ellos muestran preocupaci 6n por compartir
losmismoslugaresositiosdondeasistenlasfamilias
de maras, pandillas o barras (Guatemala: 50%, El
Salvador: 36%, Honduras: 55%, Nicaragua: 43%,
Costa Rica: 49%) y, en general, la razon que dan
paraello es el sentimiento de inseguridad que ello
les genera. A pesar de esto, también lamayoria de

Gréafico 20
CONSECUENCIAS EN LA FAMILIA POR EL INGRESO
DE UN MIEMBRO EN LA MARA SEGUN FAMILIARES

(Porcentajes)
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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los vecinos encuestados se muestran predispuestos
a ofrecer ayuda a las familias de los mareros o
pandilleros (Guatemala: 66%, El Salvador: 86%,
Honduras: 79%, Nicaragua: 86%, CostaRica: 84%),
lo que indica posibles avenidas de intervencién
paralapoliticasocial y paraprocurar el reencuentro
entrevecinosy familiaresde mareroso pandilleros.

APOYO AL MARERO O PANDILLERO Y
AYUDA DE INSTITUCIONES EXTERNAS

Enlineasgenerales, muchasdeestasfamilias (Guate-
mala: 52%, El Salvador: 41%, Honduras: 48%)
tomaron medidas para evitar que sus parientes
ingresaran en maras o pandillas. Como puedeverse
en el cuadro 29, en la mayoria de los casos las
familias optan por el didlogo como mecanismo de
prevencion.

No solamentelosfamiliaresreportan laadopcion
de medidas para prevenir la afiliacion, sino que
también declaran apoyo a sus familiares para que
logrensalir delaagrupaciénunavez queel vinculo
con lamara o pandilla se ha consolidado. Como se
muestra en el grafico 21, existen aqui diferencias

Cuadro 29
FAMILIARES QUE DECLARAN
HABER ADOPTADO MEDIDAS PARA EVITAR
QUE SU FAMILIAR INGRESARA A LA MARA
(Porcentajes)

Guatemala El Salvador Honduras

(N=52) (N=41) (N=48)

Hablé con él o ella 69 88 75
Lo o la castig6 8 2 4
Busc6 ayuda con

otras personas 13 5 6
Busc6 ayuda con

instituciones u

organizaciones

de ayuda 6 5 12
Otras 4 = 2
Total 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

grandes entre los paises, con un mayor grado de
apoyo familiar en El Salvador respecto aHonduras
y a Guatemala, siendo este Ultimo pais el que
presenta |los menores grados de apoyo familiar a
los miembros mareros o pandilleros ya integrados
a pandillas.

Existen otras medidas similaresde lasfamilias
en su busquedade apoyo parasusfamiliaresmareros
o pandilleros. Aproximadamente un tercio de las
familiasdeclarahaber buscado ayudaextrafamiliar
(Guatemala: 34%, El Salvador: 33%, Honduras:
32%), loquequizésseadeinterésparalasautoridades
publicas. La institucién de apoyo a la que mas se
acudeentodoslospaisesesalasiglesias (Guatemal a:
38%, El Salvador: 50%, Honduras: 19%), que se
convierten asi en importantes puntos dereferencia
paracanalizar las demandas de ayudaafamiliares.

Son pocaslasfamiliasquebuscan ayudaextrafa-
miliar, sinembargo, son alin menoslasinstituciones
de ayuda las que ofrecen apoyo a estas familias.
Resultainteresante notar este escaso interés proactivo
mostrado por las autoridades y otras instituciones
paracon las familias de los mareros o pandilleros.
Lamayor parte de las familias no ha sido visitada
por lapolicia(Guatemala: 84%, El Salvador: 91%,
Honduras: 77%) o por otras organizaciones no
gubernamental esoiglesiasque promuevenlapreven-
cionolaayudahumanitariaalosmareroso pandille-
ros (Guatemal a: 89%, El Salvador: 84%, Honduras:

Gréfico 21
GRADO DE APOYO BRINDADO PARA QUE
UN PARIENTE SALGA DE LA MARA SEGUN FAMILIARES
(Porcentajes)
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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89%). Visitas que, cuando se producen, en lagran
mayoriade casos se contemplan como buenas expe-
riencias(Guatemala: 87%, El Salvador: 77%, Hondu-
ras: 100%), lo cual es importante tener en cuenta
a la hora de proponer politicas de prevencién y
reinsercion.

Este abandono del Estado no solamente se nota
en la ausencia de una respuesta proactiva, en el
sentido de buscar y apoyar las familias de los
mareros o pandilleros, sino también en lo que se
refiere a la existencia de recursos preventivos en
esta area. Todas estas familias entrevistadas dicen
desconocer laexistenciade programas en su barrio
que estén orientados hacia la prevencion o la
reinsercion de mareros (Guatemala: 95%, El Salva-
dor: 95%, Honduras: 90%), del mismo modo que
casi todas declaran la necesidad de este tipo de
recursos.

Se podria concluir diciendo que aunque hay
factores de riesgo asociados con la familia (como
se sefialo en el capitulo anterior), la familia es
también parte ineludible de la solucion ya que no
solo sigue jugando un papel importante en lavida

delosjévenessino que ademastiene unadisposicion
muy importante para ser parte de esa solucion. La
busqueda de ayudas extrafamiliares es indicativa
de esta predisposicion. Desde un punto de vista de
politicaasistencial, conviene tener en cuenta, ade-
mas, que las familias se convierten también en
victimas de la situacién, pues la afiliacion de sus
parientes a las maras o pandillas deterioran su
dinamicainternay surelacién conlosvecinosy su
comunidad. Estedeteriorofamiliar podriaconvertir-
se en un factor de riesgo para que otros miembros
delafamiliaseincorporen aagrupaciones mareras
o pandilleras, por lo cual es importante prestarle
atencion.

L os datos sobre busqueda de apoyo y el apoyo
ofrecido por lasinstituciones muestran claramente
gue ésta es un area en la que es necesario mejorar
la respuesta del Estado, ya sea en forma directa o
atravésdel soportey financiacion deotrasinstitucio-
nes(iglesia, ONG, etc.). Lasituacion actual muestra
unademandaconsiderable de programasde preven-
ciony rehabilitacién que estalejos de ser cubierta
por el Estado.






CAPITULO VI

POLICIA, COMUNIDAD Y PANDILLAS

INTRODUCCION

Segun se destaca en el informe USAID (2006), los
gobiernos centroamericanos, sobretodo en El Salva-
dor, Hondurasy Guatemala, han preferido apostar
alaspoliticasderepresion policial y endurecimiento
de lalegislacién penal, antes que por politicas de
caracter preventivo, en lo que respecta a enfrentar
el fendmeno delas marasy pandillas. Estaspoliticas
represivas contrastan con laausenciade programas
de prevencion y de rehabilitacion para mareros,
sefialada por los vecinos y los familiares de estos
jovenes.

La experiencia acumulada en otros paises de-
muestraquelaspoliticasde mano durageneral mente
sblosirven paracimentar lapresenciadelaspandillas
y marginar alin mas a los sectores afectados por
este problema social (Kleiny Maxson, 2006). Las
observaciones realizadas en el capitulo 11 sobre la
relacion entre maras o pandillasy centros penales,
vienen arespaldar estatesis. Politicas que descansan
deformaprimordial en enfoquesrepresivosplantean
ademas serios problemas en una region donde el
aparato de justicia penal es caracterizado como
ineficiente (USAID, 2006), poco respetuoso de los
derechoshumanos (Amnistialnternacional) y, como
se verd en este capitulo, con serios problemas de
corrupcion.

En CostaRicay Nicaragua el abandono estatal
sobre factores que vulneran a la juventud y el
concomitante incremento de conductas de riesgo
en lajuventud, tal como lo demuestran laausencia
de politicasy estrategias en este particular, ponen

derelieve cuan expuestos se encuentran los grupos
juveniles en riesgo a derivar hacia formas mas
violentas o su proclividad a ser reensambladas por
el delito organizado al interior de sus estructuras
de coercion social.

En esta seccion se profundizard en el tema de
la respuesta del sistema de justicia penal a este
problema explorando laformaen que las personas
queresiden en zonas af ectadas por |a problematica
delasmaraso pandillaspercibelaspoliticasjudicia-
les, adicionalmente se analizard el papel jugado
por la policia.

POLICIA Y CORRUPCION

LA POLICIA SEGUN
LOS INFORMANTES CLAVES

El principal y primer punto de contacto de las
marasy pandillascon el sistemalegal eslapolicia.
Estaes unavincul aci6n matizada por muy diversos
tipos de relaciones, que de acuerdo con lo que se
analizarg, naveganentrelalegalidady lailegalidad.
Diversosinformantes, cadauno en su espacio social,
brindan sus valoracionesy apreciaciones en torno
a esta relacion.

Cuando se analizan las opiniones de los infor-
mantes del sector de la seguridad por medio de la
realizacion deentrevistasde profundidad, laimagen
delapoliciavariadepaisapais. A nivel cualitativo,
el primer descriptor quesurgeentrelosentrevistados
es la «corrupcién». El pais en donde la policia
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tiene mayor percepcion negativa es Guatemala,
seguido deEl Salvador y en menor grado comparativo
Honduras. Ningun pais puedeal egar no tener proble-
mas a este nivel, aunque el discurso oficial afirme
lo contrario. Lasdiferenciasmencionadasserefieren
alaintensidad de la probleméticay no de ausencia
de la misma.

Entre la poblacion estudiada, 1os informantes
de Guatemala son los que tienen mas claridad y
amplitud decriteriosrespecto al papel delapolicia
y sus relaciones con el narcotrafico y el crimen
organizado. Parecieraqueen este campo laproblema-
ticaen este pais es mas criticay mas enraizada en
el sistemasociopoliticoy econdémico. En Guatemala
los participantes en los grupos de discusion y
demas entrevistados sefialan que la corrupcién de
la policia ha ido creciendo y conformando «una
estructura de corrupcion» desde mediados de la
década de los ochenta. Para estos informantes, el
fendmeno generalizado delaestructuradecorrupcion
sehacaracterizado desde «mordidas» hastaactivida-
desde «trabaj os de acompariamiento» en beneficio
de los narcotraficantes. Esta actividad se habria
desarrollado, principalmente, a partir del periodo
1994 y 1995, complementandose con el apoyo
logistico en secuestros a partir del periodo 1993 y
1994. En opini6n delosentrevistados, estos procesos
se hacen mas visibles desde el afio 2000 hasta la
actualidad. Del afio 2001 en adelante aumenta la
relacién decorrupcion entrefuncionariosde gobier-
no, diputadosy policias. Como sefialan los partici-
pantes, «laestructuradelacorrupciéntieneoficiali-
dad». Este proceso adquiere mayor relevanciaentre
el 2003 y 2004, periodo en el cual se vinculan
fuertemente diputados y la Policia Nacional.

Hay dos modalidades de corrupcion que son
importantes de destacar en este periodo: laproteccion
a narcos para el envio o trasiego de droga de
fronteraafronteray losoperativosde «quitacargas»
(droga) a los narcotraficantes. En opinién de los
participantes y entrevistados: «La fuerza de los
carteles de Zacapa-Petén, | zabal, San Marcos, Es-
cuintlay Huehuetenango han llegado alos niveles
de influir y orientar el nombramiento de los jefes

policiales para obtener su apoyo y disminuir la
competencia, tanto de la policia misma como de
grupos emergentes».

Segun los entrevistados, del 2004 al 2006,
aumentaron los casos de «quita cargas», en los
cuales participan ex policias, policias en servicio
y se cuenta con la influencia de diputados. La
estructura formal se impone, el nombramiento de
nuevosjefesdelapoliciaconllevaunadescripcion
paraleladefunciones. Deahi laexpresion utilizada
por diferentesentrevistadosy participantesen grupos
dediscusion, que hablan de un «narco Estado» o un
«Estado fallido». Estaexpresion hacereferenciaal
Estado, a los vacios de poder y a la influencia
creciente de las maras y pandillas, tiene todo un
sentido explicativoy analiticoentorno al problema
queaqui seaborda. Laparticipacién delosfunciona-
rios, tal como sehasefialado, incluirialadistribucion,
la condicion de intermediarios y el control del
mercado delasdrogas. En consecuencia, laconfron-
tacion con la policia pareciera que trasciende las
areas del mantenimiento del orden y lalegalidad,
y penetra en los espacios de la competitividad del
mercado, laterritorialidad y el juego de intereses.

Los informantes de El Salvador y Honduras
enfocan laproblematicade unaformamasgeneral,
haciendo referencia a la cada vez mas frecuente
aparicion de los procesos de «limpieza social».
Para ellos, la falta de control de la delincuenciay
concretamente del fenémeno marero, ha generado
accionesdesordenadasal margendelaley, aplicando
un «derecho penal subterraneo, tal como o denomi-
nan algunos funcionarios de laFiscalia General de
El Salvador. Lalimpieza se adjudica o hace nacer
la«sombranegra», actividad que estariamas ubicada
en los niveles medios o bajos de la policia. Como
sefialan los informantes: «Son grupos de la policia
quelesestapermitidolalimpieza, perodeacallado».
Opiniones similares se han encontrado en Honduras.
Lapermisividad de estas acciones es problemética;
como se sefialaba anteriormente la «guerra a la
pandillajustifica la pandilla en pie de guerra.» El
Estado tienelaobligacion de confrontar lacuestién
delaspandillas, pero no con politicasquefomenten
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los procesos de cohesion interna de las pandillas,
alavez que destruyen el Estado de Derecho sobre
el cual deben cimentarse las politicas publicas.

El problema de la corrupcion es estructural e
inherente al funcionamiento mismo del Estadoy la
sociedad: se da en la realidad sociocultural del
funcionamiento de las comunidades, los vinculos
humanosenlared derelacioneshumanas primarias,
lafamiliaridady las condicionesdeformasdevida
propiadelosestamentosde pertenencia. Esnecesario
comparar la dimension de institucionalizacion de
la estructura de la corrupcién que involucra a la
policia, asi como lalibertad de |os niveles medios
y bajos en «operaciones de limpieza», y con la
relacion entre mareros y policias. Respecto a esta
dimension, hay consenso entre los informantes y
entrevistados de los tres paises.

Existen vinculos primarios de un sector de la
policia con las maras y pandillas. En diferentes
€asos son sus vecinos, conocidos, familiares o
simplemente sus similares. El dejar hacer y dejar
pasar, latolerancia, el soborno o el simple negocio
reforzador del ingreso antelosbajossalarios, parece
ser unarealidad cotidiana en esta dualidad. Como
o comentaba una joven marera en Guatemala «los
policiasdespuésdealgunas semanasderelacionarse
con nosotros se vuelven mareros uniformados».
Este comentario lo hacia no para establecer una
referenciaexclusivaaquesevolviaamigo o partida-
rio, sino en el sentido que adquiria una cierta
complicidad. Esta es una opinién comdn entre
miembrosdelas marasy pandillas, losinformantes
claves y entrevistados. En la relacion directa, la
policia parece jugar una diversidad de papeles,
gue, como se sefialaba antes, se mueven en un
ambitodelegalidady deilegalidad. Esun escenario
donde confluyen multiplesinteresesy compromisos
con las respectivas obligaciones del cargo.

La percepcion generalizada de que la policia
en estospaisesescorrupta, sereflejaenlosresultados
de las encuestas a vecinos de comunidades con
presenciademaraso pandillas. Aunque se observan
diferenciasimportantesentrelos paises (Guatemal a,
36%, El Salvador: 36%, Honduras: 51%, Nicaragua:
16%, Costa Rica: 27%). Costa Rica y Nicaragua,

unavez mas, se distinguen como sociedades en las
queel problemaesmenosserio. Lapreguntavalora,
entérminosgenerales, el comportamiento policial,
conlocual losentrevistadosval oraron el desempefio
global del cuerpo policial. En este sentido, aqui
los entrevistados en Guatemala sopesaron mas el
temor alas represalias, 1o cual se evidencia en el
altisimo porcentaje (23%) quetiene el no sabe o no
responde en relacién conlosotrospaises (El Salva-
dor: 3%, Honduras: 9%). Esto podria explicar por
qué aqui Honduras aparece con lapoliciavalorada
como laméscorrupta, adiferenciadeotraspreguntas
(como severamasadel ante), en donde es Guatemal a
la que aparece considerada con mayor corrupcion
policial.

LA PERCEPCION DE LA POLICIA
SEGUN LAS DISTINTAS POBLACIONES

Ninguna de las poblaciones entrevistadas posee
una percepcion favorable sobre las autoridades
policiales. El escenario mas critico lo presenta
Guatemala, tanto en las percepciones expresadas
en los datos cualitativos, como en |os datos del
cuadro 30. No obstante, lapercepcién en Nicaragua
es notablemente menos desfavorable que en el
resto delaregion, posiblemente como resultado de
la politica preventiva que la ha caracterizado.
Aunque como muestra en el cuadro 30 los
niveles de percepcion delas poblaciones estudiadas
en cuanto aevaluar alapoliciapresentan variaciones
comparativas, losporcentajes son altosy muestran
una tendencia a no encontrar nada bueno en la
policiaono querer o poder referirseaello. Situacion
gue despierta una preocupacion sobre la imagen
guelapoblacion tiene sobre este 6rgano del Estado.
Seadviertequelapercepcion entrelapoblacion
de jévenes mareros o pandilleros 'y sus familiares
es muy consistente en Guatemala, un poco menos
en El Salvador y en Honduras. Aqui hay diferencias
importantes entre estas dos poblaciones. Con res-
pecto a los ex mareros, en su calidad de actores
recientes, con todas las implicaciones que aln
puedan existir, su percepcién guardaunaconsistencia
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Cuadro 30
INFORMANTES QUE AFIRMAN
QUE LA POLICIA NO TIENE NADA BUENO
(Porcentajes)
Guatemala El Salvador Honduras Costa Rica Nicaragua

Mareros y pandilleros (N=116) (N=138) (N=124) (=97) (=98)

Nada 46 47 60 — 6

Ns/Ns 47 28 9 44 37
Ex mareros (N=57) (=50) (=100)

Nada 26 52 54 — —
Ns/Nr 65 14 12 — —
No mareros (N=68) (=86) (=78) (=74) (=79)
Nada 32 21 17 38 9
Ns/NR 29 19 6 4 28

Familiares de mareros (N=100) (=100) (=100)

Nada 24 34 24 — —
Ns/Nr 68 23 10 — —
Vecinos (N=100) (=107) (=100) (=115) (=125)
Nada 28 36 17 46 8
Ns/Nr 39 6 12 6 B8]

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

significativa en comparacion con la percepcion de
los mareros de los tres paises mencionados.
Cuando se analiz6 la poblacion de vecinos y
jovenes no mareros, se encontrd que presentan una
similitud importante: ambosgrupostienden acatal o-
gar ala policia en las mismas tendencias. Cuando
se trata de establecer diferencias entre |0s paises,
tal como se sefial 6 anteriormente, Guatemal apresen-
tael escenario mas critico respecto alapolicia, El
Salvador presenta un escenario un poco menos
criticoy Honduras presentael mejor reconocimiento
alas ventajas de la policia en las poblaciones de
vecinos, jovenesno marerosy familiaresdejévenes
mareros o pandilleros. Claro est4, esto no significa
gue se abandone losjuicios de sancion ala misma.

LA POLICIA SEGUN LOS VECINOS,
LOS COMERCIANTES Y LOS TRANSPORTISTAS

Unadelaspercepcionescentralesen el funciona-
miento institucional de una sociedad tiene que ver
con las opiniones y apreciaciones que tengan las

poblaciones de sus autoridades. ¢Qué piensan los
residentes de comunidades con problemas de maras
o pandillas sobre la policia? ¢En qué grado se
encuentran satisfechas con laactuaci 6n delamisma?

Como muestrael cuadro 31, el grado deinsatis-
faccion que reflejan los datos es elevado. Este es
particularmente el caso en Guatemala, donde casi
el 70% delapoblaci6n seencuentramuy insatisfecha
con lapolicia. Esto reforzaria el dato ofrecido por
las entrevistas de profundidad. Costa Rica y El
Salvador expresan gradossimilaresdeinsatisfaccion
con la policia; Nicaragua junto con Honduras son
| os paises donde existe un mayor grado de satisfac-
cion. No obstante, conviene destacar que en Hondu-
ras un alto niumero de personas no respondieron a
esta pregunta.

Al margendel grado deinsatisfaccion expresado,
existe una percepcion amplia de que las pandillas
actlan sin que la policia genere una respuesta
adecuada. Cuando se pregunta a los vecinos de
zonas con maras o pandillas si han visto que la
policia actle contra las maras y pandillas en sus
barrios cuando delinquen, cerca de lamitad de los
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Cuadro 31
SATISFACCION DE LOS VECINOS CON LA ACCION DE LA POLICIA O EL EJERCITO EN SU BARRIO
(Porcentajes)
Guatemala El Salvador Honduras Costa Rica Nicaragua
(N=100) (N=107) (N=100) (N=125) (N=115)
Mucho 4 14 28 20 10
Algo 23 19 29 25 32
Poco 32 SEH5 22 835 25
Nada 37 24 4 17 32
Ns/Nr 4 7.5 22 3 1
Total 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

encuestados sefialan que no (Guatemala: 48%, El
Salvador: 46%, Honduras: 25%, Nicaragua: 41%,
CostaRica: 47%), conlaunicaexcepcion de Hondu-
ras donde si hay una percepcion de una mayor
actuacién o beligerancia policial. Este dato, de
todas formas, convendria contextualizarlo con lo
indicado en el capitulo Il en cuanto a que casi
todoslospandillerosentrevistadoshan sido detenidos
o encarcelados en algin momento. Es muy posible
gue la policiano esté actuando de forma adecuada
para controlar la actuacion de las pandillas en

Cuadro 32
PROCEDENCIA DE LAS ARMAS DE LOS MAREROS
SEGUN LOS VECINOS

(Porcentajes)

Guatemala El Salvador Honduras

(N=142) (N=134) (N=201)
Se las roban 17 18 29
Complicidad con
la policia y funcio-
narios de Gobierno,
que incluye a
la policia 36 27 26
Las compran 9 8 8
Contrabando 3 19
Traficantes de armas 6 4 4
Las fabrican O 6 9
Ns/Nr 28 11 4
Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

estos barrios, pero al mismo tiempo, ciertamente
existe evidenciade unapresion represivapolicial,
no necesariamente eficaz o eficiente.

También quedaclaro que, aexcepciondeNicara-
guadondeexisteunamayor tradicién de colaboracion
autoridades-poblaciones, larespuestapolicial gene-
ralmente serealizasin coordinarse con los vecinos
deestascomunidades (Guatemal a: 92%, El Salvador:
92%, Honduras: 92%, Nicaragua: 82%, CostaRica:
89%).

Un aspecto adicional queexpresaunadimension
mas de la corrupcion policial emerge cuando se
pregunta alos vecinosy alos comerciantes de las
colonias o barrios, ¢donde obtienen las armas los
mareros? Se extrae delasrespuestas unavinculacion
con la policia por parte de estos informantes (ver
cuadro 32).

Es de notar que la categoria més alta para esta
poblacién en larelaciéon armas y suplidores, es la
policia.

En el caso de los comerciantesy transportistas
delascolonias deinfluenciamarera, larelacion se
encuentra en el cuadro 33.

Lavinculacién entre procedencia de las armas
y lapoliciaes muy significativaen cadauno delos
tres paises. ParaGuatemal aesdel 50%, El Salvador
del 36% Yy Honduras del 66%. Esimportante volver
a sefialar que para el caso de Honduras, la policia
goza de unaimagen menos deterioraday es menos
sefialadanegativamente por losentrevistados, inclu-
yendo los familiares de mareros. Suponemos que
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esta diferencia de opinién se debe alos programas
que en la dltima administracién gubernamental se
desarrollaron sobre el tema de «comunidades mas
seguras», cuyo objetivo era comprometer a las
comunidades con la probleméatica de la seguridad
ciudadanay conloscuerpospoliciales. Este progra-
ma conté con el apoyo de las comunidades que
participaron en el proyectoy losque seinformaron
del mismo, gener6 muy buenas experiencias y
expectativas. Esposibleque estos programas, suma-
dos a una menor confrontacién entre la policiay
las maras anunciada por el nuevo gobierno, hayan
influido en crear unaimagen mas positiva entre la
poblacioén de las comunidades y |os comerciantes
con respecto ala policia.

Estavulnerabilidad institucional no esexclusiva
de Centroamérica ni es la primera vez que se
asocia con la génesis y dinamica de las pandillas.
Desmond Arias (2006) ha advertido el ligamen
posible entre pandillas, instituciones debilitadas
por la corrupcién y el crimen organizado, y su
impacto en | os derechos basicos delos ciudadanos.

El cuadro 34 recoge las respuestas relativas a
quiéndecide, entrelapoliciay mareros, lacantidad
de dinero que se debe pagar por «impuesto».

Cuadro 33 Cuadro 34
PROCEDENCIA DE LAS ARMAS DE LOS MAREROS QUIEN DECIDE EL MONTO DEL «IMPUESTO»
SEGUN COMERCIANTES Y TRANSPORTISTAS SEGUN EX MAREROS
(Porcentajes)
Guatemala El Salvador Honduras

Guatemala El Salvador Honduras (n=22) (n=26) (n=36)

W=y =y =) La policia 73 58 50
Asaltos, La mara 9 35 47
asaltos a la policia 28 25 53 Ambos 9 8 3
Complicidad Ns/Nr 9 — —
con la policia 22 12 13 Total 100 100 100
Las fabrican 19 > 10 Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
Crimen
organizado, narcos 8 4 10
Compras Para Guatemal a, que presentael escenario mas
Contrabando 5 12 criticodeacuerdo conlasentrevistasde profundidad,
Funcionarios la preponderancia de la policia es mayor en la
de Esick 2 4 capacidad de decision: el 73% sefiala a la policia
NS/NY 12 29 como la que decide. Unicamente el 9% sefialaala
Fuente: Elaboracion propia con base en los cuestionarios. marao pandllla El Salvador presentaunatendencia

intermedia con una relacion de 58% al 35%, y
Honduras con un escenario practicamente compar-
tido del 50% al 47%, entre ambas partes de la
decision. Se podria argumentar que a mayor nivel
de corrupcion, la policia tiene mayor influenciao
decisiénen el monto apagar. Existeunacoincidencia
entre |os datos cualitativos y los cuantitativos. La
tendencia, con sus variaciones pero acorde alo ya
analizado, esconsistente en Guatemal a, El Salvador
y Honduras.

El cuestionariodirigido apoliciasindag6 sobre
el tipo de medidas que se aplican para combatir el
fendmeno delas pandillasen Guatemal a, El Salvador
y Honduras. Se puede ver que la investigacion
policial seguida del patrullaje de las zonas més
peligrosas, son las medidas mas frecuentemente
citadas (grafico 22).

Resulta interesante contrastar este dato con el
arrojado cuando se pregunta ala policia sobre qué
tipo de medidas creen que serian mas eficaces para
combatir el fenomeno. Aqui la propia policia de
Guatemala, El Salvador y Hondurasen un porcentaje
muy i mportante apuestapor medidasdetipo represi-
VO; sin embargo, en un porcentaj e alin mayor apuesta
por politicaspreventivasde caracter social, acciones
en las que la propia policia podria jugar un papel
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Gréfico 22
ESTRATEGIAS UTILIZADAS POR LA POLICIA PARA
RESOLVER LA PROBLEMATICA DE LAS MARAS
(Porcentajes)
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Fuente: Elaboraciéon propia con base en los cuestionarios.

importante, siguiendo el model o de policiaorientada
a la solucion de problemas (Goldstein, 1990).
Resultainteresante constatar que no solamente
losvecinos perciben un escaso grado de coordinacion
o colaboracién entre policia y comunidad, sino
gue también las autoridades policiales tienen una
percepcion en el mismo sentido. El tamafio muestral
de las encuestas a policias es pequefio y lamuestra
no es representativa, pero el dato, incluso si se
toma simplemente como indicacion cualitativa, no
deja de ser sugerente de un desencuentro entre
comunidad y policia que ilustra una posible via
para el desarrollo de politicas mas efectivas.

Cuadro 35
COLABORACION DE LA COMUNIDAD
PARA EVITARLA PRESENCIA DE MARAS Y PANDILLAS
SEGUN LOS POLICIAS

(Porcentajes)
Guatemala El Salvador Honduras
(n=25) (n=25) (n=30)
Si colabora 48 24 63
No colabora 52 76 37
Total 100 100 100

Gréafico 23
SUGERENCIAS DE LOS POLICIAS
PARA RESOLVER EL PROBLEMA DE LAS MARAS
(Porcentajes)
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

LA POLICIA SEGUN LOS EX MAREROS

La encuesta con ex mareros, por otro lado,
tambi én detectaun alto grado decorrupcion policial.
Sobre si la mara paga sobornos a la policia, las
opiniones de los ex mareros estan en el cuadro 36.

De acuerdo con el cuadro 36, el promedio de
los tres paises de los que afirman la existencia de
pago ala policia es de 77%.

Lapropiapoliciase muestradispuestaarecono-
cer quelacorrupcién es un problemaque la afecta.
Deun conjunto deentrevistasestructuradasrealiza-
dasen lostres paises a policias activos en areas de
influencia marera, ante la pregunta «¢Cree usted

Cuadro 36
PAGO DE SOBORNOS A LA POLICIA
POR PARTE DE LA MARA, SEGUN EX MAREROS

(Porcentajes)
Guatemala El Salvador Honduras
(N=41) (N=40) (N=60)
Si 88 65 88
No 8 25 7
Ns/Nr 4 10 5]
Total 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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Cuadro 37
EXISTENCIA DE CORRUPCION
EN EL SISTEMA POLICIAL, SEGUN LOS POLICIAS

Guatemala El Salvador Honduras

(n=25) (n=25) (n=30)
Si 52 52 52
No 40 28 43
Ns/Nr 8 20 3
Total 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

gue existe corrupcion en el sistema policial ?», las
respuestas comparativas por pais se resumen en el
cuadro 37.

Aunque lapoblacién estudiada por pais no fue
sel eccionadaceligiendo métodos probabilisticossino
dejuicio, y empleando muestras pequefias, seadvier-
te unatendenciade opinion importante aaceptar la
existenciadelacorrupcién policial. Lasformasde
corrupcion que describen son: sobornos, filtracion
de informacion, beneficios particulares, encubri-
miento, policias que también son mareros.

De los datos se colige que los datos muestran
un clima bastante generalizado de insatisfaccion
conlalabor policial y unapercepcion de corrupcion
bastante extendida entre distintos actores social es,
sobretodo en Honduras, Guatemalay El Salvador.
Ademas, los vecinos de las zonas con presencia
pandilleraen porcentajesno despreciablesconside-
ran que la policia no actla contra las pandillas y
cuando lo hace no coordina sus actividades con la
comunidad.

LA POLICIA SEGUN LOS PANDILLEROS
EN COSTA RICA Y NICARAGUA

Aunque las agrupaciones violentas de Costa
Ricay Nicaraguano han establecido lasvinculacio-
nesy relaciones de negociacion ya generalizadas
en Guatemala, El Salvador y Honduras, ya se
identifican acuerdos que llevan a una aparente
reciprocidad. Debido a que en este apartado se
analizalaposibilidad de desarrollo delosvinculos

entre las pandillas en su estado incipiente con la
policia, se toma solamente el caso de CostaRicay
Nicaragua, |os Unicos casos en este estado.

Antelapreguntaconcernienteaquéhaescuchado
sobre aparentes pagos de los miembros de agrupacio-
nes violentas hacia la policia y otros grupos de
autoridad, las tendencias son muy reveladoras
(cuadro 38).

Segun estas informaciones provenientes de
jovenes activos en las pandillas en Costa Rica 'y
Nicaragua, existe un deterioro en los niveles de
corrupcion en lapolicia. Como se puede observar,
los jovenes que declaran la existencia de pagos o
sobornosalapoliciarepresentan porcentajesconsi-
derables. Aunque estosdatos estuviesen sobredimen-
sionados, en lamedidaen que existelasospechade
unarelacioén detal naturaleza, latendenciano deja
de ser preocupante. La probabilidad de sobornos,
pago de influencias, favores y negociaciones esta
presente.

Si se analiza la problematica en la otra ruta,
policiasy otras autoridades que hayan pagado alas
agrupaciones violentas paralarealizacion de «tra-
bajos y favores» particulares, los datos recabados
aungue menores—incluyendo CostaRicay Nicara-
gua—, marcan las mismas tendencias entre paises y
establecen una aparente relacion de negocios, que
pareciera por todas las razones antes sefial adas,
como unaactividad lucrativade mutuaconveniencia
(cuadro 39).

Cuadro 38
EXISTENCIA DE PAGOS DE LOS MIEMBROS
DE AGRUPACIONES VIOLENTAS HACIA LA POLICIA
NACIONAL Y OTROS GRUPOS DE AUTORIDAD,
SEGUN JOVENES ACTIVOS

(Porcentajes)
Costa Rica Nicaragua
(N=97) (N=98)
Si 65 38
No 22 57
Ns/Nr 13 5!
Total 100 100

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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Cuadro 39
JOVENES ACTIVOS QUE DECLARAN TENER
CONOCIMIENTO DE PAGOS A LA PANDILLA
POR PARTE DE LA POLICIA NACIONAL

Cuadro 40
JOVENES ACTIVOS QUE DECLARAN
LA EXISTENCIA DE VINCULOS ENTRE LAS
AGRUPACIONES VIOLENTAS Y LA POLICIA

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

Si hay sobornosy compra de favores, existen
en consecuencia transacciones. L os datos nos dan
una idea aproximada de |os montos estimados en
estas transacciones. Basandose en la media, por
gjemplo, de Costa Ricay Nicaragua, se estimaque
el monto transado es de US$68 en el primer caso,
y deUs$39 en el segundo. Estosdatosestanreferidos
apagosocasional es. Esto significaqueno necesaria-
mente se pagan cada semana o cada quincena. En
opinion de los entrevistados, |os periodos son de
tres semanas o un mes, aunque por hechosfortuitos
pueden repetirse de forma mas sistematica. Lo
importante es que el proceso ya seinicio. Pasar de
un model o menos sistematico y formal, a procesos
mas sistematicos es solo un asunto de tiempo y
capacidad organizacional.

El «éxito» demostrado en Guatemal a, El Salva-
dor y Honduras, sumado al osprocesosde globaliza-
cion y alianzas estratégicas de las maras y a la
debilidad en el campo de prevencion y seguridad
demostrado por ambos paises—pero principal mente
en Costa Rica— masel interés de grupos de jovenes
activos para evolucionar a modelos mareros, hace
queel desarrollo delaproblematicaenlasactuales
circunstancias sea probable y efectiva. Puede ser
gue los sistemas de evolucion no sean |os mismos,
pero si parecieraexistir laposibilidad de evolucion.

Sobre la existencia de otros vincul os entre las
agrupaciones violentasy lapolicia, las tendencias

(Porcentajes) (Porcentajes)
Costa Rica Nicaragua Costa Rica Nicaragua
(N=97) (N=98) (N=97) (N=98)
Si 65 38 Si 33 27
Si 35 24 No 58 68
No 61 71 Ns/Nr 9 5!
Ns/Nr 4 5]
Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

Total 100 100

gue presentan CostaRicay Nicaraguason bastante
cercanas (cuadro 40).

Ademasdelospagos, |osjovenesactivos sefialan
otrosvinculosconlapolicia, registrandose val ores
similares pero ademas con sus particularidades
por pais (cuadro 41).

Lasvariablescomointercambio deinformacion
y complicidad son dos aspectos de coincidencia
entre las opiniones de jovenes activos de Costa

Cuadro 41
JOVENES ACTIVOS QUE DECLARAN LA EXISTENCIA DE
UN VINCULO ENTRE LAS AGRUPACIONES VIOLENTAS Y
LA POLICIA NACIONAL, SEGUN TIPO DE VINCULO
(Porcentajes)

Costa Rica Nicaragua

(N=32) (N=26)
Intercambio de informacion 28 23
Ayuda de la policia 3 23
Complicidad negativa 16 27
Soborno — 8
Rivalidad — 15
Intercambio de drogas 22 —
Amistad 9 —
Relaciones conflictivas 6 —
Negocios 6 —
Vinculos familiares 3 —
Acuerdo para mantener el orden — 4
Ns/Nr 6 —
Total 100 100

Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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Ricay Nicaragua. ParaNicaragualas categoriasde
rivalidad y soborno, aunque menores, denotan diver-
sosgradosvariadosdevinculosentre ambosgrupos.
Aunguelosporcentajes son baj 0s, expresan situaci o-
nes de hecho, las cual es sefialan procesos con una
alta probabilidad de desarrollarse y posicionarse
dentro del sistemasocial. En el caso de CostaRica,
en esta dimension de analisis como en otras, se
reafirma que la problematica de la droga ocupa
una de las primeras lineas de accion de estos
grupos. Se ha constituido en medio y fin de la
acciéon de los grupos jovenes activos, y de un
sector aparentemente pequefio de la policia, pero
con una relevancia ain no estimada.

Finalmente, debe |lamar la atencion el hecho
de que en Nicaragua el 23% de los jovenes refiera
querecibeayudadelapolicia, conlo cual se puede
estar poniendo en relieve la accién policial de
caracter preventivo enlaque este paishadepositado
sumayor expectativadelogros, distintivaentrelos
paises de la region, la cual también se pone de
manifiesto en el trabajo delapoliciapor incorporar
a expandilleros a sus actividades preventivasy el
apoyo que reciben en operaciones para asegurar el
orden.



CAPITULO VII

DESISTENCIA, SALIR DE LAS PANDILLAS

Ya no quiero ser vocero, quisiera irme para
Costa Rica, porque alla tengo varios compafieros
y compafieras, y dicen que alla la vida es un
carnaval, y que alla todo es tranquilo, no hay
mucho delincuente, y yo lo que quier o esdescansar,
no estoy tan viejo, pero ya me siento viejo, siento
que la vida me ha maltratado un montén, y ya me
tengo que calmar.

(Lider marero, El Salvador)

¢Proyectos a futuro? Futuro digamos que en
mi caso no creo que tenga. Por mis tatuajes,
primer punto, las pandillas. Que uno esta since-
ramente muy metido y desgraciadamente ya uno
que esta tatuado de la cara ya no puede hacer
nada, no acepta la realidad de la vida, como yo
acepto mi vida. Y sé que tarde o temprano voy a
morirme ¢por qué? Por mis tatuajes que llevo en
la cara.
(Lider marero, El Salvador)

INTRODUCCION

Mientras entrar en la pandilla aparentemente es
sencillo, lasalidano esun proceso facil y amenudo
ni siquiera aparece como algo atractivo. En buena
parte significaabandonar alosamigosen un contexto
en el queel desarrollo de proyectosvitalesconvencio-
nales es limitado y frente a una sociedad que
rechazaal pandillero. Pero eso no significaque sea
imposible ni poco frecuente. Quienes estudian a

las pandillas empleando disefios longitudinales
han podido constatar que |la mayoria de |os pandi-
lleros acaban dejando atras su vida como tales
(Thornberry et al., 2003). De la misma forma, la
«curvadeladelincuenciay laedad» sugiere quela
mayor parte delas personas dejan de delinquir una
vez que consolida su transicion a la vida adulta.
Estosestudiosl|ongitudinal escomienzan adocumen-
tar procesossimilaresenrelacién conlavincul acion
a las pandillas. ElI conocimiento sobre esta area,
sinembargo, se encuentraadn en un grado i ncipiente.

Enunarevisiondelaliteraturareciente, Decker
y Lauritsen (2002) concluyeron que lamayor parte
de los estudios sobre el proceso de salir de las
pandillas son descriptivos. Sus entrevistas con
pandilleros en la ciudad estadounidense de San
Luissugieren queel proceso desalidaesel resultado
de la combinacion de madurar y envejecer con el
haber estado proximosaunasituacion deviolencia
queleshizoreconsiderar su afiliacién. De acuerdo
con estos autores, una posible estrategia seria
intervenir de forma asistencial y rehabilitadora
luego de experienciasintensas deviolencia, cuando
los pandilleros se pueden encontrar mas abiertos a
considerar el salirse de la pandilla. Facilitar el
proceso de salida de las pandillas por medio de
politicasasistencial esy queof rezcan apoyo aquienes
quieren hacerlo es ciertamente uno de los meca-
nismos de control més difundidos en la literatura
comparadasobre pandillas(Kleiny Maxson, 2006).
En esta seccion se exploraréa el proceso de saliday
se analizaran las opinionesvertidas al respecto por
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pandilleros, ex pandilleros y familiares de los
MmMismos.

LA SALIDA DE LA PANDILLA
SEGUN LOS MAREROS

En primer lugar se analizaran los resultados de las
entrevistas de profundidad y luego se abordaran
los resultados de las encuestas. Las entrevistas de
profundidad aluden ala dificultad del proceso de
salirseeincluso hacenreferenciaareglasde caracter
informal que hacen este proceso mas dificil:
«(...) ladesercion, no, si un man de un gj ército
deserta es traidor, entonces, muchos toman la
decision de desertar porque ya no aguantan la
presién de la clica o del barrio, (...) Entonces,
dentro de las normas del barrio el que es desertor
es traidor y entonces es penado con la muerte.»
(Ex lider marero, Guatemal a).

«No esimposible, perotambién esdificil enla
formade que alavez de pedir tus cuadros hay que
estar centrado y tenés que saber, y tenés que tener
todalapapelerialista, ves. Lapapeleriaestodolo
gue habla bien de vos dentro de la pandilla o sea
(...) es haber matado a alguien, es haber hecho
esto, lo otro. O seaque eso lo toman en cuentaala
hora de darte permiso los homis, bueno, que has
hecho por la pandilla, vaya. Entonces los homis
deciden si te dan quebrado o no, estan entressi telo
mereces o no te lo mereces, por lo que has hecho,
pues. (...) Mejor deciden salirse asi... Ahi esdonde
resulta con broncas la banda... Te prenden la luz
verde, tenésgreen light general, todaslasclicas...».
(Lider marero, Guatemala).

A pesar de estas declaraciones en las que se
dibuja un panorama dificil y cargado de riesgos,
loscualesincluyen lamuerte, también seencuentran
testimoniosen un sentido distinto. Enlasentrevistas
existen numerosos testimonios de situaciones en
las que se sale de labanda sin serias consecuencias
para los pandilleros:

«(...) Me sali y me senti fueray estuve soloy
fue cuando me puse a pensar de que tal vez mi
familia me necesitaba mas que ellos, yo andaba
unacadenabastante grande queteniaunaMSy me
laquitéy les dejé escrito en un papel en la puerta
delacasay lesdije porque meiba(...) Como alos
dos dias me encontré a uno de ellos que fue la
persona que me llevé a mi con ellosy me dijo de
como corrian las cosas, de cémo eran las normas
con ellos, que si me iba de que me fuera, pero que
no me quedara cerca.» (Ex marero, Honduras).

Deacuerdo conlodocumentado enlasentrevistas
de profundidad existe una serie de situaciones que
hacen viable el proceso de salida en tanto son
consideradas dignas de respeto por el grupo pandi-
Ilero o marero. Estas situaciones se resumen en el
siguiente testimonio:

«Mira(...) si haspertenecido alapandillay no
quieresseguir, estar activo, hay tres puntosimportan-
tesquelosrespetan, primerosi tehashecho cristiano,
telo respetan mucho ... si esde cualquier religion,
pero que sea de verdad, que no estés jugando con
las cosas de Dios ... el segundo punto de que ya
tengas a tu esposa y a tus hijos, de que quieras
hacer familia, y el tercer punto de que tengas
familiay tengas un trabajo y no andes, que no te
mirentomandoy fumando, usando drogas.» (Marero
repatriado, Pandilla 18, Guatemala).

Laliteraturacriminoldgicasuelealudir afactores
de tipo estructural (por ejemplo, obtencion de un
buen trabajo, una buena relacion afectiva estable
de tipo amoroso) y cognitivos (transformacion
personal) que son determinantesalahoradeexplicar
el cese de carreras criminales. Este mismo tipo de
factores pueden ayudarnos a entender por qué en
un determinado momento los pandilleros se plantean
el salirse de estas agrupaciones, tal como seilustra
en el siguiente testimonio:

«(...) que gracias a Dios doy, que tuve una
experiencia, que conoci a una chamaca, que ahi
donde esa chamaca fue donde comencé a salirme
de la mara, después tuve un nifio mio, ya con el
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nifilo mio comencé a reaccionar que lo que estaba
haciendo era malo...» (Ex marero, El Salvador).

L osdiferentestestimoniosevidencian queambas
experiencias han sido posibles. Algunos jovenes
mareros se han salido de lapandillaviaexcepcion,
asumiendo el riesgo sin que represente alguna
dificultad.

Losresultados de la encuestavienen aampliar
lo que las entrevistas de profundidad documentan.
A pesar del estereotipo de que no se puede salir, de
la existencia de normas que prohiben el salirsey
serias sanciones paraaquell osquelo hacen, cuando
en la encuesta se pregunta a los pandilleros si hay
algo que les impida salirse de la mara, la gran
mayoria de los varones pandilleros declara que
nada(Guatemal a: 68%, El Salvador: 69%, Honduras:
65%) y las mujeres, si acaso, declaran tener menos
impedi mentos alin (Guatemala: 76%, El Salvador:
83%, Honduras: 88%). Aproximadamente lamitad
de los que declaran que si hay algo que lesimpide
salirse, aluden aposiblesrepresalias delapandilla
y, en porcentajestambién elevados, alaposibilidad
de morir (no queda claro, sin embargo, si esto
reflejael temor demorir como partedelasrepresalias
de su propiapandillao el temor amorir amanosde
pandillas enemigas).

Resultadificil valorar en quégrado estasrepresa-
lias se dan en forma efectiva, pero las encuestas
con ex mareros sugieren muy claramente que de
darse estan mucho menos extendidas de lo que se
piensa. Deuntotal de 200 ex mareros entrevistados
en Guatemala, El Salvador y Honduras, a los que
se les pregunta sobre las consecuencias de haber
salido delapandilla, tan sélo tres aluden aenemis-
tades con lamara o pandillay ése es el grado mas
severo de represalias que se recoge.

Como puedeverseen el gréfico 24, un porcentaje
importante delospandillerosdeclaran que en algun
momento se les ha ofrecido alguna alternativa de
vidaparadejar el grupo, oportunidades que general -
mente son ofrecidas, en primer lugar, por seres
queridos y, en segundo lugar, por instituciones
religiosas. Solamente en una minoria de casos se
menciona a organizaciones no gubernamentales y

en ningln caso se mencionaaprogramas ejecutados
por el Estado.

Es importante enfatizar que gran parte de los
ex mareros relatan que el salir de la mara es una
decision que tomaron por su propia cuenta, tal
como se menciono anteriormente (Guatemal a: 51%,
Honduras: 36%, El Salvador: 41%).

A pesar del estereotipo de que unavez en la
mara siempre se serd de ellay que el pandillero no
tiene voluntad o deseo de salir, un alto porcentaje
de los pandilleros, que oscila entre un 44% y un
53%, expresan el deseo detener unaalternativa de
vidaquelespermitasalir delaspandillas. General-
mente, estos jovenes deseosos de salir querrian
tener oportunidades laboralesy educativas que les
permitieran dejar atras su vida como pandilleros.
De hecho, la mayoria de pandilleros reconoce
haber pensado en cambiar su forma de vida en un
futuro préximo (Guatemala: 53%, El Salvador:
75%, Honduras: 68%).

Este dato se ve respaldado en las encuestas a
familiares de pandilleros. Cuando se les pregunta
a estos familiares si sus parientes pandilleros les
han dicho que quieren salirse delamaraseencuentra
que porcentajes importantes de los mismos han
manifestado dicho deseo (Guatemala: 27%, El
Salvador: 50%, Honduras: 40%). Ademas, estos

Grafico 24
OFRECIMIENTO DE UNA ALTERNATIVA DE VIDA,
SEGUN MAREROS Y MARERAS
(Porcentajes,
N=377 y 80 para hombres y mujeres)
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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familiares, en sumayoria, piensan que sus parientes
pandilleros podrian abandonar lamaray lograr su
reinsercion en la sociedad (Guatemala: 62%, El
Salvador: 83%, Honduras: 61%).

Hay un desfase entre los altos porcentajes de
jovenes mareros y pandilleros que manifiestan
haber contemplado la posibilidad de salir de la
marao pandillay |lafaltadealternativasy esfuerzos
sistematicos que lo posibiliten. En este sentido,
losagentes soci al es sefial an quelasociedad discrimi-
na a estos jovenes y no les ofrece oportunidades
para un cambio de vida. También mencionan la
falta de preparacién y organizacion existente en
lasinstitucionessocialesparalidiar con el fendmeno.
Entrelosrepresentantesde ONG eiglesias, fue casi
unanimelaopinién dequelosmarerosestan altamen-
te estigmatizados por el resto de la sociedad, lo
cual afecta negativamente sus posibilidades de
(re)insercion. Aunque existala disposicion de los
marerosparareinsertarseenlasociedad, dificilmente
podra darse el cambio si las oportunidades desde
afuera, ya sean institucionales o familiares, no
estan disponibles o el entorno es marcadamente
hostil y tiende a estigmatizar.

Se puede sefialar que la salida de la mara o
pandillasedificultapor cuatro razones principal es:
el miedo alospandilleros, lapérdidade beneficios
adquiridos por lapermanenciaal grupo, lafaltade
apoyo por parte del estado y el rechazo social
existente.

Aunasi, losdatosdelasentrevistasde profundi-
dad y de la encuesta, ilustran que seria fatalista el
pensar que a los pandilleros les resulta imposible
salir de las pandillas o que no quieren hacerlo. Por
muy dificil que se configure el proceso de salidaes
importante destacar que existen vias. Las familias
de los pandilleros, en primera instancia, asi como
instituciones religiosas parecen jugar un especial
papel en facilitar opciones aestosjovenes. Es muy
importante, por tanto, que se desarrollen politicas
gue favorezcan el proceso de salida y faciliten a
estosjovenesopcionesde proyectovital alternativo.
Por otra parte, para el alto porcentaje que no se
matricula en la desistencia, es preciso recabar
informacién adicional sobre los factores que atan

a la pandilla para lograr definir intervenciones
adecuadas en estos casos.

PROYECTOS DE VIDA

Esimportantereferirsealoselementosque permiten
identificar las posibilidades y potencialidades de
lospandillerosparaconcebiry eventualmente edifi-
car un proyecto alternativo de vida.

En primerainstancia, setienelarespuestaala
pregunta directa sobre haber considerado cambiar
de forma de vida, por gemplo, por medio del
trabajo o el estudio. Un porcentaje mayoritario de
los pandilleros (en Guatemala: 53%, El Salvador:
75% y Honduras: 69%) declara haber considerado
sustituir su forma de vida por trabajo y estudio.
Aunque esto implica también que un porcentaje
muy alto nolo haconsiderado, ambosdatossugieren,
primero, lanecesidad de estrategiasdeintervencion
diferenciadas y, segundo, que la consideracion de
cambiar laformadevida, como respuestafrecuente,
muestraunaclaraposibilidad de acceso paraprogra-
mas de intervencion. Ademas este deseo de salida
muestra que una mayoriade |os jovenes miembros
deestasagrupacionesmareraso pandillerasconside-
ran que existen mejores opciones de vida, lo cual
abrelas puertas a una gama de posibles estrategias
de intervencion paralareinsercion social de estos
jovenes.

En el caso de Nicaraguay Costa Rica, cuando
seles preguntaen quéles gustariaque cambiarasu
vida, sefialan principal mentevolver aestudiar (Nica-
ragua: 49%, Costa Rica: 44%), y mejorar el nivel
de vida (Nicaragua: 17% y Costa Rica: 37%).

La pregunta referente a en quién le gustaria
convertirse indica posibles derroteros y modelos
de identificacion para estos jovenes (gréfico 25).

Alrededor del 20% de marerosy marerasrespon-
de que les gustaria convertirse en si mismos. Este
dato evidenciarialaexistenciade ciertasatisfaccion
con suscondicionesdevidaactuales. Sin embargo,
porcentajes mas altos mencionan que les gustaria
convertirse en algln personaje real importante
(por ejempl o: deportistas, cantantes, actoresy actri-



Desistencia, salir de las pandillas

99

Grafico 25
EN QUIEN LE GUSTARIA CONVERTIRSE
(Porcentajes,
mareros (N=377), mareras (N=80))
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

ces). En general, se trata de personajes que no son
deruptura, contestatarioso delictivos. Suidentifica-
cion es con personajes caracterizados por un alto
reconocimiento social: famosos, con poder y adine-
rados.

Enel casodelosjovenesmarerosy pandilleros,
destacan tambiénlasopcionesdellegar aser alguien
con un oficio o lamencion de ocupaciones especifi-
cas. Ambas ponen de manifiesto el deseo de contar
con la posibilidad de obtener ingresos
econémicosy de ocupar un lugar reconocido
y aceptado social mente. Ademas, en el caso
de quienes sefial an ocupaciones especificas
(albariil, predicador) seevidencialaexisten-
cia de derroteros mas claros y realizables.

El porcentaje que no sabe o no responde
podria evidenciar poca claridad respecto a i
los derroteros parareconocer un modelo de =
identificacion alternativo a la pandilla. i

Otroindicador enestadireccionsederiva -
de las respuestas a la pregunta sobre quién -
le gustariaser devolver anacer, entre cuyas
respuestas aparece con particular acento la
relacionadacon escoger otraopcion devida
(Guatemala, 48%; El Salvador, 60%; Hon-

duras 71%; CostaRica71% y Nicaragua 98%). En
las respuestas a qué tipo de opcion escogerian,
destacan las de superacion, que incluye estudio, y
trabajo (gréfico 26).

Esimportante anotar quelasmujeresserefieren
en mayor medidaalaopcion de superacion (incluye
estudio, capacitacién general, ser alguienimportante,
ser buena persona). Asimismo, como alternativa
de vida, las mujeres mencionan la opcion laboral
en menor medidaque | osvarones. Estas mencionan
tambi én en mayor medidaquelosvaroneslaconvi-
venciafamiliar como formadevidaalternativaala
mara o pandilla. Posiblemente esto se derive de un
modelo patriarcal defamilia, interpretacionreforza-
da por lavision que las mareras evidencian en sus
respuestas sobrelafamiliacomo un espacio afectivo
de proteccion. Dado que todas las entrevistas ala
poblacion femenina se realizaron en la carcel,
debeconsiderarsequelareclusion podriaintroducir
un factor de reflexion y afioranza que magnifique
el espacio afectivo de lafamilia (grafico 27).

La mayoria de los jévenes responde que les
gustariadedicarseaproyectoseintereses personal es
(talescomo estudiar, trabajar, reinsercion, rehabilita-
cion) si salieran delamarao pandilla. Esrelevante
que s6lo unaminoriamanifiestano estar dispuesto
a salirse de la pandilla (dato que ni siquiera se
mencionaen el caso delasmujeres). Esto evidencia
la posibilidad de visualizar proyectos alternativos

Gréfico 26
OPCIONES DE VIDA
CONSIDERADAS POR MAREROS Y MARERAS
(Porcentajes,
hombres: N=226, mujeres: N=64)
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.
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Gréfico 27
A QUE LES GUSTARIA DEDICARSE
SI SE SALIERAN DE LA MARA
(Porcentajes,
mareros: N=377, mareras N=80)
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Fuente: Elaboracién propia con base en los cuestionarios.

a la participacion en la mara o pandilla. Seria
entoncesnecesario brindar opcionesrealesde salida
de la agrupacion junto a programas destinados a
lograr una reinsercion exitosay constructiva.

Llamalaatencion queen el caso delas mareras
se incrementa notoriamente la manifestacion de
querer dedicarseaun proyecto familiar, evidencian-
do distincionesbasadasen el género. Estatendencia
pone de manifiesto que pueden existir aspectos del
desarrollo personal no cubiertospor laidentificacion
con la pandilla que podrian ser retomados por los
programasdirigidosalareinsercién deestosjévenes.

Losmarerosy pandilleros consignan que ados
afios plazo se ven a si mismos con un proyecto
alternativo devida (Guatemala: 33%, El Salvador:
44%y Honduras: 44%, CostaRica: 77%Yy Nicaragua
54%), aunque el mismo no siempre implica una
salida definitiva del grupo. También se evidencia
las posibles consecuenciasdelosriesgosderivados
de la participacién en la mara o pandilla, pues
mencionanlaposibilidad de estar preso (Guatemal a:
14%, El Salvador: 5%, Honduras: 15%, Costa
Rica: 2%y Nicaraguasin mencion) o muerto (Guate-
mala: 7%, El Salvador: 3%, Honduras: 4%, Costa
Rica 1% y Nicaragua 1%). De todas maneras, se
evidencialacapacidad devisualizar opcionesdistin-
tas a su forma de vida actual.

Es llamativo que a diez afios plazo muchos se
visualizan fueradelamarao pandilla (Guatemal a:
27%, El Salvador: 30%, Honduras: 44%), pero
también vuelve a surgir la posibilidad de estar
muerto (Guatemal a: 30%, El Salvador: 24%, Hondu-
ras: 11%). Estosdatos ponen en evidencialavision
transitoria que tienen muchos pandilleros de su
filiacion marera, asi como laposibilidad dereinser-
cion de los jovenes pertenecientes alamisma. Sin
embargo también se hace notorio quelapermanencia
en la pandilla acarrea consecuencias importantes,
entre las que se encuentrala posibilidad de morir,
ser encarcelado y una alta estigmatizacion social
que eventualmente dificultarialas opciones real es
de reinsercion exitosa en la sociedad.

En el caso de las mareras, a dos afos plazo
sefialan que sevisualizan en un proyecto alternativo
(Guatemala: 68%, El Salvador: 60%, Honduras:
60%). Laposibilidad de estar muertaaparece en El
Salvador y Honduras en porcentajes menores a5%
y en Guatemala ni se menciona.

A diez afios, losporcentajesdejévenes mareras
guese percibenfueradelamarason altos (Guatema-
la: 60%, El Salvador: 60%, Honduras: 64%). Por
otro lado, se incrementa la proyeccién de haber
fallecido (Guatemala: 12%, El Salvador: 10%,
Honduras: 8%). En todos los paises, |os varones
consideran la posibilidad de morir en porcentajes
considerablemente mayores que las mujeres. Por
su parte, lamayoria de las mujeres se aprecian a si
mismasfueradelamara, mientrasqueel porcentaje
de varones que se miran fuera, es mucho menor.

El contraste entre la vision a corto plazo y la
proyeccion adiez afiosevidencialamayor presuncion
de la propia muerte conforme transcurre el tiempo
de pertenencia. El optimismo inicial se convierte
en pesimismo, reflejado en la alta probabilidad de
muerte. Estos datos refuerzan la preocupacién por
las posibilidadesde desistencia, lascual esdeberian
de operar mas en el corto plazo, pues la salida no
funcionaautoméaticamente, yano solo por lasrestric-
cionesdel grupo, sinoincluso por las posibilidades
objetivas de lograrlo. Asimismo, el abordaje de
intervencion de las politicas sociales debe tomar
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en cuentaestasdiferencias, particularmenteatravesa-
das por el componente de género.

Contrario a lo que se consigna comiunmente
por los medios de comunicacion, las autoridades
publicaseincluso ONG eiglesiasrespecto al camino
sinretornodel ingreso alapandillaolairrevocabili-
dad de la filiacion, estos datos sugieren que el
camino aladesistencia es factible; hay enganches
posibles sobre |os cual es disefiar algunas politicas
a partir de la vision de los mareros.

Como parte de estas posibles proyecciones a
futuro se contempla la importancia que tiene en
susvidaslafamilia. Aunque las cifras de hombres
y mujeresson casi i dénticas, se aprecianimportantes
diferenciaspor género al desagregar estarespuesta,
respecto al por qué piensan asi. L os hombres ponen
el acento en el beneficio propio y el sentido de
posesion o laesperanzaque depositan enlafamilia,
seguidos por el rol de protector y proveedor. Las
mujeres, por su parte ponen el acento preferentemen-
te en lafamiliacomo instanciaen la que depositan
el sentido de pertenencia, protecciony el rol forma-
dor, engeneral, conunavaloracién positiva. Aunque
estedato noimplicanecesariamente quelaimportan-
ciaadjudicadaalafamiliaseaun valor excluyente
delaparticipacion enlapandillao quelaparticipa-
cion impida tener una familia, pone de relieve el
potencial relacionado con proyectos de vida que
deberia ser retomado a nivel de las politicas.

Es interesante advertir que existe una clara
diferencia de género en los ofrecimientos para la

desistencia. A losvaronesleshan ofrecido alternati-
vas para salirse de la mara en menor medida que a
lasmujeres. El ofrecimiento provieneprincipa mente
delafamilia, pero en el caso de las mujeres es mas
acentuado. Lo anterior sedebe quizaaunatendencia
de la cultura general en la que se presenta una
preocupacion mas insistente por la suerte de las
mujeres que por la de los varones.

Por otro lado, pese aque lamayoriade mujeres
y varones manifiestano tener ninguin impedi mento
para salirse de la mara, se nota una diferencia
importante en | as respuestas de estas poblaciones,
lo cual podriarevelar la existencia de una mayor
presionrelativahacialosvaronesquealasmujeres.
El porcentaje de mujeres mareras que alapregunta
sobre la existencia de algun impedimento para
salirse de la pandilla responde nada, es mayor, en
todos los paises, que el porcentaje de los jovenes
mareros querespondieron también nadaalamisma
pregunta. En forma complementaria, exceptuando
El Salvador, el porcentaje de quienes si sienten
impedimentos para salirse de la pandilla es mayor
para los varones. Es importante anotar también
gue un 7% de las mujeres que han recibido un
ofrecimiento de alternativa de vida sefialan que
una de las razones por las cuales no salieron de la
mara o pandillaes el gusto por las drogas, también
un 5% sefiala el hecho de que su pareja pertenece
alamara. Hombresy mujeresrequieren, por tanto,
consideraciones diferenciadas en el momento del
disefio de programasdeintervenciény prevencion.
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ANEXOS

GLOSARIO

Batos: Se refiere a muchachos (miembros) que
pertenecen a alguna pandilla.

Brincadera: Es una prueba de resistenciafisicay
emocional ante el dolor, ya que cierto
ndmero de personas (tres o cuatro) brincan
sobre la persona que desea ingresar v,
ademas, |0 agreden con patadas y golpes.

Calentamiento: Castigo colectivo que se hace
ingresando a la persona en un circulo y
golpeandol a.

Chequeo: Ver calentamiento.

Clicas: Grupos primarios en los que se subdivide
lamarao pandillay quetiene control sobre
unterritorioanivel local (barrio o colonia).

Destroller: Vienedelapalabraeninglésdestroyer
que se refiere a destruccion, aniquilacion.

Drive-by: Disparar de un carro en marcha a un
pandillero o una persona no pandillera.

Gatillero: Dentro del grupo cumple lafuncién de
disparar. También hacereferenciaal gusto
que tiene una persona por disparar algo
con violencia.

Hip Hop: El Hip-Hop es un movimiento cultural y
musical surgido a principios de los afios
1970 en lascomuni dades hispanoamericanas
y afroamericanasdelosbarriosneoyorkinos
Bronx, Queensy Brooklyn.!

Gangstarap: El Gangsta Rap es el sub-género de
lamusicarap en el que las letras dan mas
importanciaalas historias de gangsteresy
drogas sin un mensaje social constructivo.
Es principalmente un subgénero tematico,
gue seplasmaen diferentes subestilos musi-
cales de la masica hip hop.?

Huele-pega: Personaadictaal pegamentoindustrial.
Homeboys: Ver homies.

Homies: viene de home boys,3 hace referencia a
las personas cercanas (amigos del barrio)
conlasquesehacrecidoy enlascualesse
confia.

Jami: Ver homies.

Jommie: Ver homies.

Jomboys: Ver homies.

Jenga: Reunion de tres o mas clicas.

Ranflero: Tieneunajerarquiaestablecida. Adminis-
trael dinero, armasdelaclicay convocaa
[os mirin.

Master Jomi: Cumple la posicion de subjefe, en
un grupo de homies.

1. Tomado de: http://es.wikipedia.org/wiki/Hip_hop.
2. Tomado de: http://es.wikipedia.org/wiki/Gangsta_rap.

3. Tomado de: http://www.urbandictionary.com/define
.php?term=homey.
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Mirin: Viene del inglés meeting, se refiere a
reuniones periodicasdetomadedecisiones,
evaluacion, planeamiento y regulacion del
comportamiento grupal e individual.

Narcomenudeo: Distribuciony ventade drogas al
detalle (enlosbarrios, apersonasconocidas
0 desconocidas).

Neles: Muletilla coloquial polisémica.

Ojales: Misiones o trabajos que tienen que |levar
para ganar poder dentro del grupo.

Par o: Hacereferenciaaapoyarse, ahacersefavores.

Pega: Hace referencia al pegamento industrial
utilizado como droga.

Pegadita: Ver calentamiento.
Piedra: Derivado de la cocaina.

Primerapalabra: Tienelafunciondedirigiry ser
el vocero del mirin.

Segunda palabra: Dirige el miriny es vocero de
reuniones superiores.

Shootings: Viene de la palabra en inglés y se
refiere a disparar, arrojar con violencia
algo.

Soldados: Miembros rasos de las maras. Cumplen
misiones o tareas asignadas por loslideres.
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Cuadro A
ESTUDIOS EMPIRICOS SOBRE PANDILLAS EN CENTRO AMERICA

Referencia
Tipo de muestra/ recoleccién de datos / Informantes / datos de origen
Ejes teméaticos
Disefio de investigacion

Disefio o estrategias de anélisis

Central America and Mexico Gang Assessment — Bureau for Latin American and Caribbean Affairs Office of Regional
Sustainable Development, 2006.
Entrevistas a encargados de programas gubernamentales y no gubernamentales, jévenes en vulnerabilidad, miembros
y ex miembros de pandillas.
México, Guatemala, El Salvador, Honduras y Nicaragua.
Investigacion y reuniones con expertos en Washington.
Programas efectivos, causas de origen, reclutamiento a la pandilla, politicas de gobiernos, donantes y
organizaciones, respuestas actuales al tema, estatus de seguridad, problemas fronterizos, deportaciones,
papel de los massmedia y pandillas en prision.
Transversal

Cualitativo/anélisis de expertos por pais

La cara de la violencia urbana en América Central — Fundacién Arias para la Paz y del Progreso Humano, 2006.
Entrevistas a especialistas, representantes de ONG y mareros lideres. Periddicos y tesis académicas de grado. Datos
estadisticos recientes del Poder Judicial, de la Policia Nacional, Ministerio de Salud, Ministerio de Gobernacién.
Organismos internacionales adscritos a Naciones Unidas. Legislacién especializada en cada pais. Informes de
desarrollo humano sostenible. Diversos informes sobre la regién. Encuesta de Hogares.

Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica y Panama.
Definicién de pandillas. Violencia y delincuencia juvenil. Armas de fuego y juventud. Presencia de maras

y pandillas. Origenes, consecuencias e impacto de la violencia. Marco juridico institucional. Abordaje

desde la sociedad civil.
Transversal

Anélisis cualitativo de entrevistas. Andlisis estadistico — descriptivo. Analisis

de expertos.

Living in the shadow of death: violence and social order in urban Nicaragua, 1996 — 2002 — Dennis Rodgers, 2006.
Pandilla del Barrio Luis Fanor Hernandez en Nicaragua.
Crimen en Nicaragua y sus consecuencias sociales. Actividades detalladas de la pandilla. Dinamica del
pandillerismo.
Longitudinal

Etnogréafico, estudio de caso.




112 Maras y pandillas, comunidad y policia en Centroamérica

Referencia
Tipo de muestra/ recoleccién de datos / Informantes / datos de origen
Ejes teméaticos
Disefio de investigacion

Disefio o estrategias de anélisis

Maras y pandillas en Centroamérica. Pandillas y capital social — ERIC, IDESO, IDIES, IUDOP, 2004.
Encuesta de opinién. Muestra intencional comparativa entre vecindarios de alta y baja incidencia de pandillas o
familias con miembros o sin miembros pandilleros. Diferentes modalidades de sistematizaciéon en cada pais.
Guatemala, El Salvador, Honduras y Nicaragua.
Sociodemogréfica; capital social (confianza interpersonal, comunitaria e institucional; espacios comunitarios
positivos y perversos; apoyo social, exposiciéon a la violencia); presencia de pandillas en la comunidad.
Contextos sociales con caracteristicas que interactian para mantener el fenémeno de maras y pandillas.
Transversal
El Salvador y Honduras: comparaciéon entre comunidades que enfrentan el
problema de pandillas y las que no. Guatemala y Nicaragua: analisis descriptivo
de capital social comparando familias con miembros pandilleros y las que no.
Nicaragua afiadié comparacién entre residentes de una comunidad con presencia

de pandillas y los pandilleros.

Barrio adentro. La solidaridad violenta de las pandillas — Santacruz y Concha, 2001.
Entrevista a jovenes pandilleros de ambos sexos y ex mareros. Muestra de conveniencia con reemplazo.
Exploracion de los niveles de violencia criminal y victimizacion. Informacién sociodemogréfica, pertenencia
a pandillas y estatus del entrevistado, motivaciones para ingresar o «calmarse» edad de ingreso,
beneficios, nimero de integrantes y presencia de pandilleros repatriados. Familia, violencia intrafamiliar
y antecedentes penales en la familia. Consumo de alcohol y drogas, asi como tenencia de armas. Indice
de violencia criminal.
Transversal
indice de violencia criminal e indice de victimizacién, andalisis factorial y alfa

de Cronbach. Cuestionario: prueba piloto, estadistico — descriptivo.

Las maras y pandillas en Honduras. Investigaciéon sobre pandillas y violencia juvenil. Consulta nacional. Plan
nacional de atencién. Ley especial — Save the childre UK, Asociacién Cristiana de J6venes de Honduras, 2002.
Jévenes pandilleros (San Pedro Sula y Tegucigalpa y 2 comunidades rurales cercanas), jovenes no pandilleros, padres
de familia de pandilleros.
Encuestas, entrevistas a profundidad, historias de vida, grupos de discusion.
Estudio de los enfoques tedricos.
Factores causales. Actividades de la pandilla.
Autopercepcion de los pandilleros. Percepcion. Politicas publicas y estrategias de intervencion.
Recomendaciones de estrategias.
Transversal

Anédlisis cuantitativo y cualitativo. Analisis de contenido de las entrevistas.

Youth gangs and violence in Latin America and the Caribbean: aliterature survey. LCR sustainable development working
paper no. 4. Urban peace program series.— Dennis Rodgers, 1999.
Literatura de Latinoamérica y El Caribe sobre pandillas juveniles
Elementos caracteristicos: pobreza, especificidad, lazos comunitarios, drogas, migracién. Politicas e intervenciones.
Hasta 1999

Anédlisis de la literatura y de algunas intervenciones y politicas.
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Referencia
Tipo de muestra/ recoleccién de datos / Informantes / datos de origen
Ejes teméaticos
Disefio de investigacion

Disefio o estrategias de anélisis

Solidaridad y violencia en las pandillas del gran San Salvador: Mas alla de la vida loca. Homies Unidos, Instituto
Universitario de Opinién Publica, Radda Barnen de Suecia y Save the Children USA, 1998.

Cuestionario a jovenes pandilleros.

Muestra representativa de los pandilleros del AMSS sin cuotas muestrales. Grupo de discusién con jévenes pandilleras.
Caracteristicas sociales de los pandilleros, la vida en las pandillas, historia personal de los pandilleros,
expectativas para el futuro, perfil, mujeres pandilleras. Sugerencias de intervencion.

Transversal
Anédlisis cuantitativo y cualitativo. Involucra a los jévenes pandilleros en el

proceso (realizacién de la encuesta, ayuda en la codificaciéon e interpretacién)

Emergencia de culturas juveniles. Estrategias del desencanto. Reguillo, 2000.
Observacion, entrevista en profundidad y grupo de discusiéon con jévenes.
Juventud, identidad, culturas juveniles
Longitudinal

Etnometodolégico. Analisis tedérico conceptual.
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Cuadro B
INSTRUMENTOS Y TAMANOS MUESTRALES UTILIZADOS

Poblacion Tamafio muestral por pais
Instrumento Guatemala El Salvador Honduras Nicaragua Costa Rica
Mareros o pandilleros Cuestionario 116 137 124 98 97
Entrevista de
profundidad 6 6 13
TOI 83H 89H 68H 87H 92H
Escala Likert 15 18 15
Joévenes en situacion de riesgo Cuestionario 125 135 100 118 130
(68H/57M) (86H/49M) | (78H/22M) (79H/39M) (74H/56M)
TOI 53H 96H 73H 74H 79H
Escala Likert 15 18 15 13
Mareras Cuestionario 1 25 30 25
Cuestionario 2 26 25 25
Ex mareros Cuestionario 57 50 100
Familiares de mareros (as) Cuestionario 100 100 100
(20H/80M) (42H/58M) | (48H/52M)
Vecinos Cuestionario 100 107 100 125 115
(43H/57M) (40H/67M) | (33H/67M) (47H/78M) (61H/54M)
Enc. econémica 100 100 137
Policias Cuestionario 25 25 30
Comerciantes y transportistas Enc. Econ6mica 100 108 141
Ex mareros Enc. Econémica 40 40 60
Victimas Cuestionario 30 23 30
Cuadro C
TAMARNOS MUESTRALES UTILIZADOS EN LAS ENTREVISTAS SEMI-ESTRUCTURADAS
Poblacion Tamafio muestral por pais
Instrumento Guatemala El Salvador Honduras Nicaragua Costa Rica
Iglesias Entrevista semi-estructurada 9 8 9 13 3
Funcionarios Entrevista semi-estructurada 6 5 6 2 7
Empresarios Entrevista semi-estructurada 5 o] 5 3 1
Prensa Entrevista semi-estructurada 6 3 4 6 2
Poder judicial Entrevista semi-estructurada 3 6 6 7 5
ONG Entrevista semi-estructurada 5 2 6 5 2
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Cuadro D
ZONAS DONDE SE RECOGIERON
DATOS PARA EL ESTUDIO

Pais / Departamento Lugares de entrevista Poblacién
Guatemala™
Guatemala 1813 825
Villa Nueva 192 069
Amatitlan 54 930
Villa Canales 62 334
Mixco 305 297
Chinautla 63 463
Fraijanes 17 166
Zona 6 76 580
Zona 7 139 269
Zona 12 43 398
Zona 13 26 734
Zona 18 198 850
Zona 19 26 644
Zona 21 75 265
El Salvador™
San Salvador 2198 193
San Salvador (Las Palmas, Palermo, DINA, Nufiez Arrué) 415 346
San Bartolo 6581
Colonia EI Carmen 1698
San Martin 1137
llopango 90 634
Honduras™"
Francisco Morazan (DC) 1180 676
Los Alpes 368
La Pefla Vieja 3780
Las Mercedes
Monterrey
El Pedregal 4844
Faldas del Pedregal 1339
La Popular 1140
San lIsidro
3 de Mayo
Las Brisas 1650
Cortés (San Pedro de Sula) 1202 510

Ciudad Planeta

San Antonio

Sinai

Los Angeles

Eben Ezer (Chamelecén)

La Rivera Hernandez
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Pais / Departamento Lugares de entrevista Poblacién
Nicaragua™™™

Masaya Masaya 162,868

Managua Managua 1,015,067

Tipitapa 128,840

Carazo Jinotepe 42,188

Esteli Esteli 118,909

Matagalpa Matagalpa 132,809

ke

Costa Rica

San José Hatillo(15 de septiembre) 54.901
Distrito Hospital (Barrio Cuba Cristo Rey, Sagrada Familia) 24.175
Le6n Xl 16.400
Ipis (Los Cuadros) 26.155
La Uruca (La Carpio) 27.110
Patarra (Los Guido) 28.451
San Miguel (La Capri) 28.336
San Felipe (Tejarcillos) 27.089
Heredia Heredia (Guarari) 20.191
Alajuela El Roble (Infiernillo) 42.889
San Rafael (La Candela) 19.162
Cartago San Nicolas (Los Diques) 22.193

(*) Datos INE, censo 1994.

(**) Datos del Digestyc, censo 1992.

(***) Datos INE 2001 e informacién proporcionada por los centros de salud.
(****) Datos del INEC, proyecciones de poblacién para el 2005.

(*****) Datos del INEC, censo del 2000.
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Cuadro E
FACTORES DE RIESGO
VALORADOS POR ESTUDIOS CENTROAMERICANOS

Factor de riesgo Total de estudios Tipo de anélisis

Individual
Desarrollo de personalidad (Falta de comprension)

Consumo de drogas

Estudio 8 - encuesta (9.3% falta de comprension)

Estudio 8 - encuesta (71.9% consumen)

Familiar,
Pobreza

Probleméaticas en el nacleo familiar

Estudio 8. No se define el dato
Estudio 5 — encuesta (21% problemas familiares)
Estudio 8 — encuesta (12.3% problemas con sus

padres)

Educacional

Exclusiéon del sistema educativo

Estudio 8 - encuesta (75.9% no estudian y 74.7%

con nivel de estudios inferior al noveno afio)

Pares
Ausencia de grupos de jovenes alternativos

Influencia de amigos

Estudio 5 - encuesta (40 % ingresaron)
Estudio 5 - encuesta (20 % influencia de amigos)

Estudio 8 - encuesta (10.3 % influencia de amigos)

Comunitarios
Marginaciéon y exclusiéon social

Falta de oportunidades de trabajo

No se define el dato
Estudio 8 (74.4% no trabajan)

Nacional-estatal

Emigraciéon y transculturaciéon

Instituciones ineficaces y planes

de accién poco concretos

Estudio 8 (67,1% deportados y 16,3% que han

estado alguna vez en Estados Unidos)

No se detalla el dato

Histéricos

Conflictos armados

Estudio 8 - encuesta (10,2 % fue soldado del

ejército o combatiente del FMLN durante la guerra)
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ESCALA LIKERT DE CONCEPTOS BASICOS
SOBRE SOCIABILIDAD Y PENSAMIENTO PRO SOCIAL

PRESENTACION

Esta escala, aplicada a lideres mareros y no mareros,
trata conceptos béasicos sobre amistad, familia, si mismo, leyes
y escrupulos.

Los lideres mareros valoran la importancia de la amistad
en contingencias positivas y negativas, inclusive cuando debe
ponerse a prueba o la familia se ha debilitado. Es un valor
expresado con alguna frecuencia como incondicional que refleja
la amistad como posiblemente se vea en la mara. Sus pares no
mareros la ponderan con mayor mesura. La supeditan mas al
juicio individual en funcién de las situaciones concretas,
particularmente cuando se trata de asumir compromisos o
tener que realizar actividades en funcién de los otros. En el
caso de los mareros, es posible que la amistad sea imperativa,
con menor espacio para la deliberacién personal sobre
circunstancias que comprometen la accién individual frente a
otros. En los no mareros, las circunstancias la relativizan y la
ponen mas en perspectiva de la decisién individual.

Entre los lideres mareros, el interés personal aparece
muy marcado, aunque se relativiza cuando se menciona la
preocupacioén por otras personas indefinidas y mas aun cuando
son cercanas, con tendencia mucho menor cuando son rivales.
Sin embargo, el éxito no siempre se ve mediatizado por el
posible perjuicio a terceros. Cuando se pone en contraste con
la amistad, no se supedita una a la otra.

Los lideres no mareros muestran una mayor diversidad
de posiciones respecto a los diferentes factores asociados al si
mismo. Aparece una tendencia a refutar la predominancia de
estos aspectos en el éxito personal y la proyeccién social, pero
también una consideracién hacia los demés cuando se contraponen
los intereses. Puede inferirse que no depositan tanto peso en
habilidades y destrezas personales, o determinan con menor
énfasis la posibilidad de encarar dilemas cotidianos solamente
a partir de aquellas. Es posible suponer que tiene un peso
mucho mayor el respaldo de las relaciones sociales, por ejemplo,
de la familia. Es posible inferir que no se sienten tan dependientes
de sus habilidades personales como lo estan sus contrapartes
mareros.

En general, hay un acuerdo sobre el perdén y el malestar

por la venganza, respectivamente. La religiéon es altamente

apreciada. Larevanchaes considerada favorablemente. Asimismo,
se presenta una cierta tendencia a presentar que no se
experimentan escrupulos por la revancha o el desquite, aunque
es relativizado como acto deliberado de retaliacion. El impacto
emocional en la persona como consecuencia del desquite o la
revancha, aparece muy contundentemente considerado como
positivo. La tendencia a actuar sin experimentar escrupulos
antes o después de una situaciéon critica, o a evaluar las
acciones de esta manera que no perjudique la imagen personal,
aparece entre los lideres mareros. La intencionalidad del alto
esta claramente definida y se presenta con particular énfasis.

Por el contrario, los lideres no mareros tienen mucho
mas presentes los escripulos en el instante de las consideraciones
sobre sus propias acciones y el efecto perjudicial en los demas,
asi como de la ponderaciéon sobre estos actos de una manera
que valore la condiciéon personal. De esta posicion puede
derivarse que consideran mas el efecto de sus acciones sobre
los demas, tienen mayor consideracién por el perjuicio del
otro, incluso bajo circunstancias extremas y no consideran
correcta una actitud abierta de retaliacion o recurren a ella con
menor predisposicion

En conclusiéon, no es posible establecer deficiencias en la
comprensioén, concepcién o funcién social de los ejes estudiados
como explicacién de la adherencia a las maras o pandillas, en
tanto carencias que actian en disconformidad con el consenso,
puesto que los lideres mareros comparten sistemas de valores
y normas sociales, aunque con mayor tendencia a interpretarlas
y ponerlas en receso.

Es preferible proponer que los mareros y pandilleros son
sujetos que han transitado por una socializacion similar a la de
sus pares. No obstante, el tema de los escripulos podria ser
indicador de una ética para la vida que la mara o pandilla
propone y, por tanto, un aspecto de interés en programas de
reinsercion social, puesto que confrontar la posicion que manejan
frente a sus actitudes y las consecuencias de sus actos frente
aotros deberia de convertirse en tema de discusion. El potencial
en cuanto a la capacidad para experimentar preocupacién por
los demaés, incluso desconocidos, y el malestar por las acciones
valoradas negativamente, es un aspecto a considerar muy

seriamente en posibles intervenciones.
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EQUIPO DE INVESTIGACION

Para poder responder a la diversidad de temas y de
poblaciones se conformé un equipo interdisciplinario, constituido

por los siguientes profesionales.

Cuadro E
INTEGRANTES DEL EQUIPO DE TRABAJO

Cargo Nombre

Director del proyecto
Sociélogo Dr. José Alberto

Rodriguez Bolafios

Coordinador de

Investigacién Psicélogo Dr. Jorge Sanabria Leén

Consultora Antropologia Msc. Elena Arce

Estadistica Bach. Adriana Moya Leiva

Asesor Filosofia M.Ph. Angel Ocampo

En labores de asistencia de investigacion, procesamiento,
andlisis de datos y sintesis de la informacién, participaron, en

distintos momentos, las siguientes profesionales.

Cuadro F
EQUIPO DE INVESTIGACION

Profesién o cargo Nombre

Asistente Sociologia Bach. Alexander Araya Lopez

Asistente Psicologia Bach. Jennifer Gonzalez Zamora

Asistente Psicologia Bach. Maria Andrea

Araya Carvajal

Asistente Psicologia Bach. Patricia Soley Alfaro

Asistente SPSS Bach. Natalia Vargas

Asimismo, el proyecto ha contado con la participacién de

dos colaboradores.

Cuadro G
COLABORADORES

Profesion Nombre

Analista en

comunicacion periodistica Lic. Eduardo Ulibarri

Especialista en Proyectos Msc. Roxana Viquez

Paralelo a este equipo profesional y técnico, han participado
como equipo de trabajo de campo, por cada pais, un coordinador
de trabajo de campo, dos supervisores y diez recolectores de
informaciéon. Para las labores de codificacién, digitacién y
control de calidad se ha contado con un equipo de ocho
codificadores, dos en control de calidad y cuatro digitadores.

Para la preparacion del informe final se conté con la
asistencia del Doctor Pedro Mateu-Gelabert (Investigador Senior
en N.D.R.l) y del Doctor Juan José Medina Ariza (Profesor de
Criminologia en la Universidad de Manchester), como asesores
externos.

Como parte del proceso de anélisis, se cont6é con la
participacion de varios expertos por pais para la validaciéon de

los resultados.






Marasy pandillas, comunidady policiaen Centroamé-
rica. Se termind de imprimir en el mes de octubre de 2007.
F&G Editores, 31 avenida «C» 5-54 zona 7, Colonia
Centroamérica, 01007. Guatemala, Guatemala, C. A.
Telefax: (502) 2439 8358 Tel.: (502) 5406 0909
informacion@fygeditores.com www.fygeditores.com



	Contenido
	Prefacio 
	Prólogo 
	El presente estudio en el contexto internacional de  trabajos científicos sobre las pandillas 
	Dr. Juanjo Medina Dr. Pedro Mateu-Gelabert 
	Agradecimientos 1
	Introducción  
	Capítulo I 
	Planteamiento metodológico 7
	Caracterización general  
	Selección de las muestras e  instrumentos utilizados con cada colectivo  
	Trabajo de campo  
	Limitaciones metodológicas  
	Costa Rica y Nicaragua  
	Capítulo II 
	Aspectos organizativos y  de identificación cultural 13
	Introducción  
	Las pandillas y la construcción de identidad  
	Organización: jerarquía y poder dentro de las pandillas  
	Las pandillas como cultura  
	Análisis por tipo de pandilla  
	Mujeres y pandillas  
	Capítulo III 
	Las actividades de las pandillas 
	Introducción  
	Delincuencia y consumo de drogas  
	Actividades cotidianas  
	Trabajo legal y mareros  
	Actividades económicas y delictivas de las pandillas  
	Capítulo IV 
	Factores de riesgo, percepciones  sobre las causas del fenómeno pandillero e identidades 61
	Factores de riesgo de afiliación a las pandillas  
	Diversas percepciones sobre el origen de las maras  
	La valoración de los medios de comunicación por parte  de mareros y pandilleros y otros residentes en sus comunidades  
	Identidades: La normalidad del joven pandillero  
	Capítulo V 
	El entorno social:  Comunidad y familias de los pandilleros 
	Introducción  
	Comunidad  
	Familiares  
	Apoyo al marero o pandillero y ayuda de instituciones externas  
	Capítulo VI 
	Policía, comunidad y pandillas 
	Introducción  
	Policía y corrupción  
	La percepción de la policía según las distintas poblaciones  
	Capítulo VII 
	Desistencia, salir de las pandillas 
	Introducción  
	La salida de la pandilla según los mareros  
	Proyectos de vida  
	Referencias 
	Anexos 109
	Glosario  
	Escala Likert de conceptos básicos  sobre sociabilidad y pensamiento pro social  
	Equipo de investigación  


