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l. Introduccion

La Academia de Policia “Walter Mendoza Martinez” hoy Instituto de Estudios
Superiores, ha venido adaptandose a las situaciones cambiantes del mundo

moderno, adecuando los avances técnicos, cientificos, omicos y sociales,
aspectos que le demandan mayor ejercicio de sus funciones en los aspectos
educativos, investigativos, técnicos y profesionales, mejorar la eficiencia y

eficacia de los/las miembros de la Policia Nacional.

La educacién superior enfrenta el reto que la situacidén social y las condiciones
econdmicas actuales que les imponen para su organizacidbn no escapa a este
reto y es por eso, que actualmente se trata de responder a las circunstancias
actuales para formar al profesional que la sociedad requiere.

Como respuesta a este desafio nosotros, los/as alumnos/nas del Postgrado en
“PEDAGOGIA Y GESTION UNIVERSITARIA”, giramos la brujula hacia la
escuela superior Walter Mendoza Martinez, con el objetivo principal de

la importancia que tiene el proceso de la metodologia, ensefianza y evaluacion,
en la Academia de Policia, en los cursos que ella imparte, para visualizar la
importancia que tiene el proceso de educativo, en diversas modalidades que el
docente utiliza como una estrategia para mejorar la calidad en su mision y
vision educativa.

La calidad de la educacién en cualquier instituciéon se fundamenta en la calidad
de su planta docente, por esta razon la calificacion del talento humano que
cumple tan importante labor es un factor critico de éxito para el.

Y como estamos viajando por el nuevo siglo XXI, en un de la
globalizacion en donde no hay organizacion ni aspecto la realidad social
ajena a este fenbmeno de la educacion y la globalizacion que viene a
condicionar y ademas influye sobre el que hacer educativo, en la tecnologia
educativa, en la metodologia de la ensefianza, en la forma en que el alumno y
los docentes deben aprender y desprender en el proceso de la educacién —
formacion

A partir de la formulacion de la Ley No 228 y su Reglamento decreto 26-96, el
modelo educativo de la Policia Nacional y el Sistema Educativo de la Academia
de Policia, es un componente necesario e implicante en el proceso de
modernizacién de la entidad policial, en si mismo, un proceso inagotable, sujeto
a cambios permanentes y orientado a la formacion de una cultura institucional
perdurable sobre la base de su doctrina y modelo polic Jl

1 Modelo Educativo de la Policia Nacional de Nicaragua, editado el 15 de marzo del 2002, Pags.: 6, 7 y 8.
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Este estudio tiene como caracteristica esencial el involucramiento de los/as
docentes y lideres institucionales, a fin de que cada uno de ellos a partir de una
reflexion, aporten sugerencias, valiosas para el mejoramiento de la metodologia
ensefianza-aprendizaje-evaluacion.

El estudio que nos ocupd, fue dirigido hacia tres propositos, en el primer se
realizara el marco tedrico conceptual de los modelos pedagdgicos de la
educacion superior actual; en el segundo se profundizard sobre las técnicas,
procedimientos metodoldgicos utilizados en las actividades de ensefianza —
aprendizaje- evaluaciones manejadas en la academia actualmente. En el tercer
se realizara un estudio comparativo de las otras academias, a fin de elaborar un
plan de mejoramiento de la metodologia y las acciones de
capacitacion del personal docente para su implementacion.

El presente estudio nos permitié realizar un analisis y valoracion para poder
brindar las propuestas de cambio relativo a los modelos pedagdgicos de la
educacion superior en Nicaragua a los modelos educativos de las academias de
Centroamérica y el Caribe y la metodologia de ensefianza-aprendizaje-
evaluacion, utilizados por la Academia “Walter Mendoza”, lo cual se justifica por
la siguiente razén:

Los resultados del diagnostico recientemente realizado refleja una serie de
deficiencias en el enfoque y puesta en practica de la metodologia de
ensefianza-aprendizaje-evaluacion. La academia como érgano responsable de la
formacion profesional y como instrumento clave del desarrollo, debe asumir el
reto y responder a las probleméticas existentes en el metodoldgico
creando las condiciones necesarias para la efectividad del proceso ensefanza-
aprendizaje que formara al personal policial, para ello, es necesario asumir un
nuevo enfoque educativo, que permita al cuerpo de profesores organizar y
dirigir el proceso didactico de manera que facilite al estudiantado el desarrollo
de sus potencialidades a través de estrategias activas-participativas-
constructivitas-creativas.

El acelerado cambio de la sociedad y la globalizacion nos exigen el
aumento del nivel académico, cultural y la capacidad del aprendizaje del
individuo a las exigencias académicas e imponer las perspectivas
interdisciplinarias para dar respuestas mas adecuadas a las demandas sociales;
por esta razon, se consideran muy importantes el desarrollo de una buena
didactica que cada dia se hace mas importante y competente para los/las
docentes de la Academia de Policia.
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Objetivos

Objetivo general.

Proponer estrategias para el mejoramiento la metodologia de ensefanza-
aprendizaje-evaluacion con la intencién de superar los problemas identificados

en

el diagnéstico y que estan afectando la calidad de formacion en la

Academia de Policia.

Objetivos especificos.

N Iy I

e

-

+ N

Recabar informacidon sobre la metodologia desarrollada la Academia de
Policia “Walter Mendoza Martinez”, durante el periodo 2002 — 2004; a fin de
proponer estrategias metodolégicas que conlleven al enfoque metodoldgico.

Conocer los principales modelos pedagdgicos que en la actualidad se aplican
en el nivel de educacién superior, identificando sus caracteristicas y
estrategias de implementacion.

Sugerir un modelo de transferencia y capacitacion a los/as docentes de las
nuevas estrategias metodoldgicas propuestas, a fin de dotar a los/as
docentes de elementos necesarios para organizar y dirigir el proceso
didactico de manera que facilite al estudiante el desarrollo de
potencialidades.

Preguntas de directrices

¢Cudles son las principales caracteristicas de los modelos pedagdégicos
actuales para la docencia universitaria?

¢Cudl es el estado actual de las técnicas y procedimientos didacticos-
metodoldgicos utilizados en la academia para desarrollar las actividades
de ensefianza-aprendizaje?

¢Cudl es el estado actual de las actividades de ensefianza-aprendizaje-
evaluacion y la retroalimentacion que proporciona la evaluaciéon de los
aprendizajes en la Academia de Policia?

¢Qué factores afectan la eleccion y organizacibn de actividades de
enseflanza-aprendizaje en la academia?

¢Cudles son las formas y estrategias de evaluacion de los aprendizajes
en la academia?
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¢Cudles son las funciones que tiene la evaluacion de los aprendizajes en
la academia?

¢Como se mide el desempefio del egresado de la academia?

¢Cudles son los principales instrumentos para la evaluacion de los
aprendizajes?

¢Qué métodos, técnicas o procedimientos conocen los/as docentes, para
evaluar el proceso ensefianza-aprendizaje, en la academia?

+ H+E- + B +

¢Qué valores agregados, pueden introducir para formar ctitudes en
los/as educando en el desarrollo educativo?

IV. Marco teodrico

El acelerado cambio de la sociedad y la globalizacion mundial nos exige el
aumento del nivel académico, cultural y la capacidad del aprendizaje del
individuo a la exigencias provenientes de la revolucio ica-tecnoldgica que
impactan las estructuras académicas y les imponen la perspectiva
interdisciplinaria para dar respuestas mas adecuada a la naturaleza del
conocimiento moderno, a través de la teoria contemporanea de la ensefianza y
el aprendizaje en el proceso de la aplicacion de la “Metodologia” que cada dia
se hace mas importante y competente para los/las docentes de la Academia de
Policia.

La Academia de Policia “Walter Mendoza Martinez” Instituto de Estudios
Superiores, desde su fundacion ha organizado diversos curriculo para cursos de
diferentes niveles y especialidades, los cuales en un principio, respondian las
necesidades de instruccion bajadas a través del Ministerio del Interior- hoy
Ministerio de Gobernacion; mediante (Reglamento Docente Metodolégico) de
las Escuelas del MINT- llamadas “EPIME” - Escuelas de Preparacion
Especializada del entonces, Ministerio del Interior-.

Este reglamento dirigia el sistema de formacion y capacitacién de las Escuelas
de Policias de entonces (Ministerio del Interior), y los cursos estaban orientados
a satisfacer las demandas de las diferentes direcciones generales que formaban
parte de éste gran Ministerio del Interior, tales como: Cursos dirigidos a
miembros del Sistema Penitenciario Nacional; Sistema Nacional Contra
Incendios; Migracién y Extranjeria; asi como la Policia Nacional misma (Policia
Sandinista entonces).
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Especificamente la demanda de la Policia dirigia sus esfuerzos a cursos de
capacitacion en materia de investigaciones; Jefes de Sector; Transito; Trabajo
Operativo Secreto y Béasico de Policia, todos dirigidos a personal en servicio
activo, nuevos cursos de aspirantes o “Nuevos Ingresos a Policias”, tenian una
duracién minima (dos y tres meses), brindandoles mas conocimientos militares
gue policiales (todo respondia a una necesidad eventual de guerra).

Los cursos de capacitacion también eran llamados “Cursos Integrales de
Policia”, con un curriculo centrado en el trabajo de direccién, para mandos
medios elaborado a partir de las necesidades propias de la Policia Nacional en
el momento, en los cuales se capacitaba al personal, que estaba laborando en
su especialidad; contando para ello con la asesoria de docentes cubanos
principalmente.

Durante ese periodo, la Academia de Policia, se vio involucrada en diferentes
momentos en procesos de evaluacion, incidieron de alguna manera en la
transformacién curricular de los diferentes niveles y vinculados a los
cambios estructurales, pero no centrada en la metodologia. Estos procesos en
un principio fueron medianamente orientados, sin una adecuada direcciéon de
los fines y objetivos que perseguian alcanzar. Lo anterior inducia que durante
su existencia a realizado pocos cambios en cuanto el tipo de curso metodologia
y sus perfiles con definiciones propias.

Es en el afio de 1988 -89, se logra de manera empirica, con asesoria
externa, la confeccién de un curriculo y una metodologia adecuada, siendo el
primer Curso de Formacién dirigido a aspirantes del nivel técnico medio, con
parametros de exigencias de ingreso para hombres y mujeres.

En el afio 1993, el proyecto es retomado, continuando la actividad académica
con un ciclo de capacitacion en el nivel de formacion nuevos ingresos, a
través del Curso Elemental de Policia, con una duracién de tres meses, una
metodologia estructurada aun a partir de la experiencia de los/as docentes.

En el afio 1996, se aprueba la Ley No. 228, estableciéndose en la seccién V,
art. # 28 expresa que: “La Academia de Policia le corresponde la formacion
profesional, capacitacion y desarrollo y de policias en servicio activo”; en el
Reglamento de la Ley No. 228, decreto 26\96, Gaceta No 32 en el capitulo V,
seccion #2 Capacitacion “Académica” en su articulo # expresa “La calidad
de alumnos/as y cadetes a los futuros policias”. Y en el Capitulo IX, DE LA
CARRERA POLICIAL, secciéon I, art. del # 49 al 53 la Academia de Policia
"Walter Mendoza M”, en la misma Ley y Reglamento, se establecia como
requisito de ingreso a la escala basica policial el nivel académico de 6to. grado
de primaria, con una duracién de 4 meses, incluyendo cuatro semana practicas
profesionalizantes, de igual manera los cursos técnicos se redimensionaban
hacia la profesionalizacion y la especializacion del n 0.
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Para la conformacion del plan de estudios del curso basico, medio y superior;
se consideraron encuestas con policias en servicio activo y entrevistas con jefes
de delegaciones departamentales y de especialidades nacionales, a partir de lo
cual se lograron hacer grandes transformaciones curriculares que sirvieron de
referencia para posteriores estudios.

En el afio 1999, se disefid un protocolo de investigacién para llevar a cabo lo
gue podriamos identificar como el primer Diagnostico de Necesidades de
Instruccion, planificado, organizado y dirigido por el personal del Departamento
de Estudios Basicos de la Academia de Policia, que abarcara no solamente al
personal policial egresado/a de mas antigliedad y jefes, sino también a la
poblacion en general que es el/a beneficiario/a final de nuestro servicio. Al final
de éste proceso y con informacién altamente fundamentada, se logra realizar
las transformaciones curriculares pertinentes, identificando claramente los
conocimientos necesarios; los que han contribuido en gran manera a la
formacién de los/as nuevos/as policias, con un alto grado de profesionalismo.

El uso de la metodologia, en particular se destaca en | proceso de
globalizacién que caracteriza a la sociedad actual, ap yando a este
proceso en la eliminacion de las barreras geograficas politicas, y
la facilidad de la transferencia y en la diseminacién d los
conocimientos a desarrollar, en la posibilidad de una wueva visién
del mundo, ademas de posibilitar cambios de paradigmas en la
educacion.

Los/as docentes constituyen los principales agentes de innovacién educacional,
sin ellos no seran posibles las transformaciones ni la persistencia de los cambios
gue produzcan.

El contexto actual de la academia presenta baja calidad en la formacién debido
a las estrategias de enseflanza-aprendizaje-evaluacion utilizadas, lo cual
requiere un proceso de mejoramiento a corto plazo.

4.1 Sintesis Tebrica.

Nicaragua al igual que muchos paises no escapa de la incidencia de los cambios
en las diferentes ramas del conocimiento y que en su mayoria tienen que ver
con el desarrollo del pais, es decir, incide en ellos la educacion, elemento que
ha sido una probleméatica por los va y vienes, politicas socioeconémica que es
sometida la sociedad nicaragliense, como resultado, existen diversidades y
fraccionadas, metodologias educativas, por tanto, Nicaragua es considerada
uno de los paises mas atrazados en la region sobre éste tema.
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Como resultado de ello, no se vislumbra alguna politica definida que supere
ésta problematica en los diferentes niveles de la educacion primaria,
secundaria, terciaria. Como ejemplo de ello, en Nicaragua existe el 34% de la
poblacion de 3 a 18 afios no tiene acceso al sistema educativo. Existe una
escolaridad promedio de 4.6 afios con una extrema pobreza de 3 afios en zonas
urbanas; 1.6 en zonas rurales, ante esta situacion tiene que considerarse que
se necesitan al menos 4 afios para construir competencias basicas de lectura y
aritmética. 2

De igual manera existe en Nicaragua una tasa de analfabetismo del 18.7% “en
el area urbana” y en el sector rural 40% (informes suministrados por el
gobierno de Nicaragua). Asi mismo, el 3.2% de la pobla econémicamente
activa tiene formacion técnica y el 4.7% educacion universitaria.

Uno de los resultados més lamentable de la educacion superior es la tasa global
de aprobado en los exdmenes de admision que se realizan en las universidades
publicas. Ejemplo, en la UNAN-Managua, en el 2003 de 5,450 estudiantes que
se presentaron a examen de admision Unicamente 19 aprobaron matematicas y
180 espafiol.® Y estos resultados son las deficiencias del sistema educativo en
Nicaragua. Deficiencias en la lectura, escritura, pensamiento ldgico,
competencias sociales y cultura general, lo que viene obstaculizar el anclaje
de los nuevos conocimientos.

Las Academias de Policias de Centroamérica y el Caribe han tenido su desarrollo
en las Ultimas tres décadas de los afios 90 a pesar de 0s obstaculos politicos,
econdmicos, sociales, culturales, factores que a pesar de todo se ha trabajado
en la institucionalizacion y especializacibn mediante la formacion de sus
miembros, siendo producto por el eclecticismo de la colaboracion intraregional y
extraregional. Bajo éste contexto educativo las academias han venido
efectuando protocolo de colaboracion bajo la figura de la unidad
centroamericana y del Caribe, procurando la hegemonia de los de
las diferentes Academias de Polacas de la region y el Caribe.

La Academia de Policia impulsa un modelo educativo mediante el proceso de
ensefianza-aprendizaje con la aplicacion de diversas estrategias metodoldgicas
de ensefanza-aprendizaje-evaluacién. La deficiencia de la ensefianza se
fundamenta en gran parte por la experiencia docente y el dominio especializado
del tema, presentandose situaciones en que unos docentes cumplan mejor que
otros/as la exigencia de la calidad educativa.

2 CEPAL 2004.
3 El Nuevo Diario, 29 dejunio de 2003.
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4.2 Definiciones Conceptuales:

»

»

»

»

»

»

»

Andragdégico: Modelo educativo que centra su atencion en el ser humano
adulto/a, considerandole el factor fundamental del proceso de aprendizaje
para la vida personal y laboral.

Aprendizaje: Es una actividad del conocimiento especialmente organizada.
Como producto o resultado, es el cambio de comportamiento de relativa
permanencia y que no se debe a crecimiento o maduraci individuo.

Calidad del Desempeiio: Es la capacidad que tiene el individuo de realizar
sus funciones, con eficiencia y eficacia, teniendo en los intereses de
la entidad, y brindar buena imagen personal e institucional.

Capacitacién: Proceso para pronunciar aptitudes y habilidades para hacer
o desempefiar ciertas funciones o cargos. En la Policia Nacional se ha
definido dentro del sistema de educacion policial. El subsistema de
promocién y capacitacion orientadas a los/as miembros en servicio activo de
la institucion.

Carrera Policial: Es el desarrollo profesional de los/as miembros de la
Policia Nacional desde su ingreso a la institucién, hasta la salida por razones
de antigiiedad, edad y otras, que le permite ascender en el nivel jerarquico,
recibir formacion profesional y ocupar diversos cargos en la institucion. Esta
basada en criterios de profesionalidad y eficiencia.

Curriculum: Su origen etimologico indica transformacién. Conjunto de
oportunidades de aprendizaje preparadas por el centro educativo en funcion
de los fines de la educacion, para facilitar experiencias de aprendizaje en
los/as alumnos/as, dentro y fuera del ambiente escolar. Son todas las
experiencias, actividades materiales, métodos de ensefianza y otros medios
empleados por el/a profesor/a o tenidos en cuenta por él en el sentido de
alcanzar los fines de la educacion.

Didactica de la ensefianza: es un proceso intencional dirigido al
perfeccionamiento y desarrollo de los individuos, no ha cambiado mucho.
Sino que han cambiado las situaciones d ensefianza aprendizaje, los medios
disponibles, y los recursos disponibles para su aplicacion.*

4 Labarrere Reyes, Guillerminay otros (1998): “Pedagogia- Didactica’; La Habana Cuba.
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»

»

»

»

»

»

»

»

Evaluacion del Desempefio: Es una sistematica apreciacion del
desempefio del potencial de desarrollo del individuo en el cargo. Toda
evaluacion es un proceso para estimular o juzgar el valor, la excelencia, las
cualidades de alguna persona. La evaluacion de los individuos que
desempefian papeles dentro de una organizacion puede hacerse mediante
varios enfoques, que reciben denominaciones, como evaluaciéon del
desempefio, evaluacion del mérito, evaluacion de los empleados, informes
de progresos, evaluacion de eficiencia funcional, etc. °

Educacién: Es un proceso de perfeccionamiento permanente del individuo,
en tanto lo considera como sujeto de transformacion cualitativa, es decir
provoca en el un trédnsito de un punto a otro dentro de su desarrollo o
maduracion. Es a la vez un proceso individual y social.

Enseflanza: Es el proceso de la actividad cognoscitiva organizada,
planificada y tendiente a un objetivo. Prevé, motiva, orienta, fija, avalla,
integra, rectifica el proceso de ensefianza-aprendizaje de los discentes.

Escuela Total: Concepto basado en que el proceso de ensefianza-
aprendizaje abarca todos los ambitos de la vida educativa. En el caso de la
Policia Nacional es una tarea permanente y que abarca a la Academia de
Policia como érgano rector del sistema de educacion, pero también a todas
las unidades policiales de destino donde se desempeiie el funcionario policial
durante todo el desarrollo de su carrera de servicio.

Formacién: Es el subsistema de formacion orientado a formar los nuevos
policias, sub oficiales y oficiales que pasaran a integrarse como miembros
activos de la Policia Nacional y que implica.......

Humanismo: Principio de la doctrina policial de Nicaragua, que identifica al
ser humano como centro y razén de ser de la actividad policial, promueve la
sensibilidad, solidaridad, respeto y promocién de los derechos humanos.

I nfraestructura, Equipo y Tecnologia: Adecuados, congruentes con el
modelo policial, que faciliten la comunicacién, la transparencia, la
concurrencia oportuna, la respuesta inmediata, etc.

Marco Legal Adecuado: Es decir una legislacion congruente, armonica,
eficaz y no anacrénica. Que delimite las funciones, facultades vy
procedimientos entre las diferentes instancias, que proporciona seguridad
de los habitantes y a los mismos miembros de la institucion policial en su
relacion interna y externa, que facilite opciones reales de proteccion y
recursos. °

°> Documento anénimo sobre Evaluacion del Desempefio Humano, Pag. 261.
6 Modelo Educativo de la Policia Nacional de Nicaragua, marzo del 2002, pag. 7.
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»

»

»

»

»

»

»

»

Metodologia: Estudio de los métodos, procedimientos, instrumentos
educativos y medios didéacticos, con el fin de ejercer objetividad el
trabajo del docente y discente en armonia con la sociedad y el ambiente.

Métodos Inductivos: Es el método que parte de la acumulacion del
conocimiento sobre objetos y fenbmenos homogéneos y con la ayuda del
andlisis y la comparacion de los alumnos encuentran lo comun vy
fundamental. Mediante la sintesis, comprenden las relaciones entre los
aspectos comunes y fundamentales de los objetos y fendmenos aislados. A
través de la induccion sucesiva se logra la asimilacion de conocimientos
generalizados.

Modelo: Esquema légico y congruente que responde a determinados
principios, objetivos y fines, en un contexto histéric geografico, juridico o
social determinado.

Politica Curricular: Es el conjunto de conocimientos, estrategias y
aplicaciones sistematicas en torno a un conjunto de propuestas
relacionadas con la formacién de los estudiantes.

Sistema de Organizacién, Funcionamiento y Procedimientos, basado
en criterios de agilidad, cercania accesibilidad, funcionalidad y eficiencia, con
competencia y capacidad para hacer racionalmente, descentralizada,
flexible, abierta, retroalimentada por los agentes externos e interno.

Sistema de Educacion: Promueve valores éticos, habitos, actitudes y
técnicas, para la realizacion del individuo para la vida y la organizacion, que
permita al y la policia integrarse profesional y plenamente en el proceso de
desarrollo social y en el desempeiio eficiente y eficaz de los diferentes
cargos policiales.

Socio-Constructivismo: Es el enfoque donde se encuentra la pedagogia
activa dando paso a la interaccion concentrada en el alumno, llevando a un
aprendizaje cooperativo que ayuda a entender el proceso ensefianza
aprendizaje como acto de intercambio y comunicacion.

Personal: son adecuadamente seleccionados considerando principalmente
criterios: académicos, socioldgicos, éticos-morales y vocacionales, que
aseguren la captacion de personal compatible con las iones policiales y
los valores compartidos. En ellos se manifiestan determinadas motivaciones
y la cultura de la organizacion. La seleccion es permanente y se desarrolla
hasta la conclusion de la carrera en el servicio policial.
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V. Metodologia

5.1 Tipo de estudio.

El estudio que se pretende realizar es de tipo longitudinal, al retomar varios
periodos de desarrollo de los sub sistemas de estudios; se aplicara el método
empirico usando la encuesta, entrevista, grupos focales etc. y el analisis
documental derivado de fuentes primarias y secundarias propias de la
Institucién y otras fuentes que corresponden al material bibliografico ya
existente.

Es de tipo correlacionado por lo transversal y longitudinal, considerando el
tiempo, los cursos a tener como muestra para la obtencion de la informacion de
igual manera los grupos metas a considerar, en el levantamiento de la
informacion.

Estos elementos nos llevaran a establecer desde aspectos tedricos-
conceptuales, la aplicacidn practica para realizar prueba de campo, en donde se
elaborard el analisis de los contenidos de la metodologia e identificando el
grado de pertinencia y correspondencia del Curriculo respecto al impacto ante
la sociedad civil por sus servicio, centrado en la evaluacion al desempefio de
los/las graduados/das en los Cursos de Policia impartidos en la Academia,

nos posibilite identificar niveles de estdndar medibles para asegurar un
desarrollo en la funcion policial.

5.2 Métodos y Técnicas.

Seran utilizados los métodos empiricos de investigacién los que ayudaran a
recolectar la informacién, para ello emplearemos las técnicas siguientes:

5.2.1 La encuesta estara dirigida a:

a) Se realizard a unos 17 a 23 jefes y jefas, de los/las egresados/das; para que
den informacion acerca de la metodologia y el sistema de evaluaciéon y la
ubicacion en relacion con el perfil del curso desarrollado.

b) A la muestra de los y las Oficiales y policias, a fin de valorar el desarrollo de
la metodologia y evaluacion; aplicados en la Academia  Policia, desde su
ingreso a la institucién policial en lo cultural y especializaciones.

5.2.2 La entrevista se realizaré a:
a) Docentes, Metodoldgos/gas, y Jefes de Policias, a fin valoren algunos
vacios relacionados a la metodologia en relacion al perfil de los y las

egresados \das de acuerdo al pensum de estudio y curriculo.
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b) Autoridades de la Academia, para tener una valoracion la metodologia y
evaluacion, aplicada en cada uno de los curriculos y programas de estudios
gue desarrolla y ha desarrollado la Academia de Policia, segun sus
transformaciones.

c) A los y las egresados y egresadas de la Academia, a fin de vincular el
desempefio, en relacion con el curriculo desarrollado, algunas
deficiencias a su adaptacion a la carrera policial.

d) El andlisis documental: se realizara dirigido a toda la documentacion,
necesaria para encontrar la informacion requerida en cuestion del tema de
estudio y discriminar cada una de ellas, en la que se la
informacion relativa a la metodologia y evaluacion y desarrollo profesional
de los y las graduados/das.

Para el proceso de la informacién recabada a través de la aplicacion de los
instrumentos indicados, se realizara estableciendo matrices de entrada doble,
entre otros.

La aplicacion de estos instrumentos viables y significativos permite vertirnos
toda la informacién necesaria para nuestro estudio y andlisis final de esta
investigacion documental comparativa en relacion con las evaluaciones que se
tengan como experiencias propias en la institucion.

5.3 Poblacién y Muestra.

El universo Poblacional lo constituyen en el estimado de los egresados de
5promociones de los Cursos Basico del periodo 2002 - 2004, con una
participacion de 1600, se tomaran como referencia de estudio un porcentaje del
17%, equivalente a 495, y su distribucién geogréfica estara en dependencia de
la ubicacién de los y las egresados\das; teniendo la mayoria de los egresados
distribuidos en Managua, en las distintas estructuras de la Policia Nacional.

5.4 Procedimientos.

Los procedimientos a realizar en la presente investigacion van a ir dirigidos a
recabar la informacion necesaria, mediante:

U Recopilacion y Andlisis documental: Esta técnica nos proporcionard toda la
informacion existente de los documentos relativos a los Pensum y Perfiles de
estudios, las evaluaciones realizadas a los diferentes cursos u otros
informes similares. Ademas se realizara consulta de la base juridica alusivas
al tema la que dara las herramientas en el aspecto legal al rededor de la
formacion de los nuevos funcionarios que ingresaran a la institucion policial.
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U Se utilizaran diversos instrumentos para aplicar las y encuestas,
las que se realizaran a los grupos metas, objetos de interés para obtener la
informacidn necesaria, relativa al desempefio de los y las funcionarias.

U La poblacion se realizara al grupo de graduados/das, siendo a las
promociones del aflo dos mil al dos mil dos siendo una aproximada
al 20% de los /las egresados/das, de igual manera se realizara intervencion
a los jefes y jefas de los y las funcionarias policiales a fin de indagar acerca
de la evaluacion de éstos relativa a su desempefio, enfatizando en la
metodologia aplicada en los diferentes programas de estudios.

U Andlisis de la informacion: Se tabularan, codificaran analizarg, los datos e
informacién  obtenida, por la compilacion documental, on de
encuestas, analisis de las entrevistas, resultados de los grupos focales.

VI. Resultado de la investigacion

A) Modelo educativo de la educacién técnico y superior en
Nicaragua.

a.1l Politica educativa

El sistema educativo de Nicaragua se encuentra en una on problematica
en donde la inestabilidad politica influye en éste sector de manera directa, dado
gue en Nicaragua el sistema de educacion se ha venido llando,
especialmente en los dltimos afios de manera desordenada cadtica, mas con
una vision de negocio que de servicio al desarrollo del pais. Actualmente no hay
instrumentos legales adecuados para evitar que esta situacién se continle
agravando.

En la situacion de la crisis econdmica que atravieza el pais, deben de haber
mecanismos para asegurar que los recursos econdémicos sean orientados
objetivamente a palear esta necesidad.

A pesar de los esfuerzos realizados el subsistema de educacion superior y
medio e igualmente secundaria no son adn equitativos las oportunidades de
acceso a la educacion, favoreciendo més a los sectores sociales con mayores
posibilidades econd6micas. Las nuevas opciones ofrecidas por universidades
privadas no solo refuerzan ésta tendencia, sino que ademas, despiertan
inquietudes sobre la calidad de la oferta.

En general, la calidad de la oferta académica en Nicaragua es baja, faltan
recursos para captar profesores del mas alto nivel posible y para estimular a
los/as mejores docentes que ahora trabajan en el sistema. La inversién en
infraestructura es baja y poco ordenada.
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Ante ésta situacion y considerando las politicas sobre la firma de los tratados de
libre comercio van a poner al sistema educativo nicaragiiense en general frente
a nuevos retos que en las condiciones actuales dificilmente podran enfrentar
exitosamente sin un apoyo decidido de parte del Estado.

a.2 Metodologia del técnico y técnico superior.

La metodologia va encaminada a formar habilidades y destrezas para
desarrollarse en funcién del desarrollo técnico-cientifico. ElI enfoque
metodoldgico va dirigido al socio-constructivismo, a la asistencia técnica y
profesional, a la retroalimentacion de los saberes en las diferentes ramas.
Ademas, el desarrollo de las practicas profesionalisantes para la consolidacion
de los conocimientos aprendidios. Ademas se desarrolla la metodologia modular
con enfoque constructivista, en el que se desarrolla de manera sistematica e
institucional el curriculum. Anexo No. 01

Los curriculum establecidos son flexibles y los que se desarrollan en cinco fases

1) Andlisis del curriculum.

2) Diseiio del curriculum

3) Desarrollo curricular

4) Implementacion

5) Evaluacién (ver cuadro en anexo No.1)
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Educacion integral.
Elaboracion de documentos
didacticos

Evaluacion formativa
Retroalimentacion educativa.
Curriculo flexible.

Realizan evaluacion de
impacto.

§ Asistenciatécnicay
metodologica a docentes.

w

w W W W

GraficaNo.1
ASPECTOSEN COMUN DE LA EDUCACION: TECNICA Y SUPERIOR.

B) Metodologia de otras Academias de Policias de Centroamérica y
el Caribe.

b.1. Sistema de educacion.

De acuerdo a los niveles del Sistema de Educacion Policial de las Academias de
Centroamérica. Todas constan en su estructura con nivel Superior, Medios
(especializaciones) y béasico de formacion, realizan cursos de ascensos;
ademas imparten seminarios, talleres; existe una particular en Nicaragua,
puesto que es la Unica academia reconocida por el Sistema de Educacién
Superior (C.N.U) y los/las graduados de la licenciatura y técnico superior en
administracion policial, pueden seguir los estudios superiores en otras
universidades estatales y privadas.
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Elementos
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mas usados
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mas usadas

Grafica No. 2. El grafico muestra, los aspectos en los que las Academias de
Policias, tienen en comun y pueden realizarse algunas comparaciones, y definir
potencialidades de desarrollo de cada una de ellas.
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b.2 Modelos educativos.

De acuerdo a los niveles del sistema de Educacion Policial de las academias de
Centroamérica y el Caribe. Todos contemplan en su pensum de estudios los
aspectos doctrinarios, humanisticos y policiales con apoyo del marco legal de
cada pais. Ademas contemplan a los primeros como ejes de la
educacion.

Relacionah Ia teoria con. la

’ préctiea, incorporala
flexibilidad, integralidad,
humanismo, democracia
educativa enfocadaenla i
dignidad humana, adecuan la ;
partlcularldad hacia cada ung ‘de

los estudiantes; como parte dela
sociedad... -

GraficaNo. 3
MODELO EDUCATIVO: Academias de Centroaméricay e Caribe
Son los rasgos méas comunes de los modelos educativos de las

Academias de Policias..
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b.3 Estrategias de ensefianza - aprendizaje - evaluacion.

ifasis en las estrategias
participativas:

Trabajo de Grupo.
Estudios de casos.
Conferencias magistrales
Actividades practicas.
Simulaciones
Seminarios

Recreaciones
Sociodramas

Trabajo de campo
Simposio

GréficaNo.4

ELEMENTOS COMUNESDE LASACADEMIASDE POLICIA
CENTROAMERICA Y EL CARIBE

Son las estrategias educativas méas usadas, acorde alos sistemas
metodologicos de cada academiay sobre salen en cada una de €llas.

Nicaragua CostaRica:
El Salvador Videos, Cine Foro
Guatemala lectura de apoyo, exp.
Panama Deinvitadosy
Honduras Recreaciones
Belice
Rep.
Dominicana

GraficoNo.5

Estrategias mas usadas: Simulaciones, estudios de caso, trabajos de grupos,
. investigacion, lluvia de ideas, exposiciones, talleres y fuego deroles. 5
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ESTRATEGIAS METODOLOGI CAS DE LAS ACADEMIAS

Estrategias Belice | Nic. Salvador | Guatemala C.R. Panamé& | Honduras | Rep. | Promedio
Metodologicas Dom.

y Frecuencias
Estudios de 2 4 4 2 3 3 3 3 3.0
Casos
Conferencia 2 3 3 4 4 2 3 3 3.0
magistral.
Trabajo de 3 4 4 4 2 4 1 4 3.0
grupo.
Lecturaen 2 4 4 4 2 4 1 2 3.0
grupos.
Lluviade ideas. 2 4 3 4 3 4 1 1 3.0
Sociodramas. 1 3 3 2 3 3 1 2 2.3
Actividades 2 4 3 2 4 4 1 2 2.0
précticas.
Simulaciones. 1 4 3 2 3 3 1 2 2.4
Exposiciones. 2 4 4 3 3 4 1 4 3.0
Trabajosde 1 4 4 2 4 3 1 2 2.7
campo.
Talleres. 3 4 2 3 3 1 1 2 2.4
I nvestigaciones. 2 4 2 2 2 3 1 3 2.3

Grafico No. 6: NOTA: El desarrollo de los contenidos de las estrategias gicas

aplicadas, entre las opciones las mas utilizadas son las que cada pais representa en cada uno
de los indicadores, en su uso: se utiliza siempre (4), se utiliza frecuentemente (3), se utiliza
algunas veces (2), no se utiliza (1).

b.4 Principales problemas.

Las Academias de Policias en su desarrollo han tenido superar muchos
desafios siendo de indole: Politico, Sociales Econ6micos y Culturales.

a. Politicos, las policias del area centroamericana en su mayoria son jovenes en
cuanto a fundacion; exceptuando Costa Rica y Nicaragua que son una de las
mas antiguas en la regién; sin embargo han tenido que dar giros rotundos
en cuanto a sus normas institucionales, politicas de desarrollo y cooperacion
externa; esto, por las demandas de los gobiernos de turno ya que cada uno
ha incidido en las decisiones de seguridad interna y externa en la region.
Ademas influyen las politicas de regionalizacion, las que han impulsado, el
acuerpamiento de las instituciones policiales para cerrar fila ante el crimen
organizado.
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b. Sociales y Culturales: Las sociedades tienden a ser victimas de la
delincuencia también globalizada; situacion que tiene ver con una
diversidad de delitos que trascienden las fronteras; ante esto las policias
tienen que capacitarse, formarse de una manera pluricultural cultural, para
enfrentar y entender; las diferentes formas de enfrentar y contrarrestar el
delito. Por esta razén se ha planteado la homologacién de los diferentes
cursos de acuerdo a los niveles; desarrollan las academias”’

c. Econdmicos; Las dificultades econdémicas de la regidn, cta en el
desarrollo profesional de las Academias de Policias; ¢ resultado la
mayoria de ellas en sus evaluaciones plantean la demanda de recurso
econdmico; para desarrollar con eficiencia y eficacia sus funciones.

C) Metodologia en la Academia de Policia de Nicaragua.

El enfoque constructivista y su aplicaciéon es desconoc  por parte de algunos
docentes de la Academia de Policia, segun datos recopilados de la reciente
encuestas, cada quien lo interpreta desde su punto de por ende la
retroalimentacion que proporciona la evaluacion de los aprendizajes no se
valora en su totalidad, porque no hacen diagnostico inicial, no toman en cuenta
sus propias experiencias para inducir al tema, no logran conectar los
conocimientos previos, y la mayoria de evaluaciones son escritas y tareas en
grupos. Y el vinculo entre la teoria con la realidad policial la mayoria de
docentes han demostrado el cambio gracias a las dos ultimas practicas
policiales en las escuelas delegaciones.

c.1l Modelo educativo.

La Academia de Policia como instituto rector define las po de la
formacién para los/as aspirantes a policias que ingresan a esta institucion.

De tal manera, promueve la autonomia y el auto-aprendizaje de manera
significativa, a través de estudio de casos, ejercicios practicos, simulacion,
investigaciones, trabajos de grupos, etc.

Este sistema de educacion se define de la siguiente manera:
Sub Sistema de nivel Basico, Medio, Técnico Superior, Superior y Preparacion

Continua con nivel de especializacion, a través de seminarios y talleres, con
reconocimiento a nivel de educacion superior.

"“Fundacion Areas, “ANALISIS Y HOMOLOGACION DE LOS PENSUM ACADEMICOS DE LOS PROGRAMAS
DE FORMACION POLICIAL”, para unificacion de la Ecuacio rica y el Caribe.
Managua Nicaragua 1997/98
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Segun los resultados de las encuestas recientemente practicadas a estudiantes
del nivel basico, superior y egresados/as sobre el enfoque metodolégico, las
técnicas y procedimientos didacticos derivados que se lizan en la Academia
de Policia al desarrollar su docencia son entre otras las siguientes:

@ Los modelos pedagogicos actuales para la docencia universitaria en la
Academia de Policia llevan contenido activo, proactivo, participativo y hacer
hincapié en favorecer a grupos heterogéneos y promover el autoaprendizaje
y la autonomia en el aula de clase.

@ No hay énfasis en el proceso de ensefianza-aprendizaje de algunos

docentes.

Los contenidos deben orientarse a la competencia, lo que permitira el

desarrollo de habilidades, capacidades destrezas en su desemperiio,

Debe haber una busqueda de una mentalidad abierta y dindmica, flexible,

integral cercana a la poblacién, que tome en cuenta las experiencias propias

del alumno o alumna.

No hay una correspondencia entre educacion, actuaciéon y evaluacion.

La educacion debe estar orientada a la evaluacion, seguimiento vy

permanente mejoria.

Rigurosidad pedagodgica didactica y preparacion cientifico-técnica del

personal docente.

La implementacion de estrategias innovadoras para propiciar cambios

relevantes en las practicas del profesorado.

Higiene escolar apropiada y pertinente dejan mucho que desear.

Hay poca planeacion didactica.

Carencia evidente y casi nula de recursos didacticos adecuados.

En tela de duda la calidad educativa.

Hace falta mayor uso de dindmicas educativas para introducir el tema.

Q

Q

QA8 ®© 8 ’.W

c.2 Metodologia.

Para el trazo de la estrategia didactica es preciso tomar en cuenta dos
conceptos esenciales: las experiencias de aprendizaje las actividades de
enseflanza-aprendizaje. En la realizacion de sus objetivos, el/a profesor/a
necesita conseguir que sus alumnos/as se expongan a experiencias, deben ser
capaces de inducir en ellos los cambios deseados, para lo cual se requiere
también del concurso de los insumos educativos. De este modo, los objetivos
demandan que el/a alumno/a se exponga a situaciones y a mensajes; esto es,
a la presencia de problemas reales, hechos, teorias, y esfuerzos de
cooperacion, etc.

Esto es lo que comunmente se llama contenido de la materia. Sin embargo,
contenido es un término estéatico, pues solo da una idea de conocimientos y de
hechos; en tanto que el término experiencia indica también las vivencias que
el/a alumno/a experimenta (sufre o0 goza) en las diversas situaciones a las que
se ve expuesto.
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En lo que al profesor/a concierne, la forma en que éste puede ofrecer
oportunidades al alumno/a para que viva las experiencias deseadas consiste en
la estructuracion de actividades; es decir, en establecer o promover situaciones
de enseflanza-aprendizaje, en las cuales haya una alta probabilidad gue
aquellas experiencias acontezcan realmente.

Esto es lo que comunmente se conoce por métodos, procedimientos o técnicas
de ensefianza, aunque el método es un conjunto organizado de técnicas de
procedimientos. La palabra actividades tiene una connotacion mas dinamica
gue método y que técnica, ya que indica que el/a alumno/a tiene que hacer
alguna cosa, es decir, estar activo.

c.3 Opinién de los/ las jefes/ fas.

La capacitacion permanente a los/as docentes de la Academia, permitird una
formacion integral que contribuira a elevar el nivel de competencia y la
motivacion de los/as docentes de la Academia de Policia, y por ende,
contribuira a mejorar su condicion social. Hay que actualizar permanentemente
la metodologia educativa de los/as docentes, a través una constante
capacitacion, que podrian ser en formacion pedagdgica, a fin de contribuir a la
renovacion de las practicas educativas (profesionalisantes). También sobre
métodos constructivistas, ya que como teoria innovadora les ayudaria a
propiciar la participacion de los/as alumnos/as en el proceso, 0 sea, a promover
aprendizajes significativo.

La Academia de Policia, debe brindar un seguimiento y a los/as
egresados no solamente durante el estudio, sino después de egresar de la
Academia de Policia.

Son de la opinién los jefes superiores entrevistados: Comisionados Mayores
Denis Pérez (Jefe Policia de Rivas), Javier Maynar (jefe de division de Personal),
Guillermo Cantarero (Sub director Asuntos Juveniles), el Comisionado Marvin
Castro (Segundo Jefe Direccion de Drogas); reconocen el desarrollo y
profesionalismo que ha tenido la academia en los ultim afios, y lo mas
reciente el proceso de cambio que estd experimentando, a lo que esperan sea
positivo para el que la policia se fortalezca por la via de la educacién, y se
convierta la Institucién Policial en una verdadera “ESCUELA TOTAL”.

Agregan que la educacion continua, no, ha sido asumida por los niveles de
mando, a lo que no se esta cumpliendo el rol que le corresponde a cada
estructura policial en desarrollar la Escuela Total que se anhela en la policia; la
preparacion continua es un mecanismo al que poco se ha dado su lugar; y es
importante para la actualizaciéon de los conocimientos necesarios para
obtener un buen desempenio laboral, ético, estético del/la policia.
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Los Jefes de la academia recomiendan preparar a los futuros docentes para que
desempefien un papel determinante en la formacion de las actividades
(positivas o negativas) del alumno/a con respecto al estudio. Aducen, que
los/as docentes son los que deben de despertar la curiosidad, desarrol la
autonomia, fomentar el rigor intelectual y crear las condiciones necesarias para
el éxito de la ensefianza y la educacidén permanente. Por tanto, la Academia de
Policia, requiere docentes no solamente con niveles de aptitud ciertamente
elevados, sino con voluntad de compromiso y valores éticos de acuerdo con las
exigencias de una ensefianza de calidad en beneficio de los/as alumnos/as que
pasan por la institucion.

c.4 Opinién de los/ las docentes

El enfoque Contructivista y su aplicacion, es desconoc  por parte de algunos
docentes de la academia, segun datos recopilados de la reciente encuestas,
cada quien lo interpreta desde su punto de vista, por la retroalimentacion
que proporciona la evaluacion de los aprendizajes no se valora en su totalidad,
porque no hacen diagnostico inicial, no toman en cuenta sus propias
experiencias para inducir al tema, no logran conectar los conocimientos previos,
y la mayoria de evaluaciones son escritas y tareas en grupos. Y el vinculo entre
la teoria con la realidad policial la mayoria de docentes han demostrado el
cambio gracias a las dos ultimas practicas policiales las escuelas
delegaciones.

La seleccion de las actividades de ensefianza-aprendizaje es de una importancia
capital. De ella depende que el/a alumno/a crezca como persona, pues
mientras el contenido de la materia informa, el método forma. Asi por ejemplo,
si el contenido de la materia es el concepto de “libertad”, la transmision de este
contenido sélo informara al alumno/a acerca de la definicion de libertad; en
tanto que sera el método que el/a profesor/a utilice para su ensefianza el que
le hara sentir y vivir al alumno/a lo que es realmente la libertad. El método le
ensefiara a ser un hombre libre o a ser un hombre sometido y dominado.
Podria decirse que es casi un hecho, que el profesor que ensefiara la libertad y
lo hiciera en forma despdtica, formaria personas pasivas y oprimidas, que solo
llegaria a saber en teoria lo que es la libertad. Puede verse aqui también cual es
la diferencia que existe entre contenido y experiencia. El contenido lo da el
ambiente, la experiencia es vivida por el/a alumno/a.

La Academia de Policia consta de un Modelo Educativo Policial; que se
confeccion6 en el afio 2000 pero no esta disefiado de manera logica; para
regular la educacion en la Entidad Policial; pero la metodologia oficialmente
prescrita con la concepciéon d ensefianza aprendizaje: ya se sefiala en el
diagnostico realizado por IDEUCA; es casi inexistente, dado que no se cuenta
con una politica metodoldgica, de evaluacion y practicas profesionalisantes; por
esa razon el claustro de docentes manifiestan implementar sus propias
estrategias de acuerdo a sus experiencias y especializacion.
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La divulgacion de la metodologia (Modelo educativo), al profesorado no se
conoce por lo que todos usan las diversas metodologias, las que a bien creen
conveniente aplicar en el desarrollo de sus cursos.

Politica de Investigacion, manifiestan los/las docentes hacer uso de la
investigacion, lo contrario a lo que dicen los/as Metodolégos/as, sefialando que
es poca la orientacién d investigacion hacia los alumnos y del profesorado;
ejemplo de ello las ultimas practicas realizadas en el “Plan Verano afio 2005”,
siendo poca la participaciébn docente como orientadores de las practicas
profesionalizantes.

Respuesta a la diversidad de estilos de aprendizajes, garantizando las
diversidades de las culturas, niveles académicos de los/as alumnos/as; plantean
gue los grupos, en el caso del curso basico son bien heterogéneos; por tal
razon se ven en la obligacion de hacer uso de diferentes estrategias a la ves en
una clase y en momentos improvisar algin meétodo y procedimiento para
cumplir con los objetivos previstos en la clase.

Los/as docentes plantean como necesidad, que se les dé a conocer o capacitar
sobre estrategias de ensefianzas, métodos, procedimientos, evaluacion,
formulacién de objetivos, el uso y construccion de medios didacticos.

En relacién a la evaluacion de los cursos, del afio 2004; los resultados son
favorables en cuanto a la metodologia aplicada por los/as docentes; el 88% de
los/as encuestados/as, sefialan entre excelente y muy buena la metodologia y
evaluacion aplicada por la academia; sefialando en menor grado la relacion de
los conocimientos aprendidos en relacion a la experiencias a los que el 78%
abogo6 por actualizarlos.

c.5 Opinién de las/los metodologas/ gos

Los logros que se observan en el trabajo que realizan docentes es que
expresan a los/a alumnos/as los deseos de superacion profesional y fomentan
los valores policiales, que son de mucha utilidad en e desarrollo de sus labores
profesionales.

Al impartir las clases se determind que los docentes no realizan una
planificacion de las clases, dosificacion de las asignaturas y esta dificultad
genera un problema a la hora de desarrollar el proceso de ensefianza y
aprendizaje, de igual manera la falta de planeamiento de este proceso inciden
en que no se planifican las estrategias adecuadas a las necesidades del alumno.

Los docentes constituyen los principales agentes de innovacién educacional, sin
ellos no serén posibles las transformaciones ni la persistencia de los cambios
que se persiguen realizar.®

8 Entrevistarealizadaalic..
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c.6

c./

Opinidn de los/ las egresados/ das

E/a profesor/a transmite en forma clara y precisa los objetivos que se
pretenden desarrollar al iniciar el tema.

Los medios de ensefianza mas usados: Data chow, pizarra, marcadores,
papelones, base material de estudio, bibliografia variada.

La técnica de evaluacion mas usada: Prueba escrita, preguntas de control,
tareas, investigaciones, exposicion, participacion individual, consultas,
asistencia, y conducta.

La metodologia del/la docente contribuye a la fijacion del conocimiento,
cada docente tiene su propio estilo de ensefianza, hay pocas dinamicas;
usan mucho el relato para introducir el tema, la mayoria de los/as docentes
toman en cuenta la experiencia policial y capacidad del /la egresado/da, hay
intercambio de experiencias en la solucibn de casos, no se refleja la
incorporacion de la investigacion en la metodologia.

Opinidn de los/ as alumnos/ as

Encuesta a alumnos/as del tercer afio del técnico superior, (35)

\V4

Han mejorado en la transmision de los objetivos, pero falta mas
dinamismo y capacidad del mensaje.

Los medios de enseflanza mas usados son: pizarra, marcadores,
retroproyector, base material de estudio.

Sobre las técnicas de evaluacion se usan: Preguntas individual del tema
anterior y durante la clase, pruebas escritas, trabajo en grupos.

Dindmicas mas usadas son: Hay carencia mucha teoria y poca practica.

La metodologia del/la docente contribuye exitosamente la comprension de
los contenidos practicos y objetivamente, se logran mejores resultados; pero
en la practica operativa es otra realidad o situacion.

Sobre los/las docentes que toman en cuenta los conocim previos de
los/las alumnos/nas, sefialan que hace falta mas comunicativos con el/la
alumno/na; limitandose a impartir su clase.

Son conectados los conocimientos previos del/la alumno/a, por el/la
docente, solamente mediante preguntas de control y debates.

Cémo aplica el/a docente la investigacion en su metodologia: Son
rigurosos, existen limitantes de recursos, tiempo y bibliografia para

investigar.
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v Hay un minimo sefialamiento del alumnado, que platean que el/la docente
no, dominan el tema que imparten en su totalidad.

Hay un sentir del alumnado al plantear como aspecto negativo en la experiencia
de las préacticas profesionalizante realizada en (Semana Santa); hacen la
observacion de algunas actitudes negativas (vicios) que reflejan los/las policias
en el acto de realizar su servicio, refiriéndose a las mordidas, el mal trato hacia
los/as alumnos/as, el ausentismo en los puntos de trabajo y las formas
inadecuadas que muchos/as de policias se tratan verbalmente.

Plantean que la metodologia se ha ido vinculando un poco a la realidad policial
mediante las practicas realizadas en el desarrollo de los/las docentes
se estdn ajustando a una ensefianza metacognitiva, en el desarrollo de las
materias se plantea a los/las discentes lo que se espera de ello y como llegar a
ese proposito para su meta profesional para tener los 0s resultados.
Anexo No. 02.

c.8 Evaluacion.

La evaluacion es parte fundamental del proceso de ensefianza y aprendizaje
porque permite establecer en qué medida se cumplieron los objetivos
propuestos esta mide, valora, aprecia, describe, cuantifica, interpreta,
comprende, etc. Todos los aspectos y momentos de este  oceso que involucra
tanto al docente como al estudiante, por tanto hay que visualizarlo de esa
manera.

Los/as docentes de la Academia de Policia se caracterizan por realizar las
evaluaciones de forma sumativa donde realizan sistematicos, examenes,
trabajos escritos y de grupos. Proporcionan guias de trabajos, las que al revisar
se les otorga una nota las cuales suman a los parciales o notas finales, pero no
son consideradas tal y como deben ser las evaluaciones del proceso de
ensefianza que sea integral y reflejadas en evaluaciones cuantitativas,
cualitativas no so6lo para medir, valorar al alumno/a si no que debe ser guiada
en doble via tanto del alumno/a como el/a docente, ya que este proceso debe
ser rector para medir el trabajo que se van desarrollando como educadores.

Balance de los componentes tedricos, practicos, investigativos en el proceso de
formacién... como se manifiestan cada uno de ellos

Sistema de précticas profesionales académicas; estan planificadas de manera

gradual en familiarizacién, intermedia y de culminacion; existe reglamentacion
de las practicas
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c-9 Capacidad profesional de los/ las docentes.

En primer lugar, el tipo de cambio que se pretende lograr es determinado por
los fines y necesidades de la academia, los cuales varian de subsistema. En
este momento todos los subsistemas parecen apuntar hacia el desarrollo, aun
cuando no hayan llegado a un competo acuerdo sobre los cambios deseables,
ni sobre el tipo de educaciéon que brindaran.

Existe no obstante, un cierto consenso en cuanto a que el desarrollo necesita:

a. Docentes personalmente desarrollados: el “docente desarrollado” es el que
logra reunir caracteristicas como innovacién y creatividad, capacidad para el
andlisis critico, sentido de responsabilidad y espiritu de trabajo en equipo,
entre otras.

b. Ademas el crecimiento del docente como persona, la comunidad educativa
desarrollada exige de la academia el perfeccionamiento de la ciencia y de la
tecnologia policial.

c. Se requiere también alumnos/as aptos para la vida policial en una sociedad
combativa.

Estos objetivos en su amplitud determinan a la vez objetivos méas especificos,
definidos en términos de conocimientos, habilidades intelectuales, actitudes y
valores, asi como habilidades motoras que deben ser desarrollados en los/as
alumnos/as por ellos mismos. En todo caso, el planeamiento de la ensefianza
debera permitir el cumplimiento de los diversos tipos objetivos: humanista,
profesional y comunitario.

Cualesquiera que sean los objetivos establecidos, el paso siguiente consiste en
definir cual es el camino o la estrategia que debe seguirse para llevar a los/as
alumnos/as de la situacion en que se encuentran hasta aquella que les permita
alcanzar los objetivos fijados: tanto de naturaleza co — profesional, como
los de su desarrollo individual; es decir, tanto lo inherentes a su persona
humana, como profesional.

Cuando se dice “para llevar a los alumnos”... podria parecer ellos seran
manipulados para cambiarlos a gusto del docente. Este no es el caso porque
existe la necesidad de que los/as alumnos/as dominen ciertos objetivos
técnicos-profesionales pues un estudiante de administracion policial, por
ejemplo, no podra ejercer como tal si no hubiera aprendido ciertas operaciones
basicas de esta ciencia y deben respetarse y estimularse su libertad y su
creatividad en la medida en que avancen hasta alcanzar el dominio de las
operaciones.
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Tal cosa es muy importante, porque incluso puede presentarse el caso de
alumnos/as que, gracias a la metodologia didactica que se emplee, lleguen a
encontrar la necesidad y utilidad de nuevas perspectivas de soluciones
adecuadas.

De la metodologia de la ensefianza depende que en buena parte se realice 0 no
el objetivo de crecimiento humano personal y comunitario.

Después de la participacién del personal docente en las dos pasantias en las
escuelas delegaciones, y los contenidos de gran relevancia y pertinencia
adquiridos en el postgrado de Pedagogia y Gestion Universitaria impartido por
el — IDEUCA - la brecha planteada en el diagndstico entre la intencion escrita
de las bondades pedagdgicas del constructivismo y la practica, ya se siente que
se ha acortado y continda reduciéndose en la Academia; claro que en la medida
gue los/las docentes se comprometa y asuma con responsabilidad profesional,
estrategias de enseflanza adecuadas para la docencia y propiciar un ambiente
afectivo con todos los actores.

Es meritorio leer en los resultados de los instrumentos aplicados por todos/das
los autores la respuesta positiva hacia los cambios notables que se han
implementado; lo expresan en su mayoria los/las egresados/das de los
diferentes cursos y alumnos de los Ultimos afios de la ciatura y Técnico en
Administracién Policial sin embargo una poblacién expresa que hace falta mayor
capacidad de los docentes, situacion que se vincula con los resultados del
diagnostico realizado por el IDEUCA en el afio 2004 y algunas evaluaciones
aplicadas a los diferentes cursos que imparte la Academia de Policia “Walter
Mendoza M” Instituto de Estudios Superiores.

c-10 Dominio de la materia o asignatura.

Falta de preparacion de los/as docentes en sus temas. ES necesario prepararse
muy bien en el tema o temas a impartir, por tanto, es necesario la planificacion,
gue implica la elaboracion del programa de la asignatura, ya que son el
conjunto de especificaciones y estrategias que debe realizar el/a docente de
cara al aprendizaje y mejoramiento de actitudes de los/as alumnos/as en el
ambito especifico de una asignatura.

La calidad de la educaciéon en cualquier institucion se fundamenta en la
calidad de su planta docente, por esta razén la calificaciéon del talento humano
gue cumple tan importante labor es un factor critico de éxito para el desarrollo
del proceso de la comunicacion didactica.’

® Acero, Efrain (1996): La Evaluacion integral: Una Propuesta de Enfoque en Aras de la Excelencia.
Medellin, documento producido por la Vicerrectoria de Docencia de laUniversidad de Antioquia, para
fines pedagdgicos.
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c-11 Planificacién de docente.

Mayor planificacion del docente. Los/as docentes deben realizar una
planificacion general del trabajo realizado con anterioridad al iniciar el curso y
gue requiere una programacién del mismo. La actividad de planificar, orientar y
dirigir el conjunto del proceso ensefianza-aprendizaje es una responsabilidad
del docente. La planificacion organiza las situaciones de ensefianza-aprendizaje,
produciendo los estimulos necesarios y propiciar la motivacion para que el
aprendizaje se realice con el mismo esfuerzo y la misma eficacia.

c.12 Capacitaciéon de los/ las docentes
1] Actualizacion.

En una perspectiva de sistema, hay un aspecto crucial la estrategia
didactica. Este es el caso del proceso de retroalimentacion. Este proceso no
puede identificarse con evaluacion simplemente, aunque la incluye. La
retroalimentacion es un proceso continuo, mediante el cual el sistema percibe
los efectos de su funcionamiento y corrige los desvios de su accion; la
evaluacion es solo un tipo de retroalimentacion.

Es este estudio utilizaremos ademas el enfoque pedagdgico del socio
constructivismo que es el prescripto a nivel de la academia. El constructivismo
se caracteriza porque integra aportaciones diversas en torno a un conjunto
articulado de principios que constituyen un eje comun. La concepcion
constructivita no es exactamente un método, una teoria, sino que constituye un
marco explicativo en torno a la elaboracion del conocimiento por el/a propio/a
alumno/a. Hace énfasis en él. Sujeto que aprende, es su creatividad, en el
pensamiento critico y en la reflexion.

Es meritorio resaltar la necesidad de la capacitacibn onstante de los/as
docentes, tanto en la especializacion de cada uno/una ellos/llas;
brindandoles la oportunidad en cada curso que se imparten en la academia, en
el exterior y las universidades del pais. En la actualidad se observa una
disparidad en la formacién profesional del/la profesorado/da; se por
todos los/las autores, la actualizacién del personal docente, considerandola
como una buena inversion de calidad en el mediano o cercano futuro para la
formacién de los/las policias.
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c-13 Relaciones con los/ as alumnos/ as.

Casi en su totalidad, en un 90%, de los/as docentes expresan que desarrollar
la participacion en clase genera confianza en los/as alumnos/as, por tanto
permite: que emitan criterios positivos, construccion de nuevos conocimientos e
interactuar los conocimientos previos de los/as alumnos/as; mantienen tener
buenas relaciones humanas con los grupos de estudios acorde a su nivel (que
cada docente imparte); pues la atencion individual y grupal se brinda en la
medida que el tiempo lo permite.

Esta situaciéon de cambio se refleja en las evaluaciones ultimas, debido a las
transformaciones que hace casi un afio la direccion de academia viene
impulsando; ademas, las capacitaciones brindadas a los/as docentes; asi mismo
la participacion en el “Pos Grado en Pedagogia y Gestion Universitaria” y como
resultado de ello el resto de docentes solicitan este tipo de capacitacion.

Sin embargo un 29% de los/as encuestados opinan que hay varios/as docentes
gue dan poca participacion a los/as alunos/as; rigiéndose mas por la jerarquia
y la condicién de oficiales; hay poca participacion e incluso discriminacion hacia
los/as alumnos/as de la Costa Atlantica de Nicaragua. Esta situacion se
relaciona con los resultados del diagnéstico realizado por el IDEUCA en el afio
2004.

Es importante sea superada la relacién del estudiantado con los/as docentes;
porque la formacién tiene que ser dentro del los princ os del humanismo, las
buenas convivencias sociales y culturales. Porque también los/as ciudadanos/as
— enfatizan de manera especial la capacidad de comunicacion, relaciones
humanas y comportamiento ético que los/as nuevos/as policias tengan con las
comunidades, y que tales capacidades las logran desarrollar en la medida de
los contenidos, métodos pedagdgicos y actuaciones del ofesorado en la
Academia de Policia incorporen, con énfasis, los conocimientos,
comportamientos y actitudes correspondientes-.°

c.14 Vocacién profesional de los/ as docentes.

Falta de experiencia de aprendizaje que dirijan la ensefianza hacia los objetivos
institucionales por parte de los/as docentes. Las técnicas y procedimientos
empleados por los/as docentes de la Academia de Policia; en la ensefianza de
los/as alumnos/as es determinante de lo que aprende o o0 aprende. Por lo que
es necesario no hacer uso del método expositivo, 0 brindar un excesivo
verbalismo al dar un tema, ya que provoca en el/a alumno/a comportamientos
no deseados, como es la pasividad y la memorizacion

19\DEUCA; AUTOEVALAUCION INSTITUCIONAL ; Academiade Policia“Walter Mendoza M”
Instituto de Estudios Superiores; Managua, Abril 2004.
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Existen docentes como mucho tiempo en el cargo de docencia y esto conlleva a
la falta de motivacién principalmente de vocacién, por lo que se requiere
sistematizar cursos de induccion y acompafiamiento de manera sistematica en
todos los niveles, a fin de actualizar y retroalimentar conocimientos, como
preocupacion de la Jefatura de la Policia Nacional, en coordinacion con la
Academia de Policia.

Este propdsito es con el fin de unificar criterios y puntualizar en los diferentes
temas que se imparten a través de los diferentes programas educativos dentro
del caracter técnico-metodoldgico.

El personal idéneo que puede engrosar las filas del personal docente de la
Academia de Policia, para desempefiarse como tal debe llenar los requisitos
basicos para ocupar el status se podria identificarlo con la vocacion idénea y
por la experiencia que trae, realizarle tes de conocimientos ademas y un
seguimiento y control de calidad para acompafarlo.

Existen opiniones encontradas entre alumnos/as y docentes, los primeros
opinan que los/as docentes no les motivan, aplican la el poder de
autoridad no dejando mucho a la comunicacion democratica de manera
bidimensional en el aula, esta situacion también se plantea en el diagndstico
realizado por IDEUCA en al afio 2004; pero los/as docentes expresan que estan
aplicando la democracia pedagdgica; en si, esta situaciéon se ha superado se
refleja que la mayoria que han sido capacitados/as; aplican las estrategias
prendidas y lo que les dificulta es la falta de recursos en algunos momentos.

c-15 Motivacién y comunicacion.

Es preocupacién d e los/las alumnas al plantea que al egresar de la academia,
son ubicados en las diferentes especialidades en las que no fueron capacitados
y, se les exige un buen desarrollo profesional; esto conlleva a la desmotivacion,
producto del —reto profesional al que se les somete. Esta situacion se debe al
desconocimiento por parte de los/las jefes de los cursos que imparte la
academia y los contenidos de los mismos; como resultado de la poca
vinculacién entre las Especialidades Nacionales — Academia de Policia y las
Delegaciones Policiales.

Los docentes opinan, que se conocen politicas de mejoras para los/las

profesores/ras, sin embargo hace falta se sienta mas su aplicacion; esto en el
campo econdémico, facilitacion de recursos y ambiente laboral.
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El docente juega un papel importante en este proceso motivacion en el
aula, tiene que desarrollar actitudes positivas como ilidades, creatividad
gue sepa despertar el interés en la clase a si como mantener una comunicacion
fluida y permanente entre docentes alumnos dentro de un aspecto socio-
constructivita en donde los alumnos aprendan a conocer la realidad educativa
policial combinando de esta manera la practica y la teoria. Su rol debe
consistir en ser un pensador, organizador, tomador de ones, mediador,
motivador, facilitador, aplica el enfoque de género en el desarrollo de su
profesion.

3.2 Recursos para el desarrollo de la docencia

Actualizar los medios didacticos utilizados en la clase. Actualmente los/as
docentes solamente hacen uso de la pizarra, retroproyector y papelones. Los
medios o recursos didacticos engloban todo el material didactico engloban todo
el material didactico al servicio de la ensefianza, ya que son esenciales en el
proceso de transmision de conocimientos entre el/a docente y el/a alumno/a....

De igual manera es un sentir de los autores, la falta de recursos didacticos,
Bibliografia Especializada y General; estructural, como resultado de la capacidad
presupuestaria de la academia, para solventar las demandas de formacién
policial. Parten de la necesidad que se provea de los necesarios e
idéneos para el desarrollo de sus funciones como impulsadota de la formacién
policial en la Policia Nacional. Con los recursos didacticos, el personal idéneo
profesionalmente, se comparte que la academia, podria sus
expectativas educativas que se le demandan.

D. ESCUELA TOTAL.

Desde el Modelo Policial, se deriva el Modelo Educativo que se define como
“ESCUELA TOTAL” en la Policia Nacional dirigida a una educaciéon permanente
sistematica, una formacion durante y para toda la vida, del/la funcionario/ria,
parte de esta institucién que brinda seguridad a los/las ciudadanos.

La Academia de Policia como institucién rectora, en este aspecto tiene que
coordinarse con otras estructuras de la Institucion policial a fin de que se
garantice la creacion de escuelas satélites a través de los monitores para darle
seguimiento en la retroalimentacion de los temas policiales, estudios de la 228,
y marco legal, principios de actuacién en entre otras.

La mayoria de los actores encuestados opinan que la academia de policia tiene
gue ampliarse a la vez que rectorar la formacion de los/las policias de todas las
estructuras de la institucion, pero a la vez tiene necesidad de hacer
planificaciones para proveer los recursos econémicos para que la educacion sea
de calidad por lo que no hay correspondencia entre recursos y calidad de la
misma.
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En las averiguaciones hechas a jefes/fas y metodologos/gas afirman que se
debe dar seguimiento al proyecto de escuela total, que indirectamente ha
estado funcionando formalmente e informalmente a través de los monitores,
pero estos no estdn funcionando como tal, ni cuentan con un control y
seguimiento a través de preparacion continua, ni sienten el respaldo consciente
y reflexivo de algunos jefes, los alumnos opinan que | cipios y valores que
se ensefan en la academia son contrastados con los valores que perciben en
los modelos cuando participan en los planes o cuando realizan las practicas
académicas en las delegaciones escuelas, entonces aqui se hace necesario el
apoyo de los jefes para que respalden lo que esta normado en el sistema de
educacion superior de la policia nacional por medio de la academia..

Esos objetivos aspiran a conformar un centro de educacion superior, que
permita la profesionalizacion de las fuerzas policiales, una institucion con
politicas y doctrinas que orienten el quehacer del centro y con la calidad
necesaria para la proyeccion requerida por sus fines. una metodologia
de caracter participativo para llevar a cabo el proceso de aprendizaje.

Del modelo policial se deriva un modelo educativo sustentado en los siguientes
aspectos:

un modelo de ensefanza aprendizaje orientado hacia la ompetencia que
provea los conocimientos necesarios a fin de asegurar en la
actividad cotidiana del Policia;

deberan promoverse métodos inductivos, donde el educador es un
facilitador y el educando un participante activo que interactia y se
desenvuelve en realidades dindmicas y cambiantes;

un modelo andragdgico que atribuye una mayor responsabilidad al
estudiante ante si mismo, promueve la auto estima y la auto confianza
partiendo que los estudiantes adultos tienen una motivacién para aprender
y que el aprendizaje se enmarca en su vida, sus tareas y los problemas que
pretende resolver.

un modelo interactivo de educacion que permite el mejoramiento continuo a
través de un proceso permanente de evaluacion del aprendizaje.

Este modelo educativo contempla un conjunto de herramientas metodoldgicas
que permitirén el logro de los objetivos propuestos:

simulacion y préactica, que le permita al estudiante aprender haciendo.
trabajo en equipo

relacion e intercambio con la comunidad

interaccién con los educando

investigacion y desarrollo, que permita la blusqueda constante de nuevos
métodos y nuevas soluciones.™

1 SISTEMA DE EDUCACION DE MOMELO EDUCATIVO DE LA POLICIA NACIONAL, Managua
Nicaragua enero 2000.
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Es positiva la posicion de los jefes sobre el tema de escuela total y su
prolongacién en las unidades y los contenidos de Ensefianza Aprendizaje, y
contextualizados a la realidad policial, opinan el impulso de una cultura de
transferencia de conocimientos a las generaciones de policias, para mantener
una linea de desarrollo sostenible en la institucién en el recurso humano. *2

Se puede valorar que la ensefianza no es una rutina mecanica de gestion, si no
mas bien como un arte de ideas que se experimenta en la practica de forma
reflexiva y creadora. Por tal razén el enfoque de la ensefianza — aprendizaje —
evaluacion — investigacion y extension debe permitir la participacion activa y
creadora de los/las alumnos/nas en donde prevalezca el caracter ético del
proceso educativo.

EL desarrollo del curriculo y la investigacion, desde la academia y el propio
escenario de trabajo policial, aplicando la investigacién accion son favorables
para mejorar los curriculo y la calidad de ensefianza asi como el desarrollo
del/la docente; considerando la practica profesional como un proceso de accion
y reflexion cooperativa — alumnos — docente — medio circundante.

.... Es positiva la posicion de los jefes sobre el tema la escuela total y su
prolongacién en las unidades y los contenidos de Ensefianza Aprendizaje, y
contextualizados a la realidad policial, opinan el impulso de una cultura de
transferencia de conocimientos a las generaciones de policias, para mantener
una linea de desarrollo sostenible en la institucién en el recurso humano. 3

Se puede valorar que la ensefianza no es una rutina mecanica de gestion, si no
mas bien como un arte de ideas que se experimenta en la practica de forma
reflexiva y creadora. Por tal razén el enfoque de la ensefianza — aprendizaje —
evaluacion — investigacion y extension debe permitir la participacion activa y
creadora de los/las alumnos/nas en donde prevalezca el caracter ético del
proceso educativo.

EL desarrollo del curriculo y la investigacién, desde academia y el propio
escenario de trabajo policial, aplicando la investigacién accion son favorables
para mejorar los curriculo y la calidad de ensefianza asi como el desarrollo
del/la docente; considerando la practica profesional como un proceso de accion
y reflexion cooperativa — alumnos — docente — medio circundante.

12 Entrevistarealizada por e equipo de trabajo en el Tema: Metodologia de la Academia de Policia;
Managua; del 0l1al 11 de abril de 2005.
13 Entrevistarealizada por e equipo de trabajo en el Tema: Metodologia de la Academia de Policia;
Managua; del 01al 11 de abril de 2005.
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VII. Conclusiones

La determinacién de realizar el diagnéstico; acerca de la Metodologia —
Ensefianza Aprendizaje — Evaluacion de la Academia de Policia, surge de la
necesidad de buscar alguna respuesta a la educcion que desarrolla la academia
de policia, por estar basada sus principales funciones en el acto educativo
recogida en su mision y vision institucional.

Ante esta realidad el presente estudio investigativo pretendié conocer a mayor
profundidad los aspectos que tienen que ver con la funcién educativa, en donde
los autores son docente- alumnos- conocimientos; a fin de la busqueda de
mejorar el enfoque pedagdgico y metodolégico, de manera de facilitar a
docentes y alumnos/as, la construccion de los conocimientos, ensefiar a
interpretar fendmenos, evaluar la asimilacion de los conocimientos y si estos se
aplican a la practica, policial.

Encontramos un consenso general por jefes, oficiales docentes y alumnos que
el desarrollo y cambios son necesarios; por esa razdn el paso siguiente,
establecer una vez mas las estrategias que deban seguirse, e ir encontrando en
el camino necesidad y utilidad de nuevas perspectivas  soluciones adecuadas
a los problemas educativos y sociales; que demanda la sociedad.

" Produce una inmensa tristeza pensar que la naturaleza habla, mientras el
género humano no escucha.”
Victor Hugo

VIII. Lineas de accion para una propuesta metodologica de

la Academia de Policia

Los Jefes de la Academia recomiendan preparar a los futuros docentes para
gue desempefien un papel determinante en la formacién de las actividades
(positivas o0 negativas) del alumno/a con respecto al estudio. Aducen, que
los/as docentes son los que deben de despertar la curiosidad, desarrollar la
autonomia, fomentar el rigor intelectual y crear las condiciones necesarias
para el éxito de la ensefianza y la educacion permanente. Por tanto, la
ACAPOL requiere docentes no solamente con niveles de aptitud ciertamente
elevados, sino con voluntad de compromiso y valores éticos de acuerdo con
las exigencias de una ensefianza de calidad en beneficio de los/as
alumnos/as que pasan por la institucion.

La Academia de Policia, debe brindar un seguimiento y nitoreo a los/as

egresados no solamente durante el estudio, sino después de egresar de la
Academia de Policia.
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La capacitacion permanente a los/as docentes de la Academia, permitira
una formacion integral que contribuird a elevar el nivel de competencia y la
motivacion de los/as docentes de la academia. y por ende, contribuira a
mejorar su condicion social. Hay que actualizar permanentemente la
metodologia educativa de los/as docentes, a través de constante
capacitacion, que podrian ser en formacion pedagdgica, a fin de contribuir a la
renovacion de las practicas educativas (profesionalisantes). También sobre
métodos constructivistas, ya que como teoria innovadora les ayudaria a
propiciar la participacion de los/as alumnos/as en el proceso, 0 sea, a promover
aprendizajes significativos.

Mayor planificacion del docente. Los/as docentes deben realizar una
planificacion general del trabajo realizado con anterioridad al iniciar el curso y
gue requiere una programacién del mismo. La actividad de planificar, orientar y
dirigir el conjunto del proceso ensefianza-aprendizaje es una responsabilidad
del docente. La planificacion organiza las situaciones de ensefianza-aprendizaje,
produciendo los estimulos necesarios y propiciar la motivacion para que el
aprendizaje se realice con el mismo esfuerzo y la misma eficacia.

Actualizar los medios didacticos utilizados en la clase. Actualmente los/as
docentes solamente hacen uso de la pizarra, retroproyector y papelones. Los
medios o recursos didacticos engloban todo el material didactico engloban todo
el material didactico al servicio de la ensefianza, ya son esenciales en el
proceso de transmisién de conocimientos entre el/a docente y el/a alumno/a.

Falta de experiencia de aprendizaje que dirijan la ensefianza hacia los
objetivos institucionales por parte de los/as docentes. Las técnicas y
procedimientos empleados por los/as docentes de la ACAPOL en la ensefianza
de los/as alumnos/as es determinante de lo que aprende o no aprende. Por lo
gue es necesario no hacer uso del método expositivo, o brindar un excesivo
verbalismo al dar un tema, ya que provoca en el/a alumno/a comportamientos
no deseados, como es la pasividad y la memorizacion.

Falta de preparacion de los/as docentes en sus temas. necesario
prepararse muy bien en el tema o temas a impartir, por tanto, es necesario la
planificacion, que implica la elaboracién del programa de la asignatura, ya que
son el conjunto de especificaciones y estrategias que debe realizar el/a docente
de cara al aprendizaje y mejoramiento de actitudes de alumnos/as en el
ambito especifico de una asignatura.

Garantizar los medios audiovisuales en tiempo y forma el aula de
clase.

Garantizar el reconocimiento a los esfuerzos del docente en el

desempefio con esmero en pro del mejoramiento del proceso de la ensefianza-
aprendizaje (estimulo).
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1.
Garantizar el reconocimiento a los esfuerzos que los/as

estudiantes realizan de forma individual y en grupo (estimulo).
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ANEXQOS

ANALI SIS COMPARATIVO DE LAS METODOLOGIAS ACTUALES EN EL NIVEL
TECNICO Y SUPERIOR DE NI CARAGUA

NOMBRE DEL INSTITUTO

METODOLOGI A

ASPECTOS EN COMUN

CECNA (Centro de
ensefianza y capacitacion
Nicaragiiense Aleman)

@ Tienen como mision que el
participante llegue a alcanzar
habilidades y destrezas para
desarrollarse en funcién de la
tecnologia.

@ Su objetivo esta dirigido a
una metodologia enfocada
al socio-constructivismo en
base a los contenidos y al
aprendizaje.

@ Existen politicas de précticas
académicas a lo interno del
Instituto de Formacion las
cuales se llevan a cabo con
60% horas practicas y 40%
tedricas las que se les da un
seguimiento de supervision
para el fiel cumplimiento del
programa.

@ Se da asistencia técnica
metodologica al profesorado
en base a las dificultades
gue se observan en las visitas
de supervision y control, por
lo tanto su metodologia esta
apegada al curriculo la que
es bajada por el equipo de
supervision metodolégico e
INATEC.

@ Ademéas que los docentes
para su preparacion
profesional ellos investigan
para profesionalizarse mas,
pero también son enviados al
extranjero a través de
convenios con organismo de
apoyo como GTZ. También
cuentan con el apoyo de los
coreanos en la parte técnica
de Computacion.

@ En este instituto existe una
retroalimentacion anual de
conocimientos por area por lo
tanto su curriculo es flexible
pues se realizan cambios en
relacion a las novedades en la
tecnologia que se aplica en
este instituto técnico

La educacion es integral.

Elaboran folletos de aprendizaje
para los estudiantes

Elaboran guias metodologicas para
los docentes.

Revisan todos los materiales
elaborados

Reclutan aprendices empiricos.

Ejecucion de programas de
formacién profesional.

Realizan evaluacién formativa.

Preparan condiciones necesarias
para la ejecucion de los programas
de formacion profesional (aulas
Talleres etc.)

EvalGan a los estudiantes durante la
ejecucion de los programas de
formacién profesional

Ejecutan acciones de
retroalimentaciéon y/o mejoras en los
programa de formacion profesional

Tiene un curriculo Flexible.

Recopilacién y andlisis de datos para
valorar el impacto obtenido

Asistencia técnica metodologica a
los docentes en la actualizacion de
nuevos conocimientos
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VOCACI ONAL
(Centro de Formacion
Profesional Holandés
Nicaragiiense “Simén
Bolivar™)

@ Tienen una metodologia modular construtivista, aplicando el SCID, que
significa, desarrollo sistematico e Institucional de un curriculo, el
cual contempla cinco fases diferentes, las cuales se desarrollan de la
siguiente manera:

Fasel Andlisis del
¢ Curriculo
Fasell )
Disefio del
l Curriculo
Faselll Desarrollo
Curricular
A4
Fase |V l
Implementaci
i on
FaseV v
Evaluacion

La Metodologia SCI D, cuenta con un total de 23 actividades principales.
Las cuales se encuentran distribuidas dentro de las cinco fases de la metodologias
de la siguiente manera:

FASE | CURRICULO ANALISIS:
1- Realizar analisis de Formacién Profesional.
2- Realizar analisis ocupacional

3- Verificar las competencias laborales, con susrespectivas subcompetencias
definidas la metodologia DACUM.

4- Seleccionar las competencias laborales con sus respectivas subcompetencias para
el programa de formacién profesional.

5- Realizar el analisis de cada subcompetencias seleccionada.

6- Realizar el analisis de la formacion complementaria relacionada y necesaria para
cada subcompetencia seleccionada.
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FASE |1 CURRICULO DISENO:

1- Determinar la estrategia de ejecucién del Programa de Formacién Profesional.
2- Disefiar los instrumentos de evaluacién del desempefio del aprendiz.
3-Definir las especificaciones del Programa de formacién Profesional

FASE Il CURRICULO DESARROLLADO:

1-Definir el itinerario del Programa de Formacion Profesional con su salida final y
salidas parciales con sus respectivas competencia y su  mpetencias.

1- Elaborar los folletos de aprendizajes para los estudiantes.
2- Elaborar medios didacticos de apoyo.

3- Elaborar guias metodoldgicas para el docente.

4- Revisar todos los materiales elaborados.

FASEIV | MPLEMENTACION :

1- Preparar condiciones previas para la implementacion del IPrograma de Formacion
Profesional.

2- Ejecutar el programa de Formacién Profesional.

3- Realizar una evaluacién formativa durante la implementacién del Programa de
Formacion Profesional.

4- Documentar la implementacién del Programa de Formacién rofesional

5- Registrar acreditaciones de la formacién Profesional.

FASEV EVALUACION:

1- Realizar una evaluacion sumativa.

2- Analizar los datos recopilados.

3- Ejecutar acciones de Retroalimentacién y/o mejorar en las fases anteriores.

A continuacién presentamos de manera detallada como esta constituida la
primera fase Metodologica gue corresponde al analisis del curriculogia:

I. Analisis del Curriculo: El analisis del curriculo esta constituido por seis

actividades principales en las cuales se definen las necesidades de formacion

profesional en la industria 0 mundo productivo, tales como la formacién requerida

para:
- Personal empirico y/o actualizacion.

Los nuevos puestos de trabajo

La atencion de los problemas en la produccion y/o calidad

La adquisicion de nuevo equipamiento en la industria

La incorporacion de cambios tecnoldgicos

Los puestos de trabajo donde existen problemas en salud y seguridad

ocupacional.
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Esta informacion se obtiene a través de los comités té cos sectoriales los cuales
expresan ante los directivos del INATEC.

Otra fuente de informacion proviene de los diferentes institutos y/o centros de
formacién profesional el cual puede indicar | os siguiente:

 Que las especialidades ofrecidas garantice oportunidades de empleo para los
egresados.

+ Que existan suficiente solicitudes para la carrera por parte de los/as
estudiantes y/o padres de familia.

+ Que existan demanda de capacitacion de las empresas que se encuentran en el
entorno del centro.

Los aspectos anteriormente mencionados son sumamente i tantes y deben
tomarse en cuenta para no ofrecer un programa de capacitacion vacio, en otras
palabras que las personas formadas realmente sean necesarias y que ayuden al
desarrollo econémico del pais.

Una ves definida las necesidades de la formacién profesién en las ocupaciones y/o
diferentes puestos de trabajo priorizados (en otras palabras, identificada la
demanda), se ha finalizado con la primera actividad de esta fase y se puede iniciar
con el desarrollo sistematico de un curriculo.
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MATRI i Z DE | NCORPORACI ON DE | NDI CADORES METODOLOGI COS
DIDACTI COS EVALAUCI ON

DOCUMENTOS JEFES DIAGNOSTICO METODOLOGOS
RECTORES

v/ Constitucion Politica | Escuela Total. Observaciones del Metodologia gue aplican los

v Ley No. 228. - Debe tener un Diagnéstico realizado | docentes:

v Reglamento de la caracter por IDEUCA. - La mayoria de los docentes
Ley No. 228, permanente. 8Referente al de la ACAPOL son
decreto N0.26-96. - Debe haber continuom y escuela dinamicos.

v/ Modelo Educativo secuencia entre la total, hace falta - Han avanzado en el
de la Policia formacion del policia | cambio de actitud de | constructivismo
Nacional. hasta llegar a su algunos jefes en el (poniéndolo en practica),

v Reglamentos nivel superior. proceso de pero necesitan mas

v Normas. - No debe ser desde ensefianza capacitacion.

v Curriculum de la Academia. aprendizaje. - Aplican la conferencia
diferentes - Debe realizarse en 8Refleja la modificada, trabajo
programas de las propias importancia del independiente, se apoyan
estudios delegaciones desarrollo de la con guias de estudio, de

v/ Diagnésticos policiales y docencia. investigacion, realizan
Institucionales: especialidades de la | §Hay brecha entre en trabajos de campos y
IDUCA — Academia. policia. curriculum escrito y exposiciones de

v Trabajos de Curso
Postgrado

- Para realizar esta
formacion deben
superarse las
limitantes
economicas y
humanas.

- Actualizacion
constante del
personal docente,
tutores y
capacitadores.

- Se debe cambiar
constantemente la
metodologia
educativa.

- Hay buen consenso
sobre el trabajo de
la Academia de
Policia, pero poco
apoyo a los
egresados de la
Academia para que
mantengan su
desarrollo.

Sugerencias:
- Busqueda del

presupuesto
necesario para la
formacion y

el prescrito.

8No muy reflejado el
trabajo en equipo.

8El modelo
pedagdgico no se
aplica como debiera.

8No todos/das los
docentes se
preocupan por su
preparacion y
planificacion.

§Poca gestion
académica.

§Sentimiento que hay
buena metodologia
en el aula pero hay
gue mejorarla,
también en las
practicas.

§Mayor vinculacion
con las
especialidades
(préctica).

§La actualizacion
docente.

8Formar hacia el
enfoque de la
cultura
organizacional.

8Mejorar el desarrollo

investigaciones.
- Realizan las précticas
profesionalisantes.

Propuestas:
- Capacitacion sobre el

método constructivista.
- Mayor seguimiento y

control, supervision de las

practicas
profesionalisantes.

- Mayor planificacion del
docente.

- Capacitacion en

formulacion de objetivos.
- Capacitacion en didactica.

- Capacitacion en
metodologia de la
investigacion.
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capacitacion en la
policia.

- Intercambiar con
docentes
extranjeros.

- Ir preparando a
futuros docentes.

La formacién debe
tener un cardcter

de las préacticas
profesionalisantes.
§Buena percepcion
sobre la capacidad
de buena parte de
los/las docentes.
§Mejorar relacion
contenidos y
realidad policial.
§Falta vocacion de

permanente: muchos/chas
- Debe haber docentes.
secuencia entre la 8Pobre recursos
formacion. econoémicos y
humanos para la
docencia.
8lneficiencia

administrativa y
burocratizacion.
8Se refleja el
freudismo en los
departamentos.

MATRI i Z DE | NCORPORACI ON DE | NDI CADORES METODOLOGI COS
DIDACTI COS EVALAUCI ON

ACADEMI AS/ ESTUDI
OS COMPARADOS

DOCENTES

EGRESADOS/
ALUMNOS

EVALUACI ONES DE
CURSOS

MODELO EDUCATIVO:

Supervisiones hechas

Nicaragua:

- Escuela total orientada
a la competencia.
Enfoque curricular con
métodos educativos
inductivos.

Método andragdgico.
Método
constructivista.
Estrategias méas
usadas: simulaciones,
estudios de casos,
trabajo grupal,
investigacion aplicada,
lluvias de ideas,
seminarios,
exposiciones, talleres.

Costa Rica:

por docentes: (15)
2004.

La mayoria no hacen
plan de clase.

La mayoria de los
docentes no
presentan
actividades que
faciliten la
construccion del
conocimiento.

Muy pocos propician
la motivacién para
gue los alumnos
apliquen los
aprendizajes al
contexto que han de
desempefiar como
policias.

En su mayoria no se

Plantean que los
docentes no motivan y
hasta siguen usando
los castigos fisicos
como sancion.

2da. Y 3ra. Promocién

de Cadetes:

El 50% de los
docentes no
transmiten y
comparten la
importancia del
objetivo de la clase.
Los medios
utilizados en un 70%
son: pizarra,
retroproyector y
papelon.

Falta de coyuntura
entre materia y

Trénsito 2005:

- Metodologia y base
de materiales: muy
bueno y bueno.
Contenidos acorde a
la realidad policial.
Evaluacién a
docentes: excelente,
muy bueno y bueno.
Hay maltrato de una
minoria.

Sugieren mejorar las
relaciones
interpersonales
(docentes-alumnos).
Realizar
reconocimientos a
los docentes
destacados.
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Estrategias
metodoldgicas mas
usadas: conferencia
magistrales, préacticas
de casos en grupo,
video y lectura de
apoyo, expositores
invitados, videos.
Recursos didacticos:
video BEAN, guias de
casos, bibliografia y
base de material de
estudio.
Necesidades:
presupuesto,
elaboracién de
materiales, recursos
didécticos,
metodologia,
condiciones de
instalaciones.

El Salvador:
Estrategias usadas:
estudios de casos,
simulaciones, juegos
de roles, solidaridad,
respeto a la dignidad
humana.
Necesidades:
presupuesto, recursos
didacticos.

Honduras:
Estrategias utilizadas:
Guatemala:

Estrategias utilizadas:

Panama:
Estrategias utilizadas:

Belice:
Estrategias usadas:

Republica Dominicana:

motiva la capacidad
critica, autocritica y
reflexiva.

Falta de recursos
didacticos.

La mayoria
desarrollan formas
de evaluacién
formativa
Unicamente.

La practica
demostrativa es
poca.

No hay indicacion
adecuada de los
trabajos de grupos.
Disciplina
democratizada.
Hace falta
coherencia en los
componentes de la
metodologia.

Hace falta hacer
diagnostico para
buscar
conocimientos
previos en los
alumnos.

No hay seguimiento
en las préacticas
profesionalizante.

Propuestas:
- Realizar mayor

sistematicidad en
pasantias y
actualizacion a
docentes.
Capacitacion a
docentes en
estrategias de
ensefianza con
enfoque innovador.

Didacticas mas
utilizadas por los
docentes:

Estrategias usadas:

Propuesta:
Aplicar estrategias

participativas que

Simulacion.
Andlisis y solucién
de casos préacticos.
Trabajo de grupo.
Investigaciones.

realidad y falta de
realidad constatada.
Falta de experiencia
de aprendizaje que
dirijan la ensefianza
hacia los objetivos
institucionales.

La investigacion se
da solamente en los
trabajos finales.
Falta de recursos
didacticos en un
90%.

Falta de preparacion
de todos se reflejan
en un 95%.

Nunca vieron
supervision y hacia
ellos.

Control de detenidos

2005

- Metodologia esté
entre muy bueno,
bueno y excelente.
Contenido aplicado a
la realidad policial.
La metodologia es
bien préctica.
Evaluan a los
docentes en las
categorias de muy
bueno y bueno.
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garanticen la
efectividad que
mejoren el desempeiio
institucional.

Unificar los criterios de
evaluacion en la
ensefianza-
aprendizaje.
Identificar actividades
gue mejoren el perfil
de formacion a través
del acompafiamiento,
evaluacion, estimulo y
promocioén del
personal docente,
centrado en la
motivacion y la
vocacion hacia la
profesion, preparacion
académica y
experiencia policiales.

RESUMEN DEL MODELO
EDUCATIVO:

Caracteristicas generales
de los modelos
educativos de las
ACAPOL de
Centroamérica y el
Caribe:
- Relaciona la teoria con
la préactica.
Incorpora la
flexibilidad,
integralidad,
humanismo,
democracia educativa
enfocada en la
dignidad humana.
Se adecua a la
particularidad de cada
uno de los estudiantes
como parte de la
sociedad.

Estrategias
metodoldgicas:

Enfasis en
fundamentacion ética.
Ejemplos relevantes
de la coyuntura

Sociodramas.
Conferencia
modificada.
Exposicion de
trabajos.
Debates.
Ensayos.

Materiales didacticos

mas utilizados:
Pizarra.
Marcadores.
Papelones.
Retroproyector.
Filminas.
Guias de trabajo.
Guias de casos.
Data shop.
Experiencia propia.

Manejo de grupos:
Atencion
personalizada.
Apadrinamiento.
Atencién grupal.
No discriminacion
por ninglin motivo.

Vinculacion de la

ensefianza con la

realidad policial:
Vinculacion con la
realidad policial.
Simulacion
relacionando la
teoria con la
practica.
Valoracion de las
teorias policiales.
Analisis de
actuaciones de la
policia.
Ejercicios préacticos.
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nacional e
internacional por su
coherencia, rescate.
Ejemplo: las policias,
enfoque juridico socio-
cultural y técnico.
Vincular el andlisis de
los instrumentos y
doctrina a la vivencia
policial.

Enfasis en estrategias
participativas; trabajo
de grupo, estudio de
caso, conferencia
magistrales,
conferencia
modificada,
actividades précticas,
simulaciones,
seminarios,
recreaciones,
sociodrama, trabajo
de campo, simposio,
panel, foro, cine foro.
Técnicas usadas:
lectura de grupo,
lluvia de ideas,
trabajos extractases,
participacion del
estudiante, pruebas y
quices.
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